Memoria de sostenibilidad
2020

on
COMSA

CORPORACION



) on
INDICE DE

CONTENIDOS

SOBRE COMSA
CORPORACION

PRINCIPALES HITOS 2020
CARTA DEL PRESIDENTE
130 ANOS DE HISTORIA
MISION, VISION Y VALORES
COMPROMISO ODS
GOBIERNO CORPORATIVO

TRANSPARENCIA, ETICA E
INTEGRIDAD

AMBITO
ECONOMICO

MODELO DE NEGOCIO
GESTION DE RIESGOS
ESTRATEGIA CORPORATIVA
PRINCIPALES CIFRAS

CREACION DE VALOR

AMBITO MEDIO
AMBIENTE

CONTRIBUCION
AMBIENTAL

GESTION DE LA
INNOVACION

AMBITO
SOCIAL

EQUIPO COMSA
CORPORACION

COLABORADORES
EXTERNOS

CLIENTES

CONTRIBUCION SOCIAL

SOBRE EL
INFORME

INFORMACION
ADICIONAL

ANEXO I: INDICE DE
CONTENIDOS LEY NO
FINANCIERA

ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

ANEXO IlI: INDICE DE
CONTENIDOS ODS



SOBRE
COMSA
CORPORACION

\- 'T _é;-f.'r&l
TR




s

PRINCIPALES CARTA DEL 130 ANOS DE MISION, VISION Y COMPROMISO GOBIERNO TRANSPARENCIA,

HITOS 2020 PRESIDENTE HISTORIA VALORES OoDS CORPORATIVO ETICA E INTEGRIDAD
Z
O
O
<
ad
g ENERO FEBRERO MARZO
oY Cierre de 2019 con una facturacion Construccion de la nueva planta de Adjudicacion de la construccion de la
O de 777M€ e impulso del negocio de produccidn de la farmacéutica Alter en Meco estacion de Atotxa de alta velocidad
Q ingenieria. (Espana) por 12ME. en Donostia (Espafa) por 80 M€.
5) Renovacion de la linea Beira Alta, Premio San Telmo por la ejecucidn de la Realizacion de servicios esenciales
S tramo Pampilhosa - Santa Comba autovia de acceso a A Corufa (AC-14). durante la crisis del Covid-19.
O Dao y contruccidn de la variante de
Q Mealhada (Portugal) por 74,7 M€,
L
ad
m
O
wn

ABRIL MAYO JUNIO
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promovido por Barcelona + transformacion del sector XVII de mantenimiento de infraestructuras

Sostenible. Payuelos, Ledn (Espafa) por 25 M€. ferroviarias por mas de 5,3 M€,

para el TRAM de Alicante (Espana)

COMSA Renovables obtiene el Presentacion del sistema BIGEO para ; -
certificado Sustainable Biomass la generacion de energia renovable yla L|[1ea 10 de Metro Madrid
Program. geotérmica integrada en la cimentacion (Espafia).
de edificios. Adhesién a la Plataforma Hidrogen
Verd Catalunya Sud para fomentar
la expansion de este combustible.
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CARTA DEL 130 ANOS DE
PRESIDENTE HISTORIA

PRINCIPALES
HITOS 2020

El afio 2020, del que hacemos balance en este In-
forme de Sostenibilidad, pasara a la historia no solo
por el impacto de la pandemia y de sus consecuen-
cias, sino también por el aprendizaje acelerado que
ha supuesto, y que nos permitird avanzar en los pro-
fundos cambios a escala global que se evidencian
imprescindibles.

Desde un punto de vista econdmico, el impacto
inmediato de la pandemia ha sido amortiguado
gracias a la confianza, implicacion, compromiso y
generosidad de nuestros trabajadores/as, clientes,
proveedores y colaboradores que, en un contexto
de méaxima dureza, han unido esfuerzos para con-
seguir lugares de trabajo seguros, gue nos han per-
mitido mantener buena parte de las operaciones v,
con ello, un volumen de negocio similar al de 2019.
En este sentido, la continuidad de las actividades
de servicios esenciales ha puesto de manifiesto, una
vez mas, la voluntad de todos/as los que formamos
parte de COMSA Corporacion de poner a la compa-
fiia al servicio de la sociedad.

MISION, VISION Y

COMPROMISO
VALORES OoDs

GOBIERNO
CORPORATIVO

A medio plazo, y siguiendo en el dmbito econdmi-
co, el incremento en la contrataciéon del grupo, que
nos permite situarnos por encima de los 1.200M€
de cartera, asi como el cerrar con éxito el proce-
so de refinanciacion durante el ejercicio 2021, nos
permitird disponer de capacidades adicionales para
afrontar el futuro a medio y largo plazo con mayo-
res garantias de éxito.

Todo lo anterior ha sido posible gracias a la capaci-
dad de adaptacion de nuestros profesionales ante
una impredecible e inesperada situacion, como lo
fue y lo estd siendo el Covid-19, reflejada tanto en la
forma de relacionarnos socialmente, como en la for-
ma de trabajar. Y, en este contexto, debemos seguir
avanzando en el desarrollo de nuestros empleados/
as desde un punto de vista profesional y también
personal, reteniendo, desarrollando y captando ta-
lento, y profundizando en la igualdad como marco
de referencia y compromiso irrenunciable.

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD
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130 ANOS DE
HISTORIA

PRINCIPALES
HITOS 2020

CARTA DEL
PRESIDENTE

Queremos hacer extensivo este compromiso a la
sociedad en su conjunto, y, especialmente, a las per-
sonas y colectivos mas desfavorecidos que también
han resultado altamente impactados por la pande-
mia. Por ello, queremos reafirmar nuestra alianza
con el ACNUR, estableciendo nuevos y ambiciosos
objetivos para el afo 2021, que nos permitan pro-
porcionar refugio a familias que huyen de guerras
o de unos efectos de la emergencia climatica que
cada vez son mas frecuentes y evidentes.

Respecto a la situacion de emergencia climatica en
gue nos encontramos a nivel global, desde COM-
SA Corporacion seguimos trabajando en la defini-
cion de una Estrategia Climatica que nos permita
establecer objetivos concretos de mitigacion de sus
efectos e incrementar nuestros impactos positivos
en la adaptacion al cambio climatico. Durante 2020
hemos dado los primeros pasos con la medicion
de las emisiones de gases de efecto invernadero y
certificacion para nuestro core business, que exten-
deremos a todas las actividades del grupo en los
proximos ejercicios.

MISION, VISION Y

COMPROMISO
VALORES OoDs

GOBIERNO
CORPORATIVO

Me gustaria poner en valor la contribuciéon sustan-
cial del sector de la construcciéon y de la ingenieria,
en el pasado, en el presente y, por supuesto, en el
futuro, a la adaptacion y a la mitigacion del cambio
climatico, asi como en la aportacion en términos
de economia circular. En un contexto de cambios
regulatorios y de mercado de profundo calado en
materia ambiental, con consecuencias en la con-
cepcion de las operaciones y del negocio en gene-
ral, el reto al que nos enfrentamos es revisar nuestra
cadena de valor y realizar cambios en los procesos
productivos, de forma que reduzcan nuestro impac-
to ambiental, y nos permita desarrollar materiales,
productos y servicios mas sostenibles. Asi, la inno-
vacion, uno de nuestros valores, debe contribuir a
gue alcancemos un posicionamiento diferencial en
materia medioambiental.

Finalmente, quiero concluir con un reconocimiento
expreso a todas las personas que en vuestro dia a
dia contribuis a que COMSA Corporacion sea una
empresa comprometida con el desarrollo econdmi-
co, social y ambiental, en un marco de equilibrio en-
tre el progreso tecnoldgico y la conservacion de un
ecosistema sostenible.

Jorge Miarnau
Presidente de COMSA Corporacién

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

Jorge Miarnau, presidente de COMSA Corporacion
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CARTA DEL 130 ANOS DE
PRESIDENTE HISTORIA

DE HISTORIA

Fundada en 1891 en Reus,
COMSA centro sus actividades,
en sus primeros anos, en

trabajos de via y renovacion de
estaciones. El conocimiento de las
infraestructuras y las capacidades
de sus profesionales, convirtieron
rapidamente a COMSA en una

de las empresas ferroviarias de
referencia de la época.

MISION, VISION Y

COMPROMISO
VALORES OoDs

En la década de los aiios 60, la
tercera generacion familiar impulsoé
la mecanizacion de los trabajos de
via, e inicid la expansion del grupo
por todo el territorio espaiol,

que fue consolidandose en los
siguientes anos, culminandose
con la participacion en el

primer proyecto espanol de

alta velocidad ferroviaria,

la linea Madrid-Sevilla.

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

[Comprometida con el

~

crecimiento sostenible

y la innovacién, COMSA
Corporacidn estad plenamente
focalizada en la calidad,

la profesionalidad y la
satisfaccion del cliente, con
respeto hacia las comunidades
y hacia el entorno en el que
opera, actuando siempre bajo
los principios de sostenibilidad,

integridad y responsabilidad. J
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9 Ya en los afos 40 del siglo pasado,
coincidiendo con el segundo
relevo generacional, comenzo la
diversificacion de sus actividades,
con nuevas areas de ingenieria civil,
iniciando la construccion de todo
tipo de obras.

Con el centenario del grupo, y
coincidiendo con la llegada de la
cuarta generacion familiar, COMSA
inicioé su internacionalizacién con la

J implantacién en Portugal, seguida

de una rapida expansion hacia
Europa y Latinoamérica.

En 2019 el drea de mantenimiento
y servicios cumple 25 aflos con
COMSA Service consolidada en

el sector del mantenimiento y la
eficiencia energética. Este area se
completa con COMSA Solutions,
especializada en servicios auxiliares
y COMSA Security, enfocada en

la instalaciéon y mantenimiento de
sistemas de seguridad.

En la primera década del siglo XXI se produce 9 Los 130 afos de experiencia del

la integracion de Grupo COMSA y Grupo grupo, unidos a la alta especializacion
EMTE, hoy denominada COMSA Corporacion, en la construccién y modernizacion
con la vocacién de ofrecer servicios integrales de infraestructuras de transporte,

de alto componente tecnoldgico enfocados hacen que COMSA Corporacion sea
al desarrollo de las comunicaciones vy la socio de referencia para clientes y
vertebracion territorial en cualquier ambito colaboradores.

geografico.
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PRINCIPALES CARTA DEL 130 ANOS DE MISION, VISION Y COMPROMISO
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MISION

Ofrecer a la sociedad servicios integrales de infraestructuras, ingenieria indus-
trial, mantenimiento, y promocién y concesion de infraestructuras, bajo los prin-
cipios de la profesionalidad, calidad e innovacidn, dando cumplimiento asi a las
necesidades de clientes y fomentando un entorno de desarrollo humano en un
marco de crecimiento rentable y sostenible.

Duplicacién de la carretera BR-101 entre las ciudades de Rio Largo, Sdo Miguel dos Campos y Teoténio
Vilela (Brasil)

GOBIERNO TRANSPARENCIA,
CORPORATIVO ETICA E INTEGRIDAD
VISION

Ser lideres, consolidando la rentabilidad de las diversas areas de actividad e
impulsando el crecimiento internacional, en linea con el objetivo de contribuir al
progreso econdémico, tecnoldgico y social.

Instalacion eléctrica en los trabajos de cobertura de la Ronda de Dalt, Barcelona (Espafia)
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PRINCIPALES
HITOS 2020

MISION, VISION Y
VALORES oDS

130 ANOS DE
HISTORIA

CARTA DEL
PRESIDENTE

NUESTROS VALORES

Vision global

COMSA Corporacion trabaja con una estrategia basada en impulsar
las sinergias entre las diferentes lineas de negocio con el fin de pro-
porcionar a sus clientes un servicio integral con soluciones de alto
valor affladido, potenciando asi la fortaleza del grupo.

Enfoque al cliente
Concentra los esfuerzos en satisfacer las necesidades de sus clientes
con soluciones innovadoras que permitan superar sus expectativas.

Orientacién a resultados

Con el fin de posicionar a COMSA Corporacion como grupo de re-
ferencia en el sector, estd orientada a la consecucidn de rigurosos
objetivos, asegurando una gestion eficiente de sus recursos.

Equipo humano

En tanto que las personas son uno de los principales activos de la
corporacion, el grupo potencia su talento como garante del éxito
colectivo.

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

Excelencia e iniciativa

COMSA Corporacion basa la excelencia en la profesionalidad y en el
talento de su equipo humano, en la busqueda de nuevas oportuni-
dades y en el compromiso de proporcionar las mejores soluciones a
cada cliente, ejecutando los proyectos con los maximos estandares
de calidad.

Innovacién y tecnologia

La especializacion tecnoldgica es un activo integrante de la cadena
de valor que permite ofrecer a los clientes soluciones avanzadas para
anticiparse a sus necesidades y mejorar la eficiencia de sus proyec-
tos.

Responsabilidad con el entorno
El grupo estad plenamente comprometido con la sociedad y con el
medio ambiente en todas sus actividades.
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VALORES oDS

130 ANOS DE
HISTORIA

PRINCIPALES
HITOS 2020

CARTA DEL
PRESIDENTE

COMPROMISO CON LOS ODS

En esta década marcada por la Agenda 2030 y en especial por los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), junto a la emergencia sanitaria provocada por
la Covid-19, han hecho que la gestidon responsable haya cobrado una mayor re-
levancia en COMSA Corporacion, donde el liderazgo y la implicacion de la alta
direcciodn, asi como la capacidad de adaptacidn de todo el equipo que forma la
compafia, han resultado fundamentales para superar este 2020.

COMSA Corporacion entiende la sostenibilidad como un equilibrio entre el cre-
cimiento econdmico, la reduccion del impacto ambiental y el fomento del pro-
greso social de su entorno, contribuyendo asi a generar un impacto positivo en
sus grupos de interés. Por ello, desde las diferentes areas de la compafia, se
trabaja en el establecimiento de indicadores cuantificables que permitan medir
la evolucidon del desempefio ante los principales retos a los que nos enfrentamos
como sociedad.

IMPACTO DIRECTO

LR ODS9 Industria, innovacién e infraestructura: El desarrollo de in-
LSRN fraestructuras sostenibles y resilientes resulta fundamental para los
& retos a los que nos enfrentamos como sociedad, por ello debemos

centrar los esfuerzos en fomentar la innovacion. En 2020 el grupo ha
desarrollado mas de 30 proyectos de innovacidn en el &mbito ferroviario y de
obra civil, de digitalizacion, de transicidon energética, asi como de smart building

por un valor de 7 millones de euros.

(PAEEHES ODS12 Producciéon y consumo responsables: El uso eficiente de los

S recursos v la transicion de hacia modelos de produccion circulares
forman parte de la hoja de ruta de todos los negocios. Desde la ad-
hesion al Pacto por la Economia Circular en 2019, COMSA Corpo-
racion trabaja para hacer un uso eficiente de los recursos, alargar su vida util y
promover su revalorizacion en los diferentes proyectos. En este dmbito, el 97%
de los residuos generados en proyectos en Espafa, se han gestionado para su
revalorizacion. A nivel interno, se han promovido diferentes iniciativas en el dia
a dia de la compafia, como el Reto beber sin plastico, el Reto reduce tu huella
digital, asi como las campafas de fomento del reciclaje y la de sensibilizacién
para reducir impresiones.

@)

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

Después de analizar su contexto, el grupo ha priorizado los ODS en funcidn de
si suponen un impacto directo por su tipo de actividad, de si contribuyen a su
consecucion en su dia a dia, o de si ejerce algun tipo de influencia indirecta en
suU consecucion.

Impacto directo

Contribucion

Influencia

ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles: En la actualidad mas
de la mitad de la poblacién reside en ciudades vy, tal y como apun-
Aaé— tan las tendencias globales, estas cifras van en aumento, por lo que
Lo resulta esencial que estos espacios sean mas sostenibles, seguros y
eficientes para todos sus habitantes. En 2020, con 14 proyectos con certifica-
ciones LEED y BREEAM, la compafia ha continuado desarrollando proyectos
de edificacion sostenible y diferentes infraestructuras de movilidad en el ambito
urbano, contribuyendo asi a minimizar la huella ecoldgica de las ciudades.

13,

ODS 13 Accidn por el clima: Combatir las consecuencias del cambio
climatico supone el principal reto al que debemos enfrentarnos como
sociedad, y por ello todos los actores debemos contribuir. La activi-
dad de COMSA Corporacion se basa en la construccion sostenible, el
fomento de la eficiencia energética en las instalaciones, asi como en el desarrollo
del sector renovable, herramientas indispensables para reducir las emisiones, asi
como la dependencia de las energias contaminantes. Como muestra de su com-
promiso con el clima, en 2020 la compafiia ha verificado la huella de carbono
de su Core Business, como primer paso hacia la reduccién de emisiones y el 75%
de las oficinas corporativas en Espana disponen de certificacion de eficiencia
energética.

13 sgglglNElIMﬂ
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130 ANOS DE
HISTORIA

PRINCIPALES
HITOS 2020

CARTA DEL
PRESIDENTE

CONTRIBUCION

e ODS 3 Salud y bienestar: El firme com-

promiso de COMSA Coporacidén con
—4’\/\' la seguridad y salud se hace extensivo
también a todos los colaboradores. En
2020, fruto de la emergencia sanitaria, el grupo ha
focalizado sus esfuerzos por preservar entornos
seguros para todo el personal, garantizando a su
vez la continuidad de las actividades.

wm| ODS 6 Agua limpia y saneamiento: A

lo largo de su historia, COMSA Corpo-
E racién ha participado en proyectos para
mejorar el acceso al agua potable en
varios continentes. En la actualidad fomenta el uso
eficiente de este preciado recurso, tanto en el seno
de la compafia, donde se han instalado sensores
en grifos para minimizar asi su consumo, como en
los proyectos, donde su gestion responsable resulta
fundamental.

il ODS 8 Trabajo decente y crecimiento
ECIAN:) econdmico: Las companias deben con-

tribuir a crear sociedades justas e inclu-
sivas, por ello deben fomentar el desa-
rrollo econdmico en las dreas donde se emplazan,
promover la igualdad de oportunidades en los cen-
tros de trabajo, asi como garantizar la seguridad y
la integracién de diferentes colectivos en el merca-
do laboral. En este ambito el 98% de los proveedo-
res del grupo son de origen local, contribuyendo al
desarrollo de los diferentes territorios, asi como se
fomenta la formacion e integracion de jovenes en el
mercado laboral a través de varias colaboraciones.

i

MISION, VISION Y COMPROMISO GOBIERNO
VALORES oDs CORPORATIVO
R ODS 5 Igualdad de género: Conscientes

como muestra del compromiso de la
compafia en este dmbito, en 2020, se
ha adherido al programa acelerador Target Gender
Equality de Pacto Mundial. De forma paralela se han
impartido formaciones de Sensibilizaciéon en Igual-
dad de Género, asi como para prevenir conductas
de acoso por razones de sexo a la plantilla.

g de la gran masculinizacion del sector, y

ODS 7 Energia asequible y no contami-

nante: En 2020 el grupo ha contribuido

a la generacion de 230.900 MWH de

energia libre de emisiones través de
instalaciones fotovoltaicas y edlicas contribuyendo
asi a incrementar el conjunto de renovables.

(JAaaill ODS 17 Alianzas para alcanzar objeti-
LOS OBJETIVOS

vos: Para poder alcanzar las diferentes
metas de la Agenda 2030, la compafia
ha establecido alianzas con diferentes
actores para maximizar sus resultados. Fruto de
estas alianzas, en 2020, la companiia, de la mano
de su plantilla, ha contribuido a apoyar a 436 fa-
milias a través del Programa Némina Solidaria en
colaboracion el el ACNUR. En otras ocasiones, la
compafiia se ha sumado a proyectos de clientes o
socios, como por ejemplo el proyecto ALETEO de
Iberdrola para preservar la avifauna.

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

INFLUENCIA

De forma indirecta, a través de colaboraciones,
como la establecida con el ACNUR desde 2019, la
compafia contribuye a la lucha contra la pobreza
(ODS 1), erradicar el hambre (ODS 2), promover
la educacién (ODS 4) y reducir las desigualdades
(ODS 10), contribuyendo a no dejar a nadie atras.
Ademas a través de colaboraciones de origen local,
se llevan a cabo acciones para, entre otros, preser-
var la vida de los ecosistemas (ODS 15). Por otro
lado, a través de alianzas sectoriales, y de la parti-
cipacion en organismos como el Pacto Mundial, la
compafia contribuye a promover la transicion de
las instituciones hacia la sostenibilidad.
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ADHESION A LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE NACIONES
UNIDAS

Desde hace varios aios, con la adhesion de COMSA Corporacion al Pacto Mun-
dial de Naciones Unidas, la compafia muestra su compromiso con sus 10 Princi-
pios en las areas de Derechos Humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y
Lucha contra la Corrupcion.

Mas alla de integrar estos compromisos en su dia a dia y de difundir sus buenas
practicas en los dias Mundiales, en 2020, la compafia ha dado un paso mas en el
cumplimiento de estos principios y de los objetivos derivados, adhiriéndose a su
programa acelerador SDG Ambition, a través del cual quiere establecer metas
mas ambiciosas en su desempefo de sostenibilidad, a la vez que sirve de refe-
rente para inspirar a otros actores del sector.

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

Construccion de la residencia de estudiantes contigua a la Estacion de
Sants, Barcelona (Espafa).



https://compactlink.pactomundial.org/ficha-de-socio?params=eyJlbnRpdHkiOjUwMDF9
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130 ANOS DE
HISTORIA

PRINCIPALES
HITOS 2020

CARTA DEL
PRESIDENTE

COMSA Corporacion es fruto de la integracion, en
el ano 2009, de dos grupos empresariales de carac-
ter familiar. Ambos grupos habian mantenido, his-
tdéricamente, una estrecha relacion de colaboracion
gue permitia ofrecer a los clientes soluciones inte-
grales para sus proyectos. Esta visidon ha permitido
a COMSA Corporacion ser hoy un referente del sec-
tor de las infraestructuras y la ingenieria industrial.

En el proceso de integracion, COMSA Corporacion
ha mantenido una de las caracteristicas mas signi-
ficativas de ambos grupos, como es el hecho con-
servar su propiedad en las familias Miarnau, con un
70% del accionariado, y Sumarroca, con un 30% del
accionariado, ademas de ser una de las primeras
empresas espafnolas no cotizadas del sector por vo-
lumen de facturacion.

Esta condicidon de empresa familiar determina, en
gran medida, el modelo de funcionamiento y de go-
bierno corporativo, asi como el proceso de toma de
decisiones.

Organos y estructuras de gobierno de COMSA
Corporacion:

» Consejo de Administracion.
» Comité Ejecutivo.
» Comités Operativos y Operacionales.

MISION, VISION Y

COMPROMISO
VALORES OoDs

GOBIERNO
CORPORATIVO

CONSEJO DE ADMINISTRACION

El maximo érgano de gobierno del grupo es el Con-
sejo de Administraciéon, nombrado por la junta ge-
neral de socios y formado, integramente, por con-
sejeros dominicales, que son elegidos por la junta
general entre los accionistas por su conocimiento
del negocio, experiencia en la gestion y formacion.

En 2020, se aprobd la Politica de nombramientos
de los miembros del Consejo de Administracion,
gue desarrolla el procedimiento y criterios de selec-
cién de estos.

El Presidente del Consejo de Administracion, D. Jor-
ge Miarnau Montserrat, es designado por el resto de
los miembros del Consejo, y tiene funciones ejecu-
tivas. En particular, tiene responsabilidades directas
sobre las siguientes dreas corporativas: Econdmi-
co-financiera, Juridica y de Personas.

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

Construccion de la Autovia del Reguerdn, Murcia (Espafa)
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GOBIERNO CORPORATIVO

El Consejo de Administracion estd formado por 7 miembros, todos ellos perso-
nas juridicas representadas por personas fisicas. Tres de los consejeros tienen
funciones ejecutivas en la sociedad. Al tratarse de una sociedad de responsa-
bilidad limitada, el cargo de los administradores tiene caracter indefinido y la
antigledad de todos ellos data de 2014.

Composicion del Consejo de Administracion:

TRANSPARENCIA,

CORPORATIVO ETICA E INTEGRIDAD

SHERATAN MANAGEMENT, S.L.U
D. JORGE MIARNAU MONTSERRAT
presidente
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TI 2009, S.L. SEP MANAGEMENT, S.L.U.
D. JORGE MIARNAU D. JOSE MIARNAU
MONTSERRAT MONTSERRAT
vocal vocal

BALMORE PLUS, S.L.

D. ALBERT SUMARROCA
CLAVEROL

vocal

VILMAR ONE, S.L.
D. ALBERT SUMARROCA

DEIMOS INVERSION, S.L.U.
D. JUAN MIARNAU
MONTSERRAT

vocal

FIBEX BLUE, S.L.
D. JOSEP LLUIS VILASECA

CLAVEROL | REQUENA
vocal vocal
D. CARLES MASES VINAS D. JOSEP LLUIS VILASECA
vicesecretario no consejero | REQUENA

secretario no consejero
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Los asuntos tratados por el Consejo de Administracién son:

Valores,

Estrategia a
corto plazo y
posicionamiento
estratégico e

o desarrollo de
Decision sobre

el inicio de nuevas
lineas de negocio y
implementacién de sobre inversiones
planes a largo estratégicas.
plazo. a largo plazo.

a corto plazo,
y contratacion,
bolsa de talento y

Definiciéon de las
relaciones con los
grupos de interés.

Desarrollo
institucional.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion promueve de forma recurrente,
como una de sus funciones como maximo dérgano de gobierno, el desarrollo
de objetivos, estrategia, valores, principios y definicion de la mision de COMSA
Corporacion y de las sociedades que la integran. En este sentido, en el marco
de actualizacién del modelo de compliance del grupo llevada a cabo en 2020, el
Consejo de Administracion ha revisado la definicion de misién, visidon y valores
corporativos, recogidos en la nueva version del Cédigo Etico de la compafiia.

Ante la toma de decisiones que puedan afectar a los grupos de interés, el Conse-
jo de Administracion solicita informes pertinentes, tanto a nivel externo, median-
te consultores independientes y organismos sectoriales, como a nivel interno, a
través de expertos en materia ambiental, social y econdmica del propio grupo.
Asimismo, a las reuniones del Consejo de Administracion asisten, en calidad de
invitados, los maximos directivos del grupo en la funcién Corporativa, D. Fernan-
do Perea Samarra, y en la de Negocio, D. Guillermo Lorenzo Rodrigo, ambos in-
tegrantes de la Alta Direccidn, que dan respuesta a cuantas aclaraciones precise
el Consejo y le informan sobre las decisiones tomadas por el Comité Ejecutivo y
por los Comités Operativos y Operacionales.

personas y liderazgo

ambiente de trabajo

Gestion de crisis.

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

Definicion de los
procesos de toma

Evaluacioén de los
primeros ejecutivos

del grupo y de decisiones y
planificacién de la asuncioén
sucesion. de riesgos.

Adopcién y
ejecucion de las
medidas idéneas

Control para la prevencion
presupuestario. de los riesgos de
incumplimiento
éticoo
normativo.

Con una periodicidad minima semestral, en el segundo y cuarto trimestre del
afo, el Consejo de Administracion realiza una evaluacion global de los principa-
les indicadores de evolucion del negocio. En 2020, con motivo de la situacion
sanitaria, las reuniones del primer semestre se realizaron de manera telematica,
hasta que pudieron restablecerse de forma presencial garantizando todas las
medidas de seguridad.

El Consejo de Administracion encomienda a la Comisidn de Etica, que constitu-
ye el Organo de Cumplimiento de COMSA Corporacion, la supervision y control
de la aplicacion de los principios y valores que rigen las actividades de COMSA
Corporacion. Ademas, esta Comision, es también la encargada de desarrollar las
funciones de gestion y control de conflictos de interés, de conformidad con el
Protocolo de gestion de conflictos de interés revisado en 2020.

Respecto a la evaluacion del desempefio del Consejo de Administracion, durante
el ejercicio 2020, el Vicesecretario no miembro del Consejo ha recabado infor-
macion de cada uno de los integrantes del Consejo, para posteriormente elabo-
rar un informe a partir del cual se ha generado un debate interno, que ha conclui-
do en la adopcidon de una serie de aspectos de mejora en materia de gobernanza.
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GOBIERNO CORPORATIVO

COMITE EJECUTIVO

El Comité Ejecutivo tiene delegada la toma de decisiones, dentro de determi-
nados limites, en las materias encomendadas por el Consejo de Administracion.

Por su parte, el Comité Ejecutivo se relne con una periodicidad mensual para
realizar el seguimiento de la evolucidn de los principales indicadores y objetivos
de negocio, asi como las preocupaciones criticas relativa a las principales ope-
raciones en curso de COMSA Corporacién. A estas reuniones pueden asistir, en
calidad de invitados, los directores de las Areas Corporativas.

El Comité Ejecutivo estd compuesto por los Sres. D. Jorge Miarnau Montserrat,
D. Juan Miarnau Montserrat, D. José Miarnau Montserrat, D. Guillermo Lorenzo
Rodrigo y D. Fernando Perea Samarra.
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El Comité Ejecutivo encomienda a la Direccidn del Area de pesonas la revision
de las actuaciones que se realizan desde las Direcciones correspondientes en
el dmbito econdmico, ambiental y social al efecto de elaborar el Memoria de
Sostenibilidad que se eleva al Consejo de Administracion para su analisis debate
y aprobacidn y que sirve de bases para la implantacion de medidas de mejora.

&

Colocacion de vias en el tramo La Mata - Colonia Jordan del
Ferrocarril Istmo de Tehuantepec (México)
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COMITES OPERATIVOS Y OPERACIONALES

Asimismo, existen Comités Operativos y Operacionales desde los cuales se ana-
lizan y controlan los principales indicadores de gestidon y operacionales que ga-
rantizan el cumplimiento de los objetivos establecidos, y a ellos pueden asistir, en
calidad de invitados, directores y controllers de las respectivas areas de negocio.

Cada una de las dreas de negocio realiza comités cuatrimestrales, excepto el
Area de Negocio de Infraestructuras e Ingenieria Industrial, cuya periodicidad es
mensual. Ademas de estos comités, se realizan otros Comités Operacionales, cu-
yas principales competencias consisten en el control y seguimiento de las areas
con mayor impacto en el buen gobierno del grupo. En marzo de 2020, se cred
el Comité de gestion del Covid-19 para minimizar su impacto y garantizar, en la
medida de lo posible, la continuidad de las operaciones.

El flujo de informacion de estos comités puede hacerse directamente al Consejo
de administracion a través de los primeros ejecutivos del grupo, o bien, se puede
recurrir al comité ejecutivo, para que este lo traslade al Consejo en sus reuniones
periddicas.

Perforacion para la construccion de los tuneles de acceso a la autopista E4, Skarholmen (Suecia)

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

Principales Comités Operacionales del grupo:

Finanzas
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COMSA Corporacion tiene un firme compromiso con la gestidon ética en el desa-
rrollo de todas sus actividades.

Los principios de comportamiento y de tolerancia cero frente a incumplimientos
éticos y normativos, estan reflejados en el Cédigo Etico y la Politica de com-
pliance penal y de antisoborno y desarrollados a través del resto de Protocolos
y Politicas del Modelo de compliance. Dichos documentos marcan las pautas
de conducta de todos quienes integran COMSA Corporacion, exigiéndoles un
estricto respeto por los derechos humanos y el entorno social y ambiental en
que se desarrollan sus actividades, asi como un estricto cumplimiento de la
normativa vigente en cualquier ambito y, en especial, en materia de corrupcion
y de soborno.

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE 1 6 PAZ, JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS v

CODIGO ETICO

El Cédigo Etico de COMSA Corporacidn, disponible en la pdgina web corporati-
va, tiene como propdsito establecer las pautas de comportamiento que deben
guiar el guehacer diario de sus profesionales, cualquiera que sea su responsabili-
dad, su posicion en la organizacion o el entorno geografico en el que desarrollan
sus actividades desde una perspectiva ética y de cumplimiento normativo.

DECALOGO DE COMPORTAMIENTO ESPERADO EN COMSA CORPORACION

Respeto a las leyes y practicas internacionalmente aceptadas.

Proteccion del uso responsable de los recursos y de la informacion.

Transparencia y fiabilidad de la informacidn financiera, transmitiéndo-
la de forma veraz, completa y comprensible.

Prohibicion expresa de los pagos o atenciones indebidas con inten-
cion de obtener beneficios para la organizacion o para si mismo.

Actuar con lealtad a la organizacidn, evitando cualquier situacién de
conflicto de interés.

Actuar con imparcialidad y objetividad en la seleccién de proveedo-
res y colaboradores.

Competir de forma leal.

Prohibicidon de cualquier tipo de discriminacion, abuso de autoridad
acoso fisico, psiquico o moral.

Cumplimiento riguroso de las normas internas y externas de salud y
seguridad en el trabajo.

Respeto al entorno, minimizando los impactos negativos sobre el me-
dio ambiente y maximizando los propdsitos sobre la comunidad.



https://www.comsa.com/wp-content/uploads/CodigoEtico2020.pdf
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MODELO DE COMPLIANCE

COMSA Corporacion adoptd por primera vez en el afo 2011 un Modelo de com-
pliance, que ha ido revisandose, siendo la tultima actualizacién en 2020. Este
modelo constituye un sistema de gestion de riesgos de incumplimiento ético
y normativo para todo el grupo, y lo conforman el Cédigo Etico, la Politica de
compliance penal y de antisoborno, asi como los Protocolos y Politicas que de-
sarrollan ambos documentos, de entre los cuales cabe destacar:

Protocolo de prevencion de riesgos delictivos de corrupcidon, donde se inclu-
yen aspectos especificos a las relaciones con funcionarios publicos.

Politica de contratacion con socios y consultores comerciales.

Politica de atenciones, regalos y donaciones, donde se establecen las pautas
de actuaciéon y de debida diligencia para que, desde el grupo, y en especial,
desde las areas o departamentos que intervienen en la contratacién con ter-
ceros, no tengan lugar conductas que podrian suponer un riesgo delictivo en
materia de corrupcion y competencia.

Politica de cumplimiento normativo en materia de competencia donde se esta-
blecen las pautas a seguir a los efectos de evitar vulneraciones de la normativa
de competencia.

Nueva versiéon de la Politica de Privacidad, asi como del Protocolo de Seguri-
dad de la Informacién y de las Politicas especificas que lo desarrollan.

Nueva version del Protocolo de gestion de conflicto de interés que incluye
como Anexo una nueva Declaracion frente al conflictos de intereses en los que
pudieran encontrarse el accionista, los miembros del Consejo de Administra-
cion, Directivos y resto de empleados de la Organizacioén, en sus relaciones con
la Compafia, asi como respecto a posibles conflictos que pudiesen plantearse
con competidores, clientes o proveedores.

GOBIERNO TRANSPARENCIA,
CORPORATIVO ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE PAZ, JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

El objetivo del nuevo Modelo de compliance aprobado por el Consejo de Admi-
nistracion del grupo, en diciembre de 2020, es garantizar:

El cumplimiento de los requisitos legales espaioles.

El cumplimiento de las expectativas marcadas en organizaciones que operan
en mercados internacionales.

La prevencion, deteccidn y gestion de delitos y conductas ilicitas regulados en
leyes y reglamentos anticorrupcion y antimonopolio.

A raiz de la revision y actualizacion del nuevo Modelo de compliance, se han
elaborado informes de mapa de riesgos penales de la actividad empresarial de
las principales sociedades del Grupo en funcidn del Area de Negocio del grupo
al que dichas sociedades pertenecen.

Puesta en marcha de un procedimiento de recogida
telematica de las declaraciones peridédicas en materia
de conflicto de interés y relaciones con funcionarios
publicos.



https://www.comsa.com/wp-content/uploads/PoliticaCompliancePenal.pdf
https://www.comsa.com/wp-content/uploads/PoliticaCompliancePenal.pdf
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MODELO DE COMPLIANCE

En el marco de la implementacion del Modelo de compliance en el seno de la
organizacion, se plantean una serie de retos a partir del ano 2021, entre los que
destacan:

La revision del alcance y evaluacién de la adaptacion del nuevo modelo de
compliance al resto de paises.

El nombramiento de personas de enlace en Latinoamérica.

La evaluacion de la implantacion de un Canal Etico de caracter local en el caso
de Latinoamérica.

La Certificacion bajo la ISO 37001 Antisoborno de la sucursal de COMSA, S.A.U.
en Peru y de la sociedad COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A.U.

Los documentos que forman parte del modelo de compliance se entregan para
su conocimiento y firma a las nuevas incorporaciones del Grupo, ademas, los
empleados son informados cada vez que hay una modificaciéon o actualizacién
de los mismos. En cuanto a los socios y externos, en los contratos que se suscri-
ben con terceros, se incluyen clausulas que hacen referencia a este modelo de
compliance del grupo y a través del cual estos terceros se comprometen a dar
cumplimiento a los principios y valores que se recogen en el Cddigo Etico y Po-
litica de compliance penal y de antisoborno de COMSA Corporacion.

En relacidn con eventuales procedimientos judiciales que pudiesen afectar a un
miembro del érgano de administracion del grupo o a algun empleado, COMSA
Corporacion recurre a asesores externos, distintos de los abogados que aseso-
ran a dicho miembro del 6rgano de administracion o empleado, para que valoren
el procedimiento en cuestidon desde la perspectiva de la compaiia. Gracias a
esta medida, se asegura que el analisis que se realiza es objetivo, por lo que la
Comisién de Etica puede adoptar las decisiones oportunas de forma informada,
cumpliendo con las normas nacionales e internaciones vigentes en materia de
compliance, asi como con los principios, valores y objetivos del Cédigo Etico y
Politica de compliance penal y de antisoborno del grupo.

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE PAZ, JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

Respecto a cuestiones relacionadas con temas de corrupcién que eventualmen-
te podrian suponer un riesgo para COMSA Corporacion o cualquiera de las so-
ciedades de su grupo, la Comisién de Etica ha evaluado los tres casos en curso,
concluyendo que estos no afectan a COMSA Corporacion ni tampoco a las socie-
dades de su Grupo, sino Unicamente a personas fisicas que han estado o estan
vinculados con el grupo. Después de revisar los hechos, circunstancias y avances
de dichos procedimientos, se ha decidido no abrir ningln procedimiento interno
ni la adopcidon de medidas disciplinarias apropiadas, ya que no hay ningldn caso
confirmado.

Revision de los trabajos de mantenimiento eléctrico, Huacho (Peru)
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PRESIDENTE

TRANSPARENCIA, ETICA E INTEGRIDAD

LA COMISION ETICA

Con el objetivo de velar por el cumplimiento de los principios de gestion ética
y de tolerancia cero frente a incumplimientos éticos y normativos segun lo dis-
puesto en el Codigo Etico, la Politica de compliance penal y de antisoborno y el
resto de Protocolos y Politicas del modelo de compliance, COMSA Corporacion
ha establecido diferentes mecanismos de seguimiento y control.

En este sentido, el andlisis, investigacién, evaluacién y resolucién de comporta-
mientos no alineados con lo establecido en el modelo de compliance de la com-
pafia es realizado por la Comisién de Etica, Organo de cumplimiento de COMSA
Corporacion, que es competente, a su vez, de la supervision, buen funcionamien-
to y desarrollo del modelo de compliance del grupo, asi como de asegurar el
adecuado funcionamiento del Canal Etico de la organizacion. Esta comisién esta

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE 1 PAZ JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

dotada a su vez de poderes autdnomos de iniciativa y de control en los términos
previstos por la legislacion.

Paralelamente, los 6rganos de administracion de las diferentes sociedades del
grupo podran nombrar, si lo consideran oportuno, como érgano de supervision
o cumplimiento a la propia Comisidon de Etica de COMSA Corporaciéon y una
persona adicional vinculada estrechamente con el negocio de la sociedad, quien
actuard como enlace del 6rgano de administracion y de los miembros de la so-
ciedad con la Comisidn de Etica de COMSA Corporacion, a quien reportarad de
forma perioddicay, en su caso, puntual, las incidencias y posibles incumplimientos
del Modelo de compliance.

Composicion de la Comisidn Etica:

D. JORGE MIARNAU )
PRESIDENTE CONSEJO ADMINISTRACION
presidente de la comisidon

D. GUILLERMO LORENZQ
D. G. INFRAESTRUCTURAS E INGENIERIA
vocal

D. IGNACIO PONZ
DIRECTOR RECURSOS HUMANOS
vocal

D. FERNANDO PEREA .
D. G. SERVICIOS ECONOMICOS CORPORATIVOS
vocal

D. SANTIAGO SANJOSE

DIRECTOR ADMINISTRACION Y CONTROL
CORPORATIVO

vocal

D. CARITES MASES
DIRECTOR AREA JURIDICA
secretario del comité de ética
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EL CANAL ETICO

COMSA Corporacion dispone de un Canal Etico o Canal de Denuncias, en el que
todos los empleados y empleadas, asi como terceros pueden comunicar de bue-
na fe y sin miedo de represalias, comportamientos y practicas potencialmente
no alineados con lo dispuesto en el Cédigo Etico, la Politica de compliance penal
y de antisoborno y el resto de Protocolos y Politicas que los desarrollan, espe-
cialmente, en lo relacionado con cualquier forma de corrupcién, de soborno o de
vulneracion de derechos humanos, incluyendo los relacionados con la seguridad
y salud, tanto en su aplicacion por empleados de COMSA Corporacién como en
sus relaciones con terceros.

El Modelo de compliance impone a todo el personal, la obligacion de notificar
cualquier incumplimiento ético o normativo. Para ello, el Canal Etico estd dise-
fado de forma que se garantice la confidencialidad, el trato justo y la actuacion
bajo el principio de no represalias.

Asimismo, el Canal Etico puede utilizarse para aclarar dudas o proponer mejo-
ras en los sistemas de control interno existentes en la compafia en las diversas
materias contempladas en el Cédigo o para apuntar comportamientos o areas
de riesgo.

COMSA Corporacion dispone del Protocolo de gestion del canal de denuncias,
investigaciones internas vy reacciones corporativas accesible a los miembros de
la Organizacidon y terceros a través de la pagina web y del portal corporativo
de COMSA Corporacion. Este protocolo, que cumple con los requisitos y reco-
mendaciones establecido por la Unidn Europea en éste ambito, regula todos los
aspectos vinculados con la funcién del Canal Etico o Canal de Denuncias y desa-
rrolla el procedimiento de deteccidn, reaccion y resolucién de casos de denuncia

a través de la Comisién de Etica.

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE 1 PAZ JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

Las comunicaciones y denuncias en cuestiones relacionadas con el Modelo de
compliance se pueden realizar a través de alguna de las siguientes vias:

Direccion de internet: ComisiondeEtica@comsa.com

Correo postal: por carta dirigida al Presidente de la Comision de Etica de
COMSA Corporacion, ¢/ Viriat, 47 - 08014 Barcelona.

La Comisidn de Etica de COMSA Corporacién, como dérgano de cumplimiento
penal y de antisoborno, es el érgano competente de la gestidén y supervision del
buen funcionamiento del Canal Etico y el destinatario final de las comunicacio-
nes recibidas, siendo el secretario de la comisidén el maximo responsable.

Durante 2020 se ha recibido una denuncia a través del Canal Etico, cuyos hechos
quedan fuera del &mbito de aplicacidn del Canal Etico, ya que tienen transcen-
dencia en el &mbito de las relaciones laborales. La Comision de Etica derivo la
comunicacion al departamento de recursos humanos para que se revise y se
adopten las medidas oportunas.

Trabajos de gunitado en proyecto de la Linea 4 del metro, Sdo Paulo (Brasil)



https://comsa.com/wp-content/uploads/ProtocoloGestionCanalDenuncias.pdf
https://comsa.com/wp-content/uploads/ProtocoloGestionCanalDenuncias.pdf
mailto:ComisiondeEtica@comsa.com
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TRANSPARENCIA, ETICA E INTEGRIDAD Y

FORMACION Y COMUNICACION

El compromiso con la gestidn ética y responsable implica una formacion conti-
nua en estas materias de todas las personas empleadas y directivas de COMSA
Corporacion, que deben conocer y aplicar los instrumentos, los principios y las
normas que conforman la cultura de cumplimiento de la organizacién, donde
se incluyen de forma implicita cuestiones relativas al respecto de los derechos
humanos. Ademas de fomentar e implantar acciones formativas entre los profe-
sionales, COMSA Corporacién ha introducido estos principios en su cadena de
valor, haciendo participes de esta cultura empresarial a sus colaboradores.

En 2017 se llevd a cabo la comunicacion y formacion en esta materia, tanto al
6rgano de gobierno de COMSA Corporacion, como a directivos y empleados.
Desde entonces, la formacion se ha ido extendiendo a los diferentes paises, asi
como también se han impartido reciclajes y formaciones para nuevas incorpora-
ciones, adaptando las formaciones al idioma del pais segun corresponda: caste-
llano, inglés, francés o portugués.

Personas formadas en materia de Cédigo Etico en 2020

2019 2020
Categoria 1 - Directivos 1 (¢}
Categoria 2 - Delegados, Gerentes, Jefes Area, Jefes Dpto. 10 2
Categoria 3 - Jefes de obra y Responsables de unidad 53 5
Categoria 4 - Técnicos y Administrativos 3
Categoria 5 - Encargados y Operarios 9 (¢}

Total 80 (o]

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE 16 PAZ, JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS '

Y,

A lo largo de 2020, en el proceso de certificacion ISO 37.001 en Perd, también se
llevd a cabo una formacion especifica a tal efecto para 9 personas responsables
de su implementacion y cumplimiento.

Con motivo de la aprobacion del nuevo modelo de
compliance, se han llevado a cabo diversas reuniones
con los Directores y los miembros de la Comision de
Etica para establecer nuevos contenidos generales y
temas especificos de las formaciones a partir de 2021,
asi como diferentes campaias de difusion del mismo.

Formaciones especificas a todo el personal del grupo
en funcidon del riesgo evaluado.

OBJETIVO
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CARTA DEL 130 ANOS DE MISION, VISION Y
PRESIDENTE HISTORIA VALORES OoDs

PRINCIPALES
HITOS 2020

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

El cumplimiento del Cédigo Etico garantiza una actuacion acorde con el com-
promiso de COMSA Corporacion de realizar sus proyectos satisfaciendo los re-
quisitos legales vigentes en cada ambito geografico, en base a los mas altos es-
tandares internacionales, como la Carta Internacional de los Derechos Humanos,
los Convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la Declaracion
de la OIT relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo o las
Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE, entre otras. En
este sentido, el Codigo Etico detalla que COMSA Corporacién pone los medios
para velar por el cumplimiento de las disposiciones laborales contenidas en los
convenios basicos de la OIT, no admitiendo practicas contrarias a estos ni entre
las companfias que componen el grupo ni entre aquellas que colaboran con ella.
El Codigo Etico establece el marco de actuacidn de la relacion de COMSA Cor-
poracidon con proveedores y socios. En esta linea, en los contratos con proveedo-
res y socios se introduce, siempre que la negociacion lo permita, cldusulas que
hacen referencia a los principios y valores del Cédigo Etico, a su existencia y al
compromiso de cumplimiento del mismo.

Por otro lado, el Protocolo de Prevencién de Acoso y otras Conductas Discrimi-
natorias tiene como objeto establecer las pautas procedimentales que deben
regir en COMSA Corporacién para prevenir, evitar y erradicar cualesquiera con-
ductas de acoso y/o discriminatorias dentro de su organizacion, siendo la Comi-
sion de Acoso el érgano encargado del seguimiento y control de cualquier caso
relativo a este dmbito. En términos generales, se entiende por discriminacion
toda distincidon, exclusion, restriccion o preferencia que tenga por objeto o por
resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condicio-
nes de igualdad, de los derechos humanos vy libertades fundamentales de todas
las personas.

COMPROMISO

GOBIERNO
CORPORATIVO

TRANSPARENCIA,
ETICA E INTEGRIDAD

TRABAJO DEGENTE PAZ, JUSTICIA
Y CREGIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

COMSA Corporaciéon manifiesta su total rechazo al trabajo infantil, al trabajo for-
70s0, asi como a cualquier tipo de trabajo que impligue condiciones penosas,
extremas, inhumanas o degradantes, asi como su total defensa de los derechos
de las minorias y de los pueblos indigenas en cualquier ambito geografico en
que desarrolle sus actividades y respeto a la libertad de asociacion y de nego-
ciacion colectiva.

En este mismo sentido, COMSA Corporacion manifiesta su compromiso con el
desarrollo de los cuatro pilares del programa de trabajo decente, esto es, crea-
cion de empleo, proteccion social, derechos en el trabajo y didlogo social, que
son elementos centrales del Objetivo de Desarrollo Sostenible niumero 8 de Na-
ciones Unidas.

Para garantizar el cumplimiento de las directrices establecidas en relacion al res-
peto de los derechos humanos, se incluyen estos contenidos en las formaciones
realizadas desde 2017 sobre el Cédigo Etico.

En linea con el compromiso de respeto a los Derechos Humanos por parte del
grupo, en 2019 COMSA Corporacion se adhirid a los 10 Principios del Pacto Mun-
dial de Naciones Unidas.

Cualquier situacion de posible vulneracion de los derechos humanos puede ser
notificada a través del Canal Etico. Por otra parte, el grupo no ha identificado
situaciones en que exista riesgo de vulneracién de los Derechos Humanos.
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GESTION DE
RIESGOS

MODELO DE
NEGOCIO

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

PRINCIPALES
CIFRAS

MODELO DE NEGOCIO

COMSA Corporacion, grupo espafol lider en infraestructuras, ingenieria y servi-
cios, pone al servicio de la sociedad sus 130 aflos de experiencia en el desarrollo
de obras de gran envergadura y alto componente tecnoldgico contribuyendo
decididamente a la reduccién de los impactos ambientales.

Comprometido con la sostenibilidad, el crecimiento responsable y la vertebra-
cion territorial de los paises en los que ejecuta su actividad, el grupo trabaja para
ofrecer soluciones de valor afadido, de acuerdo con los estandares de calidad y
contribuyendo a la consecucidn de los ODS establecidos por Naciones Unidas.
Todo ello con el objetivo de satisfacer las necesidades de sus clientes.

En este sentido el modelo de negocio de COMSA Corporacion se estructura en
torno a 4 areas de trabajo principales:

* Construccion
* Ingenieria Industrial
* Mantenimiento, conservacion y Servicios

* Promocidén y concesion de infraestructuras

El grupo exporta su conocimiento y amplia experiencia en la construccién y el
mantenimiento de infraestructuras por todo el mundo, estando presente en An-
dorra, Argelia, Brasil, Chile, Colombia, Croacia, Dinamarca, Espafa, Francia, Li-
tuania, Marruecos, México, Paraguay, Peru, Polonia, Portugal, Rumania, Suecia,
Suiza y Uruguay.

En 2020, COMSA Corporacion gestiond una plantilla de mas de 5.000 emplea-
dos que permitieron lograr una facturacion de 778 M€. En linea con su plan es-
tratégico, el 38% de dicha facturacidn corresponde a su actividad internacional.

CREACION
DE VALOR

CONSTRUCCION

COMSA participa en el desarrollo de infraestructuras ferroviarias desde hace 130
afos, donde ofrece un servicio integral, que abarca los ambitos de construccion,
renovacion y mantenimiento de lineas de alta velocidad, tranvias, ferrocarriles
metropolitanos y regionales.

En el ambito de la obra civil, COMSA ejecuta trabajos integrales de carreteras,
aeropuertos, urbanizaciones, obras maritimas y portuarias, hidraulicas, sanita-
rias, etc. En edificacion, la empresa destaca como constructor experimentado de
obras singulares y de gran complejidad arquitectdnica.

COMSA es una de las principales constructoras no cotizadas en Espafa y cuenta
con una sdlida presencia internacional en mercados como Brasil, Chile, Croacia,
Colombia, Dinamarca, Lituania, México, Peru, Polonia, Portugal, Suecia y Uru-
guay.

.. on on on on on
TRAKCJA KAUNO FERGRUPO COMSA TOPSAR

COMSA TILTAI
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AMBITO ECONOMICO

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

PRINCIPALES
CIFRAS

GESTION DE
RIESGOS

MODELO DE

NEGOCIO DE VALOR

INGENIERIA INDUSTRIAL

Con 60 afnos de experiencia en el desarrollo de proyectos de ingenieria de alto
componente tecnoldgico, COMSA Industrial se ha consolidado focalizando su
actividad en el disefio y ejecucidn de instalaciones para el sector de las infraes-
tructuras, industrial y de servicios.

Entre sus ambitos de especializacion destacan los proyectos llave en mano en
materia electromecanica y de industria, asi como ITS y sistemas de control de
tuneles, electrificacion y sistemas ferroviarios. La compafiia dispone también de
un excelente know-how en soluciones para el sector biofarmacéutico, proteccion
contra incendios, aeropuertos, telecomunicaciones y distribucion eléctrica.

En la actualidad esta presente en Andorra, Colombia, Francia, Marruecos, Méxi-
co, Paraguay, Polonia, Portugal, Suiza y Uruguay.

CREACION

MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y SERVICIOS

COMSA Service, con mas de 25 afos de experiencia, es una empresa consolida-
da en el sector del mantenimiento y la eficiencia energética gracias a su elevado
grado de especializacién en el facility management y en la gestién de inmuebles,
asi como en la optimizacion de recursos energéticos a través de instalaciones de
placas fotovoltaicas integradas en edificios, entre otros.

Asimismo, la experiencia de la compafia en el disefio, construccién y conserva-
ciéon de fuentes ornamentales, incluyendo el tratamiento decorativo de agua, luz,
imagen, fuego y sonido la ha convertido en un referente en este dmbito.

La oferta de mantenimiento y servicios de COMSA Corporacion se completa con
COMSA Solutions, especializada en servicios auxiliares de limpieza, conserjeria,
jardineria, etc., y COMSA Security, enfocada en la instalaciéon y mantenimiento
de sistemas de seguridad.

OFICINA TECNICA BUIGAS

<<

Trabajos de ingenieria eléctrica en el tunel de la Linea de ferrocarriles FGC, Sabadell (Espafia)

Modernizacién de la Fuente de los Pastores, Paris (Francia)
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MODELO DE
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

PRINCIPALES
CIFRAS

MODELO DE NEGOCIO

PROMOCION Y CONCESION DE INFRAESTRUCTURAS

COMSA Corporacion acumula una amplia experiencia en el desarrollo de la pro-
mocién y concesiéon de infraestructuras de todo tipo.

En este dmbito se encuentra, por una parte, el drea de COMSA Renovables que
realiza la promocién y desarrollo de instalaciones de energias renovables, foca-
lizdndose en energia solar fotovoltaica y edlica en Espafa. Asimismo, también
estd presente en el sector de la tecnologia termosolar y en el suministro de bio-
masa de origen forestal para su valorizacion energética.

Por otra una parte, esta el drea de concesiones de infraestructuras de transporte
y sociales, encabezado por COMSA Concesiones.

Autovia
SIERRA ARANA

'VIA METROPOLITA.. VIA METROPOLITA
DEL BESOS..

on N N , =~ '?B
COMSA o

SaniBaix
CONCESIONES

TERMOSOLAR

CREAenergia

COMSA GdES BORGES
GREENTECH
RENOVABLES
o on on on N
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CREACION
DE VALOR

OTRAS ACTIVIDADES

De forma complementaria a las 4 areas principales, la compaiia completa su
cartera con diferentes actividades que permiten ampliar su oferta de servicios:

* GMN: Gestiodn, tratamiento y valorizacidon de neumaticos

* Egatel: Sistemas de difusion por radiofrecuencia, asi como sistemas de comu-
nicaciones por satélite.

* |lconus: Servicios de consultoria y desarrollo de proyectos informaticos.

on
GMN

Egatel E ICconus

I.T. Solutions

Pargue edlico de Les Colladetes, El Perelld (Espaia)
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GESTION DE
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

PRINCIPALES
CIFRAS

GESTION DE RIESGOS

-

* Respecto a la actividad, los proyectos de Infraestructuras e Ingenieria Indus-
trial tienen una alta variabilidad en cuanto a su volumen y tipologia, sobre todo
en el caso de la ingenieria industrial.

COMSA Corporacion ha establecido un proceso proactivo en relacion a la ges-
tion de riesgos, el cual se fundamenta en la temprana identificacion, evaluacion
y mitigacion de riesgos. Es por ello que, el Consejo de Administracidn, toma el
mapa de riesgos como una herramienta clave para la deteccidon de nuevas opor-
tunidades de mejora.

* En lo que respecta al ambito geografico, este resulta un factor determinante
para establecer los recursos necesarios y disponibles en cada proyecto, lo que
unido a los ajustados margenes en que opera el sector, hacen fundamental una
adecuada seleccion de proyectos y una 6ptima gestion de los riesgos, tanto en
fase de licitacion, como posteriormente en fase de ejecucion.

El grupo estad expuesto a riesgos que tienen relacidon directa con el desarrollo
de su actividad, ya sean los que tienen que ver con la geografia y paises en los
que opera y/o con el entorno socio-econdmico, ambiental y legal, entre otros
aspectos clave.
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RO1 Dafos propios en ejecucion proyecto
Mapa de riesgos clave RO2 Errores durante la construccion

RO6 Incumplimiento contractual con
terceros

RO8 Seguridad y Salud

R12 Responsabilidades civiles y penales
administradores

R43 R42

Impacto

R23
R12 R30 RO

© © o 13.41 e

R36 RO2
R14 @ @
© RO6 © - ROB

@ R38

R19

Probabilidad

R14 Danos al medio ambiente

R18 Demoras o insolvencias de clientes
R19 Tipos de cambio

R23 Riesgo reputacional

R30 Actuaciones de socios

R36 Reporting de la informacion del avance
de proyectos

R38 Pérdida de talento

R41 Clausulados contractuales

R42 Cumplimiento del Plan Estratégico
R43 Pérdida de capacidad de contratar



-

,

O
O
>
O
Z
O
O
L
O
=
m
>
<

GESTION DE
RIESGOS

MODELO DE
NEGOCIO

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

PRINCIPALES
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GESTION DE RIESGOS

Paralelamente, COMSA Corporacion dispone de otros sistemas para identificar,
evaluar, gestionar y minimizar posibles riesgos en ambitos concretos.

Riesgos penales. En 2020 COMSA Corporacion ha aprobado un nuevo Modelo
de compliance que, teniendo como marco de referencia el nuevo Cédigo Etico
y la Politica de compliance penal, desarrolla toda una serie de protocolos, po-
liticas y procedimientos que aseguran el comportamiento ético y responsable
del grupo, dando respuesta a los requerimientos normativos relacionados con
la actividad de la organizacion. Para mas informacion sobre este ambito, se
puede consultar el apartado de Transparencia, ética e integridad de la presente
memoria. En el marco de revision del Modelo de compliance, en 2020 COMSA
Corporacion ha elaborado informes de mapa de riesgos penales de la actividad

* Aspectos relacionados con la gestién ambiental.

Factores externos Factores internos

Aspectos ambientales significativos
durante la ejecucion de las obras.

° Cambios legislativos en el ambito * Direccion estratégica y liderazgo.
ambiental. : * Afecciones al entorno y control

¢ Condiciones meteoroldgicas (desastres operacional.
naturales). . » Desempefio de la organizacién.

° Posibles afecciones al patrimonio fe Seguimiento, medicion, analisis y
cultural. © evaluacion de aspectos ambientales.

* Requisitos de clientes. e

° Nuevas necesidades del mercado,
relacionadas con expectativas de i o

: " Formacion, capacitacion y
clientes e inversores.

sensibilizacion en temas ambientales.
* Aspectos técnicos.

* Demandas sociales.

° Aspectos relacionados con las
compras y gestion de proveedores y
subcontratistas.

CREACION

empresarial de las distintas sociedades del grupo (incluidos los riesgos asocia-
dos a la corrupcién), en funcion del Area de Negocio al que dichas sociedades
pertenecen.

Por otro lado, en el marco de los diferentes sistemas de gestion, el grupo ha
identificado diferentes factores tanto de caracter interno, como externo, que
pueden suponer un riesgo y/o una oportunidad para la compafia, a partir de los
cuales se desarrollan diferentes acciones para darles respuesta.

* Aspectos relacionados con la seguridad.

Factores externos Factores internos

° Cadena de valor: clientes, proveedores, ¢ Competencias del personal en lo que
socios y competidores. :  respecta a cualificaciones, aptitudes y

* Aspectos técnicos y relacionados con el uso de equipos.

propio proceso productivo. : © Sistemas de control operacional.
* Tipologia de proyectos y distribucion
: geografica.

° Coyuntura socioecondmica y seguridad
juridica y social del entorno.

* Contexto ambiental vinculado a las
condiciones climéaticas y a la geografia.

Algunas de las acciones planificadas para 2020 en el marco de los procesos de mejor.
zadas con motivo de las nuevas prioridades establecidas por la Covid-19.

a continua vinculados a los sistemas de gestién se han visto afectadas o apla-
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GESTION DE
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ESTRATEGIA PRINCIPALES
CORPORATIVA CIFRAS

MODELO DE
NEGOCIO

Desarrollo de planes comerciales especificos para cada uno de los negocios y
actividades del grupo.

Durante el aflo 2020 se ha definido la estrategia comercial de las principales
adreas de negocio.

En el ambito nacional, destaca el refuerzo en los mercados mas consolidados
para el grupo, asi como la potenciacién de mercados relacionados con el me-
dio ambiente, la generacién de energias renovables, y la edificacion singular.

En el ambito internacional, desde un punto de vista geografico, los objetivos
se establecen en la consolidacion y ampliacion de la actividad en paises nor-
dicos y balcanicos en Europa, asi como en paises latinoamericanos como Bra-
sil, Colombia y México, impulsando el acceso a nuevos proyectos en Centro
América. Desde el punto de vista de la actividad, los objetivos se focalizan en
incrementar la actividad en el ambito de Biopharma, en Sistemas Inteligentes
de Transporte (ITS), y en infraestructuras ferroviarias.

Desarrollar un sistema unificado de planificacion de los proyectos para an-
ticipar los riesgos y oportunidades, y poder asi tomar decisiones de manera
mas agil.

Durante el afo 2020 se ha definido un nuevo modelo de planificacidon de pro-
yectos y se ha iniciado la formacioén a los distintos equipos, con el objetivo de
impulsar su implantacién durante el segundo semestre de 2021.

Continuar con la digitalizaciéon del grupo tanto en el soporte en la ejecucion
de proyectos, como en la mejora de los procesos internos.

En 2020 se ha avanzado en la digitalizacion de procesos internos, como Suc-
cess Factors para la evaluacion del desempefio y mejora de las competencias
profesionales, o el nuevo Portal Corporativo, herramienta basica de comunica-
cion interna.

CREACION
DE VALOR

COMSA Corporacion, durante el aino 2020, ha definido el Plan Estratégico Corporativo para el periodo 2021-2025, que se estructura en los siguientes objetivos funda-
mentales:

Respecto a procesos externos, se han desarrollado sistemas enfocados, funda-
mentalmente, en la relacidn con empresas colaboradoras, como el Portal del
Proveedor o el Portal de Homologacion de Proveedores.

Paralelamente, durante los proximos ejercicios, se prevé un incremento signifi-
cativo en la digitalizacion de ciertos procesos productivos.

Mantener la especializacion y el servicio integral enfocados al cliente, con la
innovacién como eje vertebrador para potenciar asi las ventajas competitivas.

Durante el aflo 2020 se han gestionado mas de 30 proyectos de innovacion,
con una inversidn superior a 7M€, focalizados en ofrecer productos y servicios
con un alto componente tecnoldgico, y alineados con las necesidades globales
del cliente, maximizando la eficiencia energética y reduciendo el uso de nue-
vos materiales y las emisiones de gases de efecto invernadero.

Continuar potenciando la colaboracidn entre las sociedades participadas por
el grupo en los proyectos internacionales.

En 2020 se ha continuado con la estrategia colaborativa entre las sociedades
del grupo en el dmbito internacional, ofreciendo soluciones globales, en el dm-
bito de las infraestructuras, a los clientes en mercados objetivo. En 2021 se pre-
vé gue dicha colaboracidn proporcione nuevas contrataciones para el grupo.

Revisar el modelo organizativo del perimetro de Infraestructuras e Ingenieria
Industrial durante el afio 2020 para situar la obra en el centro del modelo.

Durante el afio 2020 se ha trabajado en el modelo organizativo de la compafia
que, en los primeros meses de 2021, ha integrado las dreas de Concesiones y
de Energias Renovables dentro del perimetro de Infraestructuras e Ingenieria
Industrial, contribuyendo con ello al desarrollo y consecuciéon de los objetivos
estratégicos.
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D PRINCIPALES CIFRAS EN 2020
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Ventas: 145 M€

=

Cartera: 151 M€
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Empleados: 866

CREACION
DE VALOR

ESPANA

=

Ventas: 487 M€

C

Cartera: 774 M€

LY

Empleados: 4.102

J

' Cifras consolidadas del grupo
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EMEA

&

Ventas: 146 M€

=

Cartera: 281 M€

AL

Empleados: 347
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Uno de los pilares de la estrategia en sostenibilidad, impulsado por la Alta Direc-
cion de COMSA Corporacion, es el convencimiento de que la viabilidad de los
negocios a largo plazo solo es posible con una soélida actuacion ética y respon-
sable, ya que la vision de la compaiia contempla la participacidon y compromiso
de todas las partes interesadas de la cadena de valor, en lo que, en suma, debe
ser una prosperidad compartida con clientes, con trabajadores, con empresas
colaboradoras, asi como con las comunidades en las que la companfia lleva a
cabo sus proyectos.

Esta vision de prosperidad compartida y de creacion de valor tiene, como ejes
vertebradores, la voluntad de incentivar y potenciar el talento y la creatividad
de sus profesionales, a través de su desarrollo personal y profesional, que, a su
vez, redundan en una mayor capacidad de ofrecer soluciones a sus clientes para
desarrollar proyectos, obras y servicios que cubran tanto necesidades explicitas,
como expectativas presentes y de futuro.

Estos mismos principios son la base de la relacién comercial con empresas co-
laboradoras, fomentando relaciones de confianza bajo criterios de principios
éticos, sociales y medioambientales, con el objetivo de mantener colaboracio-
nes estables y duraderas, creando valor mediante la generaciéon de empleo de
calidad y rigueza en los paises en los que COMSA Corporacion desarrolla sus
actividades.

Durante el afio 2020, COMSA Corporacion ha contribuido al crecimiento produc-
tivo de la sociedad, generando empleo estable y de calidad, con 5.315 personas
en plantilla', y cerca de 19.000 empresas colaboradoras, de las que mas del 98%
son empresas radicadas en los paises en los que lleva a cabo sus actividades.
Con todo, la actividad generada por el grupo en 2020 ha implicado 11.893 em-
pleos directos en sus centros de trabajo, incluyendo trabajadores propios y co-
laboradores.

'Esta cifra tiene en cuenta la plantilla total del grupo al cierre en diciembre de 2020

Adicionalmente a la actividad propia de su negocio, COMSA Corporacion estad
comprometida con el apoyo de causas sociales en los distintos territorios en los
gue estd presente, ya sea dando soporte a instituciones culturales, deportivas,
medioambientales, o del ambito de la formacién e integracion de colectivos en
riesgo de exclusion, con una vision de contribucion, directa e indirecta, en la con-
secucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas.

La estrategia de sostenibilidad se completa con una vision ambiental a medio
plazo, donde la reduccidn de las emisiones de gases de efecto invernadero y
la transiciéon a modelos energéticos menos contaminantes, en un contexto de
emergencia climatica, se hacen imprescindibles. Y es en este campo en el que la
innovacion ha jugado y siguen jugando un papel fundamental.

Trabajos nocturnos en infraestructuras ferroviarias, Vila Nova de Cerveira (Portugal)
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<< 1 Esta cifra tiene en cuenta la plantilla total del grupo al cierre en diciembre de 2020
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LA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL, PILAR DE NUESTRA
ESTRATEGIA

COMSA Corporacion dispone de un Sistema de Gestiéon Ambiental consolidado
y orientado a la excelencia, certificado en base a la norma ISO 14001:2015, que
garantiza la correcta gestiéon de los aspectos ambientales significativos, el cum-
plimiento de la legislacion y el establecimiento de un compromiso de mejora
continua.

Durante el afo 2020, el porcentaje de actividad certificada asciende al 77%. En el
siguiente grafico, se muestra la evolucidn de porcentaje de actividad certificada
en los tres ultimos afos:

2020 2019 2018
77% 78% 82%

COMSA Corporacion dispone de una Politica Ambiental que establece los prin-
cipios de actuacion de la compafiia en materia de conservacion del medioam-
biente.

Promover la economia circular
Combatir el cambio climatico
Reducir el consumo de agua

Mejorar la eficiencia energética

R [ << <<

Reducir la generacion de residuos

Politica Ambiental de
COMSA Corporacion
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Por ultimo, cabe citar que el ejercicio 2020 ha sido un afo inusual en cuanto al
desempefo ambiental de COMSA Corporacion. La crisis sanitaria provocada por
la Covid-19 ha provocado la paralizacién o retraso de parte de proyectos, lo que
ha repercutido directamente en el resultado de los indicadores ambientales. A
efectos comparativos, a lo largo del presente capitulo se recogen los indicado-
res clave de rendimiento ambiental para el periodo de los tres ultimos afios, de
manera que permite referenciar la evolucion de los mismos y prever el resultado
esperado en una situacién normal.

Puesta en servicio del tramo de la carretera BR-101, del km 124 al km 130 (Brasil)



https://www.comsa.com/wp-content/uploads/Politica_Ambiental_180731_COMSA_CORPORACION.pdf
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ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION DE RESIDUOS

COMSA Corporacién ve la economia circular como una oportunidad de contri-
buir al desarrollo sostenible. Por ello, la circularidad esta integrada en las lineas
de negocio, contribuyendo a avanzar hacia un modelo econdmico mas sosteni-
ble.

Este modelo prioriza la reducciéon del uso de materiales, la segregacién en origen
y la gestion eficiente de los residuos generados, asi como, asi como en el desa-
rrollo de proyectos de |+D+i focalizados en la economia circular.

COMSA Corporacion estd adherida al Pacto por una Economia Circular, promo-
vido por el Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacidon y Medio Ambiente
de Espafa. A través de esta iniciativa, todos los firmantes se implican en la tran-
sicidn hacia un nuevo modelo econdmico mas sostenible y respetuoso con el
medio ambiente

Asi, las principales lineas de actuacién para fomentar la economia circular en la
compafia son:

* Promover la utilizacion de materiales sostenibles reciclados y/o certificados,
ofreciendo este tipo de alternativas mas respetuosas con el medio ambiente a
los clientes.

* Evaluar los aspectos ambientales de los proyectos teniendo en cuenta el ciclo
de vida de la infraestructura o servicio.

* Minimizar los impactos en cuanto a la gestidn de residuos, priorizando su valo-
rizacion frente a su eliminacion.

* |dentificar oportunidades de negocio para contribuir a la economia circular por
medio de las actividades, productos y servicios.

CONSTRUCCION OTROS IMPACTOS
SOSTENIBLE HIODIVERSIDAD AMBIENTALES
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Gestion Medioambiental de Neumaticos (GMN) basa su negocio en la
gestion integral de neumaticos fuera de uso (NFU), separando sus com-
ponentes y reciclando el caucho para ser reutilizado.

En Espana, en la planta de Maials de GMN, se han reutilizado 25.547 Tn
de neumaticos fuera de uso valorizados para su reaprovechamiento.

Construccion de carretera antifisuras con polvo de neumatico de alto contenido en caucho
reciclado, Huelva (Espafa)
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CONSUMO DE MATERIALES

COMSA Corporacion fomenta el uso de materiales reciclados y/o certificados,
priorizando su uso, y ofreciendo al cliente alternativas mas eficientes desde un
punto de vista ambiental.

Los materiales que suponen un mayor volumen de consumo para COMSA Corpo-
racion son el hormigodn, en obras, y el papel, en oficinas. En los ultimos tres afos,
los consumos de estos materiales han sido:

OTROS IMPACTOS

BIODIVERSIDAD AMBIENTALES
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COMSA Renovables obtuvo en 2020 el certificado Sustainable Biomass
Program que acredita que su abastecimiento de biomasa forestal se
realiza de manera sostenible y se obtiene de explotaciones acreditadas.

Entre otras medidas, esta certificacion contempla la huella de carbono

2020 2019 2018
Hormigén (m?) 567.01312 209.246,62 241.565,78
Global: 25,81 Global : 31.75 G'%?j':oafgf:sno
Papel (Tn) Espafa: 16,66 Espafa: 23,59 P

Espafa: 25,65

o, H o, H
(16,22% reciclado) (13,66 % reciclado) (23.23% reciclado)

de todo el proceso, desde el bosque hasta la caldera final.

COMSA Corporacion participa desde el afo 2019 en el proyecto BIRBA-
LAS, proyecto subvencionado por la Unidn Europea, coordinador por

Trabajos de hormigonado en el nuevo muelle Baleares del Puerto de Tarragona (Espaifa)

Sidenor, junto a la empresa Saitec.

El proyecto busca analizar la viabilidad técnica y de mercado para el
empleo de escoria negra de diferentes acerias del Pais Vasco como ba-
lasto y sub-balasto ferroviario, profundizando en el cumplimiento de
especificaciones que garanticen la conformidad tanto funcional como
medioambiental del producto y afrontando las tradicionales barreras de
mercado a las que histéricamente se ha debido enfrentar el material en
otros sectores.
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GENERACION DE RESIDUOS

La gestion eficiente de los residuos es una cuestion especialmente relevante para
COMSA Corporacién, dada la naturaleza y las actividades que realizan sus lineas
de negocio. Por ello, se prioriza el reciclaje, la reutilizacion o otras operaciones
de valorizacion frente al deposito en vertedero, minimizando asi el impacto so-
bre el medio ambiente.

Durante el afho 2020 se han revalorizado el 97 % de los
residuos generados en Espafa.

Durante el afio 2020, se han generado un total de 1.215.838 toneladas de resi-
duos peligros y no peligrosos, lo que supone una reduccion del 12% respecto al
2019. La mayor parte de los residuos generados tienen su origen en el negocio
de Construcciéon y el volumen generado estd directamente relacionado con la
tipologia de los proyectos que se llevan a cabo.

Por otro lado, del total de residuos generados en 2020, el 97% recibe tratamien-

tos para su revalorizacion, lo que evidencia el esfuerzo de la compafiia por prio-
rizar la reutilizacion o reciclaje frente a la eliminaciéon de residuos.

Evolucién de los residuos generados (Tn)

2020 2019 2018
Residuos 398 335 217
Peligrosos
Residuos 1.215.440 1.384.084 826.691

No Peligrosos (74,46% tierras) (86,69% tierras) (71,37% tierras)
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Por lo que respecta a las tierras, que suponen mas del 70% de los materiales
considerados como restos en los proyectos, la compafia prioriza la utilizacidn
de las mismas, tanto dentro de la misma obra de la que se extraen o movilizan,
como en proyectos cercanos, evitando asi su consideracion como residuo, y al
mismo tiempo disminuyendo las necesidades de nuevos materiales extractivos
para otros proyectos.

Obtencidn de la certificacion Residuo Cero

OBJETIVO

Campas de segregacion de residuos, Autovia A-68 entre El Burgo de Ebro y Fuentes de Ebro (Espafia)
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/ \ A lo largo de 2020, con el objetivo de eliminar el consumo de vasos de plastico
de un solo uso y bajo el lema “Sumate a beber sin plastico”, se ha puesto en mar-

PARTICIPACION EN LA SEMANA EUROPEA DE LA PREVENCION DE cha, de forma progresiva, diferentes iniciativas:

RESIDUOS

* Campafa de concienciaciéon sobre el consumo responsable de recursos y so-

Bajo el lema REORGAnNicémonos, COMSA Corporacion participd en la bre la correcta separacion de residuos para su reciclaje.

Semana Europea de Prevencién de Residuos 2020. o o o
* Eliminacion de vasos de plastico en las fuentes de agua.

Este afio, la tematica se centrd en los residuos invisibles y COMSA * Modernizacién de maquinas de vending para que detecten la presencia de taza
Corporacion lanzo una campafa para reducir la huella digital. 0 vaso propio.
* Reparto de mas de 2.000 tazas de ceramica, asi como mas de 3.000 botellas

SETMANA EUROPEA DE LA PREVENC|O DE RESIDUS 2020 de vidrio y aluminio a los empleados para contribuir y facilitar su adaptacion

a los cambios.
\hﬂ

Reduccién del 83% de consumo de vasos de plastico en
oficinas corporativas.

GRACIES!

*
Amb la vostra participacié heu contribuit +*
*

: i . Con estas acciones la compafia quiere disminuir su impacto ambiental, al mismo
a reduir la generacio de residus

tiempo que conciencia a sus empleados para que actuen de forma responsable,
no solo en a lo largo de su jornada laboral, sino también en sus habitos cotidia-

COMSA CORPORACION nos.

Josep Maria Tost i Borras
Director de I'Agéncia de Residus de Catalunya
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EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS

CONSUMO Y GESTION DE AGUA

COMSA Corporacioén trabaja para asegurar la gestion eficiente del agua en cada
una de sus actividades, teniendo en consideracion la infraestructura y disponibi-
lidad hidrica de la zona.

Las actividades desarrolladas por COMSA Corporacién llevan asociadas un nota-
ble consumo de agua, especialmente en el dmbito de la construccién, y en el afio
2020 la cifra total de consumo de agua ha sido de 965.967 m?.

2020 2019 2018
Consumo agua de red (m3) 49.329 55.420 33.291
Consumo agua de captacion (m?) 912.535 719.857 72162
Consumo agua de compra (m3) 4103 14.151 25.209

965.967 789.428 130.661

Consumo global de agua (m3)

Se ha producido una reduccién del consumo de agua en oficinas respecto al afo
anterior derivado de los efectos de la pandemia del Covid-19 que ha requerido
potenciar el teletrabajo.

En las obras, al igual que sucede en otros indicadores ambientales la tendencia
creciente del consumo viene derivada de la tipologia y la fase en la que se en-
cuentran los proyectos.
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Desde que se extrae hasta el momento en el que llega al usuario, el agua de red
tiene asociados, entre otros, procesos de captacion, potabilizacion y distribu-
cion, cuyo tratamiento implica la emision de CO, a la atmdsfera. La huella hidrica
nos permite conocer las emisiones asociadas a este proceso.

2020 2019 2018
Emisiones agua Obra (Tn CO,/m%) 18,55 20,22 11,59
Emisiones agua Oficina (Tn COz/m3) 0,93 1,67 1,56

21,89

Emisiones Globales agua (Th CO2/m?3)

19,49

Por otra parte, ademas de gestionar responsablemente los recursos hidricos, en
algunos negocios se llevan acabo iniciativas especificas para reducir el consumo
de agua.

Cabe destacar, ademas, que se lleva a cabo un control exhaustivo de la calidad
de las aguas que vierten al medio natural, para asegurar que los vertidos no
produzcan afecciones significativas al medio, cumpliendo siempre, con lo esta-
blecido por la legislacidon local.
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CONSUMO DE ENERGIA

La energia es uno de los principales recursos utilizados por la compafia y supo-
ne un elemento clave para la puesta en marcha y el desarrollo de sus actividades.
Como parte de la lucha contra el cambio climatico, COMSA Corporacién apuesta
por el fomento de la eficiencia energética.

En este sentido, COMSA Corporacion dispone de una Politica de Eficiencia Ener-
gética que tiene como principal objetivo reducir el consumo energético a través
del compromiso con la mejora continua, apostando por la innovaciéon y fomen-
tando el uso de energias alternativas y renovables.

Politica Eficiencia Energética
de COMSA Corporacioén

Consumo de la energia eléctrica

2020 2019 2018
Oficinas (GJ) 21.287 20.669 18.203
Obras (GJ) 27.567 20.269 16.013
Total COMSA Corporacion (GJ) 48.854 40.938 34.221
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Las actividades que llevan asociado un mayor consumo energético son los des-
plazamientos de la flota de vehiculos, asi como el uso de la maquinaria y activi-
dades de obra.

Consumo de combustible

2020 2019 2018

Combustible (GJ) 316.308 296.427 266.850

Para minimizar este consumo, la compania desarrolla politicas de alquiler y ren-
ting de vehiculos priorizando aquellos de menor consumo y limitadas emisiones
de gases de efecto invernadero.

COMSA Renovables se ha adherido a la Plataforma Hidrogen Verd
Catalunya Sud, impulsada por la Universitat Rovira i Virgili para fomentar
la expansion de este combustible.

Esta plataforma tiene como objetivo la descarbonizacion (dejar de ge-
nerar hidrégeno gris a partir de energia de origen fésil, disminuyendo
asi las emisiones de CO,) y consolidar el hidrégeno limpio como vector
energético clave para afrontar el reto climatico y activar una nueva eco-
nomia verde que genere prosperidad.


https://www.comsa.com/wp-content/uploads/160704-Politica-Eficiencia-Energetica.pdf
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En cuanto a los centros corporativos, cabe destacar que el 75% de ellos disponen
de certificacion energética.

El 75% de los centros corporativos disponen de
certificacion energética.

Las principales acciones llevadas a cabo para reducir el consumo de energia
eléctrica son:

* Certificaciones de eficiencia energética en oficinas y proyectos.

* Campafas de concienciacion a la plantilla como el curso de buenas practicas
ambientales.

Implementacion de iluminacion Leed y sistemas para controlar y optimizar los
consumos.

Implementacién de sensores en los grifos para reducir el consumo de agua.

Implantacion de placas fotovoltaica en casetas de obra.

Implementacién de puntos de recarga eléctrica en centros corporativos.

Fomento de alquiler y renting de vehiculos priorizando aquellos de menor con-
sumo y emisiones de gases de efecto invernadero.
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SOFTWARE DE GESTION ENERGETICA

Dentro del proceso de modernizacion en la metodologia de realizacion
de estudios técnicos, y con el objetivo de optimizar soluciones cons-
tructivas mas respetuosas con el medio ambiente y econdmicamente
mas favorables, COMSA muestra su apuesta por la utilizacién de pro-
gramas de eficiencia energética aplicados a los proyectos de edifica-
cion.

2020 2019 2018

12 vehiculos
eléctricos o GLP'

25 vehiculos
eléctricos o GLP'

32 vehiculos
eléctricos o GLP!

* Sustitucion de maquinaria combustible por maquinaria ligera y equipos eléc-
tricos o de bateria.

* Uso de softwares de eficiencia energética con el objetivo de proponer solucio-
nes alternativas a las de proyecto, mas eficientes y sostenibles

TGLP, gas licuado del petréleo, combustible alternativo.

- J

IMPACTO COVID-19 SOBRE EL CONSUMO DE ENERGIA

* Si bien el uso de oficinas, incluidas las de obras y proyectos, se ha reducido sig-
nificativamente, los consumos no lo han hecho de forma proporcional debido
al incremento en las necesidades de ventilacion y renovacion de aire.

* Respecto al combustible, durante las primeras fases de la crisis sanitaria, se
duplicd, en muchos casos, el uso de vehiculos para desplazamientos individua-
les, por un lado por la disminucion de opciones de transporte colectivo, menor
cantidad de trenes y aviones, y por otro, a la prohibicidn de compartir vehicu-
los fuera de las burbujas sanitarias.
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COMSA Corporacion ofrece dentro de su cartera de servicios soluciones para
la mejora de la eficiencia energética de sus clientes, fomentado asi un uso mas

El software de simulacion energética de edificios EnergyPlus ha sido o .
eficiente de la energia.

la herramienta utilizada en este estudio realizado en la obra Estacion
Maritima en la explanada y los muelles comerciales al abrigo del dique
Botafoc en el Puerto de Ibiza (Espaia), con el objetivo de obtener in-
formacién sobre los consumos energéticos de los principales espacios
de la infraestructura.

Ademas de la mano del Area de Negocio de Energias Renovables contribuye
al desarrollo del sector renovable, tanto en las fases de disefio y construccion,
como en la gestion de diversas infraestructuras energéticas, contribuyendo asi a
garantizar el acceso universal a la energia sostenible.

Esta herramienta permite realizar el modelo virtual del edificio, defi-
niendo geometrias, parametros constructivos, pardmetros de uso de los
espacios, horarios, equipos de climatizacion y, sobre todo, las
condiciones meteoroldgicas del emplazamiento de la obra.

Con los resultados obtenidos por el software se consigue un ahorro
total aproximado de 152.000 kWh/afo. Esta energia, considerando un
coste energético aproximado de 7,5 €/kWh, supone un ahorro de unas
40 t/afo de CO, y 9.000 €/afio.

Trabajos en la cubierta de la Estacion Maritima en la explanada y los muelles comerciales al Paneles fotovoltaicos en planta termosolar, Les Borges Blanques (Espaia)
abrigo del dique Botafoc del Puerto, Ibiza (Espafia)
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CONTRIBUCION
AMBIENTAL

ECONOMIA CIRCULAR Y CAMBIO

GESTION DE RESIDUOS

USO DE

ESTRATEGIA RECURSOS

CONTRIBUCION AMBIENTAL

CAMBIO CLIMATICO

COMSA Corporacion, consciente del papel que puede desempefar en la lucha
contra el cambio climatico, establece entre sus objetivos estratégicos la reduc-
cion de las emisiones de gases de efecto invernadero en sus actividades.

Por ello, dispone de un sistema de gestion de riesgos que integra los riesgos
financieros y los no financieros, donde se encuentran los riesgos asociados al
medio ambiente.

Uno de los objetivos de COMSA Corporacion para el 2021 es identificar, evaluar
los riesgos y oportunidades a corto, medio y largo plazo asociados al cambio
climatico conformo a las recomendaciones del Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD), asi como incorporarlos a la matriz de riesgos ge-
nerales de la compafia.

Gestion de Riesgos y Oportunidades relacionados con
el Cambio Climatico.

OBJETIVO

Dentro del Plan Estratégico del grupo, se establecen una serie de objetivos para
conseguir una reduccion de las emisiones:

* Evaluar los impactos en el cambio climatico.

* Minimizar el consumo energético.

* Ampliar el alcance de certificacion a la cadena de suministro.

* Establecer objetivos de reducciéon de emisiones.

* Potenciar los proyectos de innovacion ligados a la eficiencia energética.

CLIMATICO

GESTION DE LA
INNOVACION

CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

OTROS IMPACTOS

BIODIVERSIDAD AMBIENTALES

AGUALIMPIA

INDUSTRIA, 11 CIUDADES Y PRODUCCION
Y SANEAMIENTO

INNOVAGIONE COMUNIDADES YGONSUMO
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES RESPONSABLES

13 3{];3'?["[:““ 15 HIEI][AEI]SISTEMAS

TERRESTRES

~
~
~‘
[]

v

Durante el afo 2020, COMSA Corporacion ha materializado su compromiso con
la lucha contra el cambio climéatico, elaborando y verificando su informe de Ga-
ses de Efecto Invernadero (GEIl) de su Core Business. Ademas, ha inscrito su
huella de carbono en el Registro Nacional de Huella de Carbono, Compensacion
y Proyectos de absorcion de CO,, promovido por por la Oficina Espaficla de
Cambio Climéatico (OECC) como organismo dependiente del Ministerio para la
Transicion Ecoldgica (MITECO) el Ministerio para la Transicion Ecoldgica.

HUELLA
DECARBONO
COz VERIFICADO

Plan Estratégico de Lucha Contra el Cambio Climéatico
2021-2050.

OBJETIVO
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Para seguimiento del compromiso establecido por COMSA Corporaciéon en rela-
cion con el cambio climatico, se monitorizan las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI).

En 2020, el impacto de la Covid-19 ha provocado una reduccion en el Alcance 3

de las emisiones GEl como consecuencia de las restricciones en la movilidad que
han implicado una reduccion considerable de los viajes de negocios.

Emisiones de la compaiiia (Th CO_eq)

,

AMBITO MEDIO AMBIENTE

Alcance 1 Alcance 2 Alcance 3 TOTAL
Combustibles Electricidad Viajes Corporativos
y agua
2020 20.097,84 2.660,06 898,26 23.656.16
2019 19.020,68 2.311,56 2.792,32 24.124,56
2018 17.158,02 2.809,21 2.219,66 22.186,89

Intensidad de las emisiones respecto a la facturacién

ALCANCE1 ALCANCE2 ALCANCE3

2020 25,83 3,42 1,15 30,40
2019 24,48 2,97 3,59 31,05
2018 23,38 3,83 3,02 30,23

COMSA Corporacion estd trabajando en la definicion de objetivos ambiciosos
dentro del plan estratégico 2021-2025, conscientes de la actual crisis climatica.
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Torre de telecomunicaciones de Sistemas de IPT, Madrid (Espafia)
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CONTRIBUCION ECONOMIA CIRCULAR Y USO DE CAMBIO
AMBIENTAL ESTRATEGIA

CONTRIBUCION AMBIENTAL

CONSTRUCCION SOSTENIBLE

COMSA Corporacion contribuye, asimismo, a mitigar los efectos de las emisiones
de gases de efecto invernadero implantando politicas relacionadas con la aplica-
cion de estandares de construccion sostenible.

En 2020 se han ejecutado 14 proyectos con
certificaciones de eficiencia energética:
LEED y BREEAM.

La construccion de este tipo de infraestructuras sostenibles permite una reduc-
cidn de las emisiones de gases de efecto invernadero, tanto en la fase de cons-
truccion como durante todo el ciclo de vida del edificio. Con el fomento de este
tipo de edificios con certificacidn energética se reduce el consumo de energia y
agua respecto a la edificacidn convencional.

El numero de proyectos, con algun tipo de certificacion sostenible sigue en con-
tinuo incremento, confirmando la tendencia de este tipo de construccion. Duran-
te 2020, se han ejecutado 14 proyectos con certificacion energética.

Evolucién cifra edificios sostenibles

BREEAM

Building Research
Establishment
Environmental Assessment
Method (BREEAM)

14 12 13

2020 2019 2018

GESTION DE RESIDUOS RECURSOS CLIMATICO
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Ademas, tal y como se ha expuesto anteriormente, uno de los objetivos de
COMSA Corporacién es potenciar los proyectos de innovacion ligados a la
eficiencia energética.

4 )

BIGEO (Building-Integrated GEOthermal systems)

Los sistemas BIGEO, asi como otros sistemas de generaciéon de energia
renovable geotérmica, aprovechan la energia térmica almacenada en
forma de calor bajo la superficie de la tierra para aplicaciones de clima-
tizacion de edificios (tanto para calefaccion como para refrigeracion),
agua caliente sanitaria, procesos industriales, etc. La energia geotér-
mica es una energia renovable, limpia y eficaz, disponible los 365 dias
del afio y las 24 horas al dia, dado que no depende de la disponibilidad
de otros recursos naturales fluctuantes como el viento o la irradiacion
solar.

En el proyecto GEOTECH, cofinanciado por la Comision Europea dentro
del programa marco Horizon2020, COMSA Corporacion ha continuado
con su labor de desarrollado y optimizacién de la tecnologia BIGEO
implementando el sistema en dos proyectos.

Simulacion del sistema de tuberias
para el abastecimiento de energia
geotérmica
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PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

Las actividades desarrolladas por COMSA Corporacion pueden comportar afec-
taciones al entorno natural donde se ejecutan los proyectos de obras. Por esa
razoén, la compafia trabaja para minimizar su impacto en la biodiversidad vy los
ecosistemas y proteger el medio natural a través de planes de gestiéon y actua-
ciones de compensacion, especialmente cuando su actividad se produce en zo-
nas protegidas o de alto valor ecoldgico.

Para ello, COMSA Corporacion tiene establecidos unos principios bdasicos de ac-
tuacidn en materia de proteccion de la biodiversidad:

Evaluar los impactos sobre la biodiversidad para cada uno de los proyectos y
servicios realizados.

Establecer las medidas preventivas necesarias para mitigar dichos impactos
siempre que no se puedan eliminar, mediante actuaciones de prevencion y
reduccion.

Elaborar e implementar planes de vigilancia ambiental para garantizar el cum-
plimiento de las medidas preventivas establecidas para reducir el impacto de
los proyectos o servicios.

Implantar planes de restauracion, reforestacion o compensacién con el obje-
tivo de restaurar la biodiversidad en aquellas actividades que hayan tenido un
impacto significativo.

Asi, la implantacion de medidas para la conservacion de la flora y de la fauna
es uno de los principios ambientales aplicados en la planificacion de las opera-
ciones. Dichas medidas se basan en la proteccion fisica, trasplante o traslado,
asi como en el respeto a los ciclos vitales de las especies vegetales y animales
afectadas.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO
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Participacion de COMSA Industrial en el proyecto “Aleteo” promociona-
do por Iberdrola, con el objetivo de instalar mas de 10.000 protecciones
en torres de media y alta tension, con el fin de minimizar el impacto de
los tendidos eléctricos aéreos en la avifauna y asi protegerla de la coli-
sion y electrocucion.

Este proyecto incluye una serie de actuaciones en los apoyos depen-
diendo de su configuracion, que pasan por el forrado de las diferentes
fases y conexiones, y el aumento de la distancia de seguridad mediante
el cambio de aisladores para alargar la cadena.

Instalacion de protecciones en torres de media tensién, Salamanca (Espafia)
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CONTAMINACION ACUSTICA

COMSA Corporacion es consciente del impacto acustico causado por las acti-
vidades que desarrolla, especialmente, por el uso de maquinaria pesada en sus
proyectos.

Durante la ejecucion de los trabajos de construccion, la compafiia mantiene li-
mitaciones temporales para los trabajos con equipos que generan ruido. Los
trabajos en las zonas urbanas se realizan en los horarios establecidos por cada
region. Ademas, se instalan pantallas acusticas a lo largo de carreteras y lineas
ferroviarias, para proteger el entorno inmediato del ruido generado por la ma-
quinaria y los vehiculos. En el caso de las obras de infraestructuras de transporte,
gran parte de los trabajos deben realizarse en horario nocturno para minimizar la
incidencia sobre la movilidad de la poblacién, especialmente en zonas urbanas
densamente pobladas.

Para minimizar estos impactos, se han implantado diversas medidas, entre las
gue pueden destacarse:

Sistemas de monitorizaciéon de ruido en zonas urbanas o de especial interés.
Sustitucion de maquinaria de mayor impacto acustico.
Instalacion de pantallas acusticas en las zonas de mayor emision.

Proteccion de los trabajadores con equipos especificos.

COMSA Corporacion participd en el congreso Acusti.cat como ponente
del reto sobre ‘Gestidon y control del impacto acustico en la obra publica’.

Durante la sesion se trato la problematica, se abordaron diferentes casos,
asi como diferentes soluciones para hacer frente al ruido generado du-
rante la ejecucion de obras publicas en entornos densamente poblados.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

INDUSTRIA,
INNOVAGIONE
INFRAESTRUCTURA

1 PRODUGCION
YGONSUMO
RESPONSABLES

L

CONTAMINACION LUMINICA

COMSA Corporacion lleva a cabo Planes de Vigilancia Ambiental en todos sus
proyectos que determinan las medidas preventivas a adoptar para mitigar los
impactos de contaminacion luminica. Las actividades que generan un mayor im-
pacto en este sentido son aquellas obras ejecutadas en horario nocturno, asi
como la iluminacién exterior de los centros de trabajo.

Para minimizar estos impactos, se han implantado diversas medidas, entre las
gue pueden destacarse:

Sustitucion de luminarias exteriores por otras de mayor eficiencia (LED).

Uso de dispositivos de iluminacidén nocturna respetuosos con el medio am-
biente en aquellas obras que deben ejecutarse en horario nocturno.

Instalacion de detectores de presencia y temporizadores para garantizar el
minimo uso de la iluminacion.

Trabajos nocturnos de mantenimiento de infraestructura y via de ADIF, Castellbisbal (Espafia)
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GESTION DE LA INNOVACION

COMSA Corporacion apuesta por la innovacion a lo largo de toda su cadena de
valor y actividades. Gracias a iniciativas internas y externas de emprendimiento,
y otras técnicas y tecnologias, la compafiia consigue liderar el cambio y desarro-
Ilar soluciones innovadoras.

Para llevar a cabo los diversos trabajos de investigacion la compafia busca siem-
pre encontrar la mayor sinergia posible de colaboracidn con instituciones y en-
tidades cientificas publicas y privadas y también en asociaciéon con empresas
procedentes de sectores industriales y tecnoldgicos afines y complementarios
al de la compafiia.

En 2020 COMSA Corporacion invirtiéd mas de 7 millones de euros en actividades
de I+D+i brindando apoyo a una treintena de proyectos en desarrollo. La apues-
ta por la transferencia tecnoldgica aplicada a los sectores de la construccion y
mantenimiento es una prioridad para la compafia, que ha establecido una Po-
litica de Innovacion en la que la cultura organizacional considera este elemento
como un factor diferencial integrado en todas sus unidades de negocio.

Actualmente, COMSA Corporacion tiene en curso 30 proyectos de innovacion.

Implementar tecnologias innovadoras digitales que
mejoren procesos en los negocios de
COMSA Corporacion.

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 ﬁtl']?l%%‘l:llg" 17 fé{}l&ll{is PARA

Y CREGIMIENTO INNOVAGIONE
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES L0S OBJETIVOS
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Los proyectos de |+D+i en fase de desarrollo o de lanzamiento, persiguen las
siguientes lineas estratégicas:

Eficiencia en la construccion y mantenimiento de infraestructuras.
Edificacion y Smart building.

Digitalizacion.

Transicion energética.

g\)

Imagen virtual del vestibulo de la Escuela Industrial realizada mediante tecnologia BIM, Barcelona
(Espaia)


https://www.comsa.com/innovacion/proyectos-ingenieria/
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CREACION DE VALOR EN LA CONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS

En COMSA Corporacion, la innovacion es la palanca de impulso dentro de to-
das las areas de negocio con el objetivo de anticiparnos a futuras tendencias y
buscar soluciones innovadoras que puedan generar nuevas oportunidades de
negocio.

El futuro de la movilidad depende en gran medida de la conectividad, por ello
COMSA Corporacion forma parte del consorcio de empresas que se encargan
del despliegue del proyecto SGMED para garantizar la conectividad 5G en la red
ferroviaria entre Espafa y el sur de Francia. Este proyecto forma parte del Pro-
grama Horizon 2020 para la investigacion y la innovacién de la Unién Europea.

En este contexto, el transporte de personas y mercancias es una necesidad fun-
damental para la sociedad y la economia global. COMSA Corporacién participa
en el proyecto Safe4RAIL-3 que tiene como objetivo desarrollar las tecnologias
y dispositivos para la proxima generacion del Sistema de Control y Monitoriza-
cion de Trenes (TCMS).

Los resultados de Safe4RAIL-3 aumentaran la flexibilidad y la fiabilidad de las
comunicaciones del TCMS, reduciran los costes de desarrollo y mantenimiento y
conseguirdn nuevas funcionalidades para los trenes, prestando especial atencion
a la interoperabilidad de los fabricantes.

Asimismo, también resulta imprescindible asegurar unas infraestructuras resi-
lientes ante los efectos del cambio climatico, un dmbito en el que COMSA Cor-
poracion contribuye dotando de resiliencia a las infraestructuras, como uno de
los objetivos principales de su cartera de proyectos de Innovacién dedicados al
mantenimiento predictivo.

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 PRODUCGION 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO INNOVAGIONE YCONSUMO LOGRAR
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES L0S OBJETIVOS
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En este sentido, destaca el proyecto RESILTRACK, que tiene como objetivo di-
seflar un sistema que permita conocer el estado de la infraestructura ferroviaria
y su afectacion ante fendmenos climaticos adversos en tiempo real, asi como
prever el comportamiento de ésta para actuar donde es necesario obteniendo
asi infraestructuras ferroviarias resilientes ante los efectos del cambio climatico.

RESILTRACK representa el nuevo enfoque europeo del mantenimiento de las
infraestructuras ferroviarias, yendo de un formato correctivo hacia un formato
preventivo mas sostenible, en tiempo real, y alineado con el programa 3 del S2R
“Cost efficient and reliable high capacity infrastructure”.

BIMTable en el marco del proyecto RESILTRACK, Barcelona (Espafia)
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PROYECTOS COLABORACIONES

GESTION DE LA INNOVACION

EDIFICACION Y SMART BUILDING

Otro de los principales retos del sector es lograr avanzar en cuanto a nuevas
tecnologias se refiere siempre de la mano de la sostenibilidad. De esta manera,
nace lo que se conoce como smart building o edificios inteligentes, edificios
adaptados tecnoldgicamente para una mayor comodidad de sus inquilinos, asi
como para lograr un alto ahorro energético.

El proyecto LIFE BIPV pretende impulsar el uso de los innovadores sistemas
BIPV (Building-Integrated PhotoVoltaics) a través de una nueva fachada que
permita una reduccion sustancial de las emisiones de CO, en los edificios nuevos
y existentes.

Los principales objetivos de este proyecto son demostrar una disminucion de las
emisiones directas de CO, del 34% por edificio (de media) y reducir la huella de
carbono de la tecnologia de captacion solar en mas de un 50%. Se utilizaran dos
demostradores en dos edificios diferentes situados en dos regiones climaticas
distintas de la Unidn Europea (Espafa y Bélgica).

Otra de las apuestas estratégicas de COMSA Corporacion en el dmbito de la
eficiencia energética se centra en la integracidon en el edificio de sistemas de
generacion de energia de origen geotérmico. Como parte de dicha estrategia,
COMSA Corporacion participa en el proyecto GEOFIT, financiado por el Pro-
grama Horizon 2020 de la Unién Europea, para la incorporacion de soluciones
geotérmicas a la rehabilitacion de edificios.

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 CIUDADES Y 12 PRODUCGION 17 ALIANZAS PARA
Y CREGIMIENTO INNOVAGIONE COMUNIDADES YCONSUMO LOGRAR
SO LES RESPONSABLES L0S OBJETIVOS
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DIGITALIZACION

COMSA Corporacion innova en el disefio de los proyectos integrando el uso de
la tecnologia BIM, que permite “construir antes de construir”, es decir, construir
virtualmente antes de ejecutar la obra.

Para ello, el grupo cred ya hace aflos una Unidad BIM propia y ha disefado la
BIMTable, una herramienta que permite realizar el seguimiento de los proyectos
in situ en un entorno colaborativo y que fue presentada en 2018 en la feria
BIMExpo de Madrid generando gran expectacion.

Durante el affo 2020 se han ejecutado 10 proyectos con metodologia BIM.

CORPORATE VENTURING

En el dambito del corporate venturing, y dentro de su apuesta por la transforma-
cion digital, COMSA Corporacion impulsa el programa “The INNcom Challenge”
diseflado para encontrar tecnologias emergentes en el campo de la construc-
cién, el mantenimiento y la gestidon de instalaciones.

.

@8 Chalienge for
s innevation

Asimismo, la compafia colabora con el programa de transferencia tecnoldgica
“The Collider” de Mobile World Capital Barcelona, que conecta talento empren-
dedor y cientifico para impulsar la innovacion.

El grupo ha creado también las startups SmartTower, para la comercializaciéon
de un sistema remoto de inspeccién de torres eléctricas y telecomunicaciones
basado en una plataforma loT (Internet of Things), y NEOBALLAST®, para poner
en el mercado balasto avanzado de durabilidad extendida que reduce ruido y
vibraciones derivadas de la circulacién de trenes.


https://inncom.io/

,

AMBITO MEDIO AMBIENTE

<<

PROYECTOS COLABORACIONES

GESTION DE LA INNOVACION

ALIANZAS ESTRATEGICAS

COMSA Corporaciéon ha establecido una red de colaboracidén con multiples cen-
tros de excelencia del ambito nacional e internacional, con los que participa en
distintos proyectos de [+D+i.

Cabe destacar que COMSA Corporacion es socio fundador y miembro de la Jun-
ta Directiva de The Railway Innovation Hub Spain, un clister que tiene como
mision potenciar la proyeccioén internacional del ecosistema ferroviario espafol.

Asimismo, desde 2019 es miembro del consejo directivo de la European Cons-
truction Technology Platform (ECTP) y colabora con entidades sectoriales y
otras mas especializadas para promover el desarrollo del sector, entre las que
destacan:

* Asociacion de Empresas Constructoras de Ambito Nacional de Espafia (SEO-
PAN).

* Plataforma Tecnoldgica Ferroviaria Espafola (PTFE), integrada en la European
Rail Research Advisory Council (ERRAC).

* Plataforma Tecnoldgica de Construccion (PTEC).
* Energy Efficient Buildings (E2B).

* Cluster de Eficiencia Energética de Cataluna (CE).

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y CREGIMIENTO INNOVAGIONE
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
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COMUNIDADES YCONSUMO LOGRAR
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PARTICIPACION EN FOROS

COMSA Corporacion fomenta la participacion en foros y espacios de encuentro
con otras empresas, para avanzar de la manera conjunta en el impulso de la in-
novacion.

* Semana de las Infraestructuras impulsada por el Ministerio de Transportes, Mo-
bilidad y Agenda Urbana (MITMA) a través de un webinar sobre la contribuciéon
de los proyectos 5G-Picture y 5GMed a la digitalizacidn del sector ferroviario.

* Grupo de trabajo de Railway Innovation Hub para la creacion de la clasificacion
BIM Unica para el sector ferroviario.

* Jornada sobre Innovacion en la rehabilitacion de estructuras de hormigon ar-
mado degradadas, organizada por la Asociacion de Consultores de Estructuras
(ACE).

° Encuentro digital organizado por el diario Expansion en colaboracién con
Cellnex Telecom titulado “5GMED: La movilidad del futuro en el corredor del
Mediterraneo”.

* Ponencia en la jornada “La geotermia, clave en la descarbonizaciéon de la ener-
gia en las ciudades y la lucha contra el cambio climatico”, organizada por el
Cluster de la Energia Eficiente de Catalufna (CEEC), el Instituto Cartografico
y Geoldgico de Catalufia (ICGC) vy el Instituto Cataldn de la Energia (ICAEN).

Webinar “IOT Wireless monitoring in the rail industry” organizado por la com-
pafiia World Sensing.

* Innovation day del Cluster de Eficiencia Energética de Catalufa (CEEC). Lan-
zamiento de un reto para desarrollar soluciones que mejoren los servicios de
facility management.
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EFQUIPO COMSA CORPORACION

Para COMSA Corporacion, sus empleados y empleadas son una prioridad. La
compafiia comparte y promueve valores de respeto, igualdad de oportunidades,
diversidad, equilibrio de género y colaboracion.

En este sentido, el grupo tiene un firme compromiso con el ODS 8-Trabajo de-
cente y crecimiento econdmico, asi como con el ODS 3-Salud y bienestar, ODS
4-Educacion de calidad, ODS 5-lgualdad de género y ODS 10-Reduccién de las
desigualdades.

Bajo esta premisa, el grupo ofrece entornos de trabajo inclusivos, seguros, salu-
dables y libres de discriminacion, en los que todas las personas pueden crecer y
desarrollar su carrera profesional y trabajar en equipo, en un entorno en el que
el talento, la profesionalidad y la busqueda de la excelencia en el desempeio
constituyen factores de éxito.

COMSA Corporacion manifiesta su compromiso con sus profesionales en la Poli-
tica de Personas. Asimismo, se compromete con el éxito y el desarrollo profesio-
nal de su plantilla, invirtiendo permanentemente en fomentar el talento.

El Plan Estratégico de Recursos Humanos 2018-2020 tiene continuidad con el
nuevo Proyecto COMStruimos 2021-2022 adaptado al contexto actual, es decir,
a la creciente globalizacidn, el uso de nuevas tecnologias y nuevos métodos de
trabajo. Esto se traduce en la necesidad de situar a las personas en el centro de
los procesos y contribuir de manera continua a su desarrollo profesional.

En el marco del Proyecto COMStruimos se ha revisado el modelo de Evaluacion
de Desempefo, potencidndolo mas alld de un modelo de retribucién variable y
extendiendo su aplicacion para la gestion, evaluacion y el desarrollo de las per-
sonas.
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En esta linea, se ha puesto a disposicion de los responsables de equipos un am-
plio conjunto de herramientas y procesos que permiten un seguimiento efectivo
de la carrera profesional y el desempefio de la plantilla.

4
ey

Cabe destacar, que debido a la crisis sanitaria ocasionada por la pandemia de
Covid-19, se han producido algunos impactos significativos en la gestion de per-
sonas.

Se debe tener en cuenta que gran parte de la actividad desarrollada por COMSA
Corporacion ha sido considerada servicio esencial, lo que ha supuesto que la
mayoria de las personas trabajadoras hayan permanecido prestando servicios
durante el periodo de confinamiento. Como consecuencia de las restricciones
sanitarias establecidas, también ha sido necesario activar medidas como el tele-
trabajo, asi como otras féormulas, como reducciones de jornada, que han permi-
tido conciliar en momentos de alta exigencia social. En este sentido, se han ha-
bilitado plataformas de desarrollo de capacidades de la plantilla telematicas que
han permitido seguir avanzando en los procesos de desarrollo de capacidades
de la plantilla y se ha facilitado el teletrabajo a determinados colectivos. En am-
bos casos, la digitalizacion ha jugado un papel clave para el éxito de las medidas.
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LA GESTION DEL CAPITAL HUMANO'

A cierre de 2020, la plantilla global asciende a 4630 personas, de las cuales el 21 % son mujeres. Por paises, el 92,6% es de origen local, sumando un total de 57 nacio-
nalidades en todo el grupo.

AMBITO SOCIAL

La estrategia transversal y global de COMSA Corporacion hace que se requiera de un equipo diverso, integrado por perfiles profesionales diferenciados, que generan
rigueza y prosperidad en todas las geografias en las que la compafia opera.

Plantilla por area geografica Distribucién de la plantilla por género

Espaina 3.704 (80%) Mujeres 975 (21%)

2020 LATAM 651 (14%) 2020 Hombres 3.655 (79%)
EMEA? 275 (6%) TOTAL 4.630
Espaia 3.393 (81%) Mujeres 893 (21%)

2019 LATAM 603 (14%) 2019 Hombres 3.312 (79%)
EMEA? 209 (5%) TOTAL 4.205
Espaia 3.013 (63%) Mujeres 634 (13%)

2018 LATAM 1.594 (33%) 2018 Hombres 4.165 (87%)
EMEA? 192 (4%) TOTAL 4.799

T Salvo que se indique lo contrario, todas las cifras, tablas y comparativas de este apartado hacen referencia a los paises y negocios incluidos en el alcance de este informe.

p 2EMEA incluye Europa, Oriente Medio y Africa.
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Distribucidon de la plantilla por edad

<30 88 (9%)

30-50 589 (60%)
Mujeres >50 298 (31%)

TOTAL 975

<30 74 (8%)

30-50 564 (63%)
Mujeres >50 255 (29%)

TOTAL 893

<30 95 (15%)

30-50 466 (74%)
Mujeres >50 73 (M%)

TOTAL 634

Hombres

Hombres

Hombres
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<30 422 (12%)
30-50 2.216 (61%)
>50 1.017 (28%)
TOTAL 3.655

<30 348 (11%)
30-50 2.039 (62%)
>50 925 (28%)
TOTAL 3.312

<30 540 (13%)
30-50 2.662 (64%)
>50 963 (23%)
TOTAL 4.165
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Los indicadores de gestion de personas reflejan algunas de las caracteristicas propias del sector de la construccion y de la ingenieria industrial. Una de ellas es la
temporalidad de los proyectos y su deslocalizacion, entendida como un modelo productivo en un entorno geografico discontinuo a corto plazo, lo que condiciona
significativamente la forma de creacion de empleo, tanto en lo que se refiere a la modalidad de contratacion, como en su duracion temporal, asi como en diferencias
significativas en cuanto a distribucidn de la plantilla por género. No obstante, COMSA Corporacién apuesta por la creacion de empleo de calidad que contribuya al
desarrollo de las comunidades en las que opera y, por ello, a nivel global en 2020 el 73% de los contratos fueron indefinidos, y un 89% de ellos a jornada completa.
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SELECCION, DESARROLLO PROFESIONAL Y FORMACION

COMSA Corporacion es consciente que el éxito de la compafia depende en gran
medida del talento y capacitacion de sus empleados y empleadas. Por esta ra-
zo6n, uno de los objetivos es atraer y retener a los mejores profesionales a través
de la formacion para impulsar su desarrollo profesional.

En este sentido, no solo es necesario identificar el talento en la seleccion de nue-
vas incorporaciones, sino que también es fundamental potenciar el crecimiento
y el desarrollo profesional de todas las personas que forman del grupo. La com-
pafiia dispone de un modelo de desarrollo profesional que persigue potenciar el
talento de cada uno de los empleados.

Para ello, en 2019 la compafia elabord el Mapa de Competencias, que contribuye
a determinar las necesidades formativas y a establecer los planes de formacion
anuales especificos de cada puesto.

En esta linea, en 2020 se han impartido un total de 75.391 horas de formacion,
tanto presenciales como a través de la plataforma on line de la compania.

Puesta en marcha del proyecto On Boarding, el pro-
grama de bienvenida para las nuevas incorporaciones.

Formacion focalizada en el desarrollo de habilidades y
competencias (Soft Skills), asi como mddulos formati-
vos especificos para la linea de produccion

Inversion total

Horas de formacion

total

Formacion media por
género
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Horas de formacioén

total

Formacién media por
género
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Inversion total
Horas de formacion
total

Formacidn media por
género
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EFQUIPO COMSA CORPORACION

Asimismo, COMSA Corporacion colabora con organizaciones especializadas en
asuntos de seguridad, salud y prevencion de riesgos, y participa activamente en
los principales congresos, jornadas y foros que se organizan, tanto a nivel nacio-
nal como internacional, algunos ejemplos de los cuales son los siguientes:

* Formacion para inspectores de Seguridad y Salud en Obras de Construccion,
de la Fundacién Laboral de la Construccion.

* Formacion en Soluciones técnicas y Juridicas para Técnicos de Prevencion, de
AJP Asesoria Juridica Y Prevencion.

* Jornadas técnicas ‘GeoEnergia en Cataluia’.

* Responsabilidad Social Corporativa y Sostenibilidad en Compras en el | Con-
greso de Compras de Catalunya.

* Participacién en el Reto 05. Gestion y control del impacto acustico en la obra
publica’ en el Congreso Acusticat.

* Seminario web organizado por Worldsensing sobre el monitoreo inaldmbrico
de |oT en la industria ferroviaria.

* Participacion en el Congreso Nacional de Infraestructuras de Colombia.

Ademas, en EOLIS, dispone de la “Universidad Eolis” para fomentar la trans-
mision del conocimiento del personal con experiencia en la empresa al nuevo
personal, contribuyendo asi también a su capacitacion.

En 2020 destaca la participacion de COMSA Corporacion en el Talent Day20,
organizado por Equipos y Talento. Durante la jornada se debatié sobre las ulti-
mas novedades en la gestidon de personas bajo el lema Reconnecting People &
Reinventing Organizations. El grupo participo en la mesa redonda en la que se
abordd la gestion integral de los recursos humanos para impulsar el negocio.
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Formacion gamificada para el desarrollo del Proyecto OnBoarding,

Barcelona (Espafa)
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GESTION DE LA REMUNERACION

El modelo retributivo de COMSA Corporacion se estructura en una retribucion
fija que se complementa con una retribucion variable en base a los resultados
obtenidos, tanto individuales como de grupo.

El grupo determina la remuneracion en funciéon de la estructura salarial fijada en
los convenios colectivos que son de aplicacion y que, por lo general, estdn com-
puestos de salario base, antigledad y pluses adicionales relacionados con las
condiciones especificas, con la calidad y/o con la cantidad de trabajo.

Este modelo de retribucion de COMSA Corporacion se constituye de:

Salario Fijo. Correspondiente a la categoria profesional, el convenio colectivo
y el pais.

Retribucion variable, que mide el resultado de los objetivos de grupo, de area
e individuales y conforma el pago de la retribucion variable.

Evaluacion del desempeno individual de cada trabajador en base a una evalua-
cion de las competencias.

En 2020 el 69%' de la plantilla de Espaia, Argentina, Brasil, Francia y Perd han
dispuesto de este tipo de retribucién y su desempefo ha sido evaluado y trans-
mitido formalmente, mientras que en 2019 fue el 74% de la plantilla.

Asimismo, el Plan de Retribucion Flexible permite optimizar el salario del per-
sonal del grupo. En funciéon del pais, los empleados pueden adquirir ciertos pro-
ductos o servicios con ventajas, que les permiten maximizar su retribucién via
beneficios fiscales. A través de esta opcidn se puede acceder a bonificaciones
en transporte, dietas, seguros médicos o de vida, asi como acceso a guarderias
y formacion.
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Durante el afo 2020, se ha puesto especial énfasis en la evaluacién del
desempefo a través de Success Factors.

Este proceso se ha consolidado, por segundo afio, como herramienta
global de evaluacidn del desempefo, ya que facilita una vision completa
del talento interno y permite establecer planes de crecimiento profesio-
nal en funciéon de las necesidades detectadas.

Desde la perspectiva de la gestion de personas, el modelo pone el foco
en dos grandes areas:

Fijacion de Objetivos de equipo y Resultados.
Desarrollo de Personas: Identificacion y evaluacion de competencias.

COMSA Corporacion publica de forma anual en el informe de gestion las remu-
neraciones del Consejo de Administraciéon, de acuerdo con el compromiso del
grupo con la transparencia y la igualdad.

El importe devengado durante el ejercicio 2020 por los miembros actuales del
Consejo de Administracion por todos los conceptos retributivos (sueldos, grati-
ficaciones, dietas y retribuciones en especie) ha ascendido a 797 miles de euros,
siendo 796 en 2019.

"La evaluacion del desempefio se realiza para los puestos a partir de la Categoria 4: Técnicos y administrativos.
2La evaluacion del desempefo a través de Success Factors en 2020, se ha realizado a partir de la Categoria 4: Técnicos y administrativos, para los negocios de COMSA Corporacion de Infraestructuras S.L., COMSA,

S.A.U. y COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A.U.
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COMSA Corporacion estd comprometida en la consecucion de la equidad sala-
rial por género en todas sus actividades y paises en los que esta presente. Con
este fin, se realiza un analisis salarial que permite identificar los posibles casos de
diferencias de retribucion entre empleados y empleadas con puestos de trabajo
idénticos.

Con este analisis, se determina si existe brecha salarial por género en trabajos de

igual actividad o si la diferencia se debe a otras causas (antigledad, resultados,
etc).

Remuneracién media por pais y género

Pais/género Mujeres Hombres
Argentina - 17.002,42
Brasil 12.270,48 42.683,14
Colombia 10.883,68 11.904,79
Dinamarca 49.040,07 63.406,03
Espafia 25.641,42 29.859,21
Francia 31.706,65 30.929,42
México 8.603,76 7.698,30
Peru 9.276,27 31.085,54
Portugal 17.960,52 17.321,20
Suecia 37.139,28 48.286,14
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En este sentido, en 2020 la ratio entre el salario que percibe el personal de la
compania y el salario minimo en cada uno de los paises en los que el grupo ope-
ra, es de 1,18 de media, frente al 1,43 del aflo 2019.

Brecha salarial global por categoria y edad’

Edad (afios)/ 2020
Categoria
profesional?

<30 - -7,16% -0,47% -6,71%
30-50 1,43% 17,01% 12,12% 22,59%
>50 12,16% 24,23% 21,21% 27,41%

El calculo de la brecha salarial presenta una problematica similar a la de las re-
muneraciones medias, por cuanto la presencia del grupo en dmbitos geograficos
muy diferenciados hace poco representativos los resultados obtenidos.

La ratio de compensacion anual para 2020 se obtiene a partir del salario fijo
bruto anual mas la retribucion variable.

Ratio compensacién anual global®

2020 2019

" La brecha se obtiene a partir de la retribucion total, compuesta por el salario fijo bruto anual y la retribucidn variable, cuando aplica.
2Las categorias incluyen: 1 Directivos; 2 Delegados, Gerentes, Jefes Area y Jefes de Departamento; 3 Jefes de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos y Administrativos y 5 Operarios.

3 En 2019 se publicd la cifra para Espafa, para 2020 se reportan ambos periodos a nivel global.
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SATISFACCION Y COMPROMISO DEL PERSONAL

La satisfaccion, fidelizacion y el compromiso de las personas son los atributos
principales del modelo de relacion gue COMSA Corporacion pretende mantener
con sus trabajadores y trabajadoras.

Por ello, desde el afilo 2019 se llevan a cabo entrevistas de seguimiento a las
nuevas incorporaciones, asi como entrevistas de salida, que consiste en la reali-
zacion de un cuestionario y una posterior entrevista con Recursos Humanos por
parte de la persona que abandona el grupo de forma voluntaria.

Numero de altas por género y edad

Edad (afios) <30 30-50 >50

2020 101 323 207 757 95 227 1.710
2019 81 293 168 723 61 178 1.504
2018 89 612 122 1.068 9 236 2.136

Numero de bajas por ano

Despido Baja Voluntaria Fin contrato Jubilacion
2020 400 (30.0%) G 28%) 1215
2019 (71;%) (32?3%) (515?,6333%) (1:%32/0) 2280
ol (7?5152%) (357,52:‘6%) (5;?78%) a ,%4%) 1.487
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Con el fin de adaptarse a la realidad productiva y organizativa de los distintos
proyectos en cada regidn o pais, la compafia ajusta la contratacion de personal
especializado a las necesidades en cada fase de los trabajos.

De esta forma, la rotacion de personal queda condicionada por dos factores
fundamentales:

En primer lugar, gran parte de los proyectos son llevados a cabo en dmbitos
geograficos dispersos, que hacen que a la finalizacion de dichos proyectos la
continuidad de gran parte del personal adscrito al contrato quede altamente
condicionada por la finalizacion de los contratos. El impacto de este tipo de
bajas en la plantilla ha sido para el conjunto del grupo de 634 personas, un
52,2% del total de bajas en 2020.

En segundo lugar, algunas tipologias de contratos de servicios hacen que, con
objeto de garantizar a los clientes las mejores condiciones y la continuidad de
las mismas, el grupo subrogue personal con amplia experiencia y conocimien-
tos en la tipologia de trabajos a realizar. Este mismo proceso, en sentido inver-
so, se da en casos en que alguna de las sociedades del grupo deja de prestar
algun contrato de este tipo, y el personal asignado al mismo es subrogado por
la empresa que se hace cargo del servicio.
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EFQUIPO COMSA CORPORACION

DIVERSIDAD, IGUALDAD E INCLUSION

Dentro de los principios bdasicos recogidos en el Cédigo Etico de COMSA
Corporacion destaca la igualdad de oportunidades, la no discriminacion vy el
respeto por los derechos humanos vy laborales, que son también determinantes
a la hora de promover el desarrollo profesional y personal de toda la plantilla.

La compafia rechaza la discriminacion por cualquier motivo vy, en particular, por
razén de edad, sexo, religidn, raza, orientacidén sexual, nacionalidad o discapa-
cidad.

Asimismo, durante el aflo 2020 se han continuado realizando diferentes accio-
nes en esta linea, cuya finalidad es implementar y desarrollar el compromiso con
la diversidad e inclusion.

Mas alld de integrar estos compromisos en su dia a dia, la compania ha dado
un paso Mas en el cumplimiento de estos principios y de los objetivos deriva-
dos, adhiriéndose al programa Target Gender Equality del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, a través del cual se pretende acelerar la representacién y el
liderazgo de las mujeres en las empresas.

El Plan de Igualdad 2019-2023 es el instrumento empleado por el grupo para
garantizar la igualdad entre mujeres y hombres, incluyendo medidas exigibles
y aplicables, alineado con el ODS 5-lgualdad de género. En este documento se
recogen las medidas llevadas a cabo para promover el progresivo aumento de
mujeres en el grupo.

Entre ellas, destaca una medida que establece que, ante igualdad de condiciones
entre candidatos, se debe priorizar la contratacion o la promocidn femenina.

No obstante, la distribucion de género en la mayoria de las categorias profesio-
nales estd fuertemente masculinizada debido a la gran vinculacidn con la fuerza
fisica que ha prevalecido histéricamente en el sector. La incorporaciéon femenina
al sector de la construccion y la ingenieria se ha producido, sobre todo, en los
ultimos afos, si bien, como se muestra en los desgloses que se presentan a con-
tinuacion, continda siendo desigual.

SELECCION, DIVERSIDAD,

DIALOGO SEGURIDAD

SOCIAL

Y SALUD

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DEGENTE 1 REDUCCIONDELAS
YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y CREGIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO
V'S
-
4 — }

v

on ]
COMSA

CORPORACION

Comprometid@s con:

v/ La no discriminacién por razén de sexo, raza y religion.

v La prevencion frente al acoso sexual y laboral.

v El trato igualitario y la promocién del talento, sin distincién de sexo. l !
v/ El talento sin etiquetas. ' -

v La igualdad como un valor para la empresa y Te’recho a defender entre !
todos. :

"Convirtamos el reto de la igualdad
en una oportunidad”

Consulta el Protocolo para la prevencion del acoso y otras conductas discriminatorias en:
Portal Corporativo > Gestor Documental > Area de RRHH > Protocolo Prevencién Acoso

Cartel para la difusién de la Campana de Sensibilizacion en materia de género
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Tipologia de contrato por género

2020
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o () Indefinido 763 (78%) o () Indefinido 2.623 (72%) 0o () Indefinido 3.386 (73%)
@ Temporal 212 (22%) [EP Temporal 1.032 (28%) @qlp Temporal 1.244 (27%)
Mujeres Hombres TOTAL
TOTAL 975 TOTAL  3.655 TOTAL  4.630
2019
o () Indefinido 688 (77%) @ Indefinido 2.492 (75%) 00 @ Indefinido 3.180 (76%)
@ Temporal 205 (23%) Temporal 820 (25%) @@ Temporal 1.025 (24%)
Mujeres TOTAL
TOTAL 893 TOTAL  3.312 TOTAL  4.205
2018
o () Indefinido 501 (79%) o @) Indefinido 2.414 (58%) 0o () Indefinido 2.915 (61%)
@ Temporal 133 (21%) [EP Temporal 1.751(42%) @qlp Temporal 1.884 (39%)

Hombres TOTAL

Mujeres
TOTAL 634 TOTAL 4.165 TOTAL 4.799
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Tipologia de contrato por tipo de jornada y género

2020

(o}

i

Mujeres

2019

(o}

o

Mujeres

2018

(o}

o

Mujeres

. Completa 554 (57%)
Parcial 421 (43%)
TOTAL 975

() completa 514 (58%)
Parcial 379 (42%)
TOTAL 893

() completa 489 (77%)
Parcial 145 (23%)

TOTAL

634

o

i

Hombres

o

i

Hombres

o

i

Hombres

Pét’)iRLgEéDEf DIALOGO SEGURIDAD
INCLUSION SOCIAL Y SALUD
() completa 3.580 (98%)
Parcial 75 (2%)

TOTAL 3.655

@ completa 3.228 (97%)
Parcial 84 (3%)
TOTAL 3.312

() completa 4.083 (98%)
Parcial 82 (2%)
TOTAL 4.165

COLABORADO
EXTERNOS

3 SALUD
YBIENESTAR

By

RES

EDUCACION
DECALIDAD

]

(o]

al

TOTAL

i

TOTAL

o o

Wl

TOTAL

CONTRIBUCION
SOCIAL

CLIENTES
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() completa 4.134 (89%)
Parcial 496 (M%)
TOTAL  4.630

() completa 3.742 (89%)
Parcial 463 (11%)
TOTAL  4.205

() completa 4.572 (95%)
Parcial 227 (5%)
TOTAL  4.799
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Por otro lado, durante el afio 2020 se ha revisado y actualizado el Protocolo
de prevencion de acoso y otras conductas discriminatorias, cuyo objetivo es
prevenir y, en su caso, sancionar, todas aguellas conductas que atenten contra la
dignidad, igualdad y libertad moral y sexual de cualquier persona que forme par-
te del grupo. En este protocolo se establecen las vias de denuncia, garantizando
la confidencialidad en todo el proceso. Durante el afio 2020 se han registrado 3
denuncias en este ambito.

Durante este afo, destaca la organizacion de la Formacion en sensibili-
zacion en igualdad de género que ha sido realizada por 959 empleados
y empleadas de la compania a nivel nacional. El objetivo de esta forma-
cion era conocer el contexto actual en el marco de laigualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, y el porqué de la importancia
de velar por la igualdad de oportunidades en las empresas.

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD
YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y CREGIMIENTO
ECONOMICO

1] S

v

TRABAJO DEGENTE 1 REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

El compromiso con la igualdad de oportunidades transciende del plano laboral,
ya que el grupo entiende que la organizacion del empleo debe favorecer esta
igualdad también en el plano personal y familiar, mejorando, adicionalmente, el
bienestar de la plantilla.

En este sentido, COMSA Corporacidn ha establecido politicas y acciones que fa-
vorecen la conciliacion, la flexibilidad y la desconexion, en el marco de las distin-
tas realidades y necesidades organizativas de los diferentes centros de trabajo.
Algunos ejemplos de estas medidas adoptadas en Espafa son:

Flexibilidad horaria de entrada y salida en oficinas.
Jornada intensiva los viernes durante todo el afo.
Jornada continuada en periodos estivales.

Flexibilidad en la eleccién de periodos vacacionales, asi como prolongacion del
periodo mas alld del aflo natural.

Jornada de formacion para la prevencion del acoso sexual y por razén de sexo en el proyecto de Modificacidon del trazado de las lineas ferroviarias del margen izquierdo, Puerto de Avilés (Espafia)
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Permisos de paternidad o maternidad disfrutados

Mujeres 18%
2020 Hombres 82%
Permisos disfrutados 137
Mujeres 23%
2019 Hombres 77%
Permisos disfrutados 120
Mujeres 19%
2018 Hombres 81%

Permisos disfrutados 176

1Altos cargos hace referencia a: Directores, Delegados, Gerentes, Jefes de Area y Jefes de Departamento.
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En lo que respecta a permisos de paternidad o maternidad, el grupo, tal y como
establece la normativa, acepta todas las solicitudes recibidas.

Las politicas de conciliacion establecidas han permitido qué, en el afio 2020, la
totalidad de hombres y mujeres que han solicitado este tipo de permiso en los
diferentes paises, se hayan reincorporado a sus respectivos puestos después de
su disfrute.

COMSA Corporacion entiende, ademas, la relevancia que tiene el enraizamiento
local y la sensibilidad hacia las particularidades de cada territorio para el éxito
de la compafia. Por esta razdén, promueve la contratacion directa de empleados
y directivos locales.

En 2020, el personal local ha sido del 94% del total de COMSA Corporacion, res-
pecto al 93% en 2019, manteniéndose también estos porcentajes en lo que res-
pecta a los altos cargos', con un 94% de origen local en 2020 y un 93% en 2019.

La compania estd fuertemente comprometida con la integracion laboral del ta-
lento diverso, por lo que ademas de las 57 nacionalidades que integran el grupo,
se trabaja también en la integracidon laboral de diferentes perfiles, incluyendo
aquellos con dificultades de acceso al mundo laboral, como colectivos vulnera-
bles de diferentes ambitos.

En lo que respecta a colectivos con diversidad funcional, el grupo prioriza la
contratacion interna, salvo en los casos en los que por la tipologia de tareas a
realizar esto no resulta posible, y dicha contratacidon se realiza de forma indirecta
a través de centros especiales de empleo o de donaciones a los mismos, para

fomentar asi la integracion laboral de estos trabajadores.
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DIALOGO SOCIAL

COMSA Corporacion ofrece canales de didlogo formales para la relacidon con los
trabajadores, como por ejemplo el canal ético.

Para garantizar este aspecto, se cuenta con diversas vias, tales como reuniones
formales e informales, comités de empresa, correo electréonico, pagina web, in-
tranet o portal corporativo. Algunos de estos canales tienen periodicidad esta-
blecida y otros se utilizan cuando se producen hechos considerados relevantes
para la plantilla.

El Portal Corporativo o Portal del Empleado, canal de comunicacioén interno en
el que se publican contenidos e informaciones especificos para la plantilla, se ha
renovado en 2020 con el objetivo de convertirse en un espacio de colaboracion
entre el personal de la empresa.

El grupo dispone de Comités de empresa por negocio y por zona, con repre-
sentacion paritaria de trabajadores y empresa, en los que se tratan aspectos de
distinta naturaleza, relacionados con la Prevencién de Riesgos Laborales. En esta
linea, también se realizan reuniones especificas por tematica como las reuniones
del Comité de Seguridad y Salud.

Debido a la naturaleza y localizacion de las actividades del grupo, en COMSA
Corporacion aplican diferentes convenios colectivos. En esta linea, en todos los
paises en los que el grupo esta presente, la compafia cumple con los convenios
colectivos respectivos que establecen regulaciones especificas en el &mbito de
seguridad y salud laboral.

IGUALDAD TRABAJO DEGENTE
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ECONOMICO
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SALUD Y SEGURIDAD

COMSA Corporacién es consciente, desde sus inicios, que las personas consti-
tuyen el valor mas significativo y la mayor garantia de futuro para el grupo, por
lo que mantiene un continuo compromiso por ofrecer unas condiciones éptimas
de seguridad y salud a todas las personas trabajadoras y colaboradoras, en linea
también con el ODS 8-Trabajo decente y crecimiento econdmico y el ODS 3-Sa-
lud y bienestar.

En este marco, a lo largo de 2020, el grupo ha concluido con el proceso de tran-
sicion de su Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo, pasando
de inicialmente de los requisitos de la OHSAS 18001 a la ISO 45001. De este
modo, ademas de superar los requisitos legales en este ambito, se incorporan
preceptos estratégicos alineados con los principios de trabajo digno de la Orga-
nizacion Internacional del Trabajo, y con las metas del ODS3-Salud y Bienestar,
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible promovidos por Naciones Unidas.

Las lineas de trabajo determinadas en COMSA Corporacién tienen como finali-
dad principal hacer posible su vision de un escenario de cero danos, fomentando
una cultura en que se prioriza la prevencién a la correcciéon, y gque se basa en
cinco principios imprescindibles que conforman la Politica de Seguridad y Salud.

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO
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Planificacion e innovacidn para eliminar o reducir riesgos.
Coordinacidén y participacion de toda la plantilla.

Rigor y competencia profesional.

Disponibilidad de los recursos adecuados para cada actividad.
Revision sistematica del conjunto de los procesos, como herramienta
basica para la mejora continua de los mismos.

Cabe destacar que esta Politica de Seguridad y Salud, y la Politica Ambiental,
ambas de caracter transversal, estan fuertemente relacionadas ya que se traba-
jan de forma integrada desde el Area de Prevencidn, Calidad y Medio Ambiente,
gue cuenta con tres divisiones:


https://www.comsa.com/wp-content/uploads/politica_seguridad_y_salud_v7.pdf
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PLANIFICACION DE LA PREVENCION

El eje central de la gestidon de la Seguridad y Salud en COMSA Corporacion se
sitla en la planificacidn preventiva, por lo que el grupo cuenta con técnicos es-
pecializados, que se apoyan en servicios especializados, como la Medicina del
Trabajo, para dar cobertura y una vision global de los riesgos laborales en la
organizacion.

Para ello, el grupo lleva a cabo una identificacion de los peligros en el ambito de
la seguridad y salud, tanto a nivel general para actividades recurrentes, como
a nivel particular de cada proyecto. Los riesgos identificados son evaluados, a
partir de procedimientos contrastados y documentados, que utilizan criterios de
probabilidad de ocurrencia y severidad de los dafios en caso de materializarse. A
partir de esta informacion, se planifican e implantan las medidas de prevencion
en origen que eliminen los riesgos o, en caso de no ser posible, que los reduz-
can hasta un nivel que convierta el grado de riesgo en moderado. La politica de
COMSA Corporacidon en materia de Seguridad y Salud no permite, en ningudn
caso, procesos que impliquen grados de riesgo altos o muy altos.

De forma complementaria al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo, el grupo facilita el acceso y la participacion del personal en diferentes
actividades y acciones que contribuyen a fomentar la salud y bienestar de los
profesionales a través de habitos de vida saludables, tales como:

Contratar seguros de salud bajo condiciones mas beneficiosas a través del Plan
de Compensacion Flexible.

Descuentos en gimnasios cercanos a las oficinas.

Participacion en carreras.

3 SALUD TRABAJO DECENTE
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IMPLANTACION Y CONTROL DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO

COMSA Corporaciéon cuenta con un Servicio de Prevencion externo responsable
de la Vigilancia de la Salud, que entre otras funciones se responsabiliza de reali-
zar exdmenes periddicos a la plantilla, respetando en todo momento la confiden-
cialidad de toda esta informacion.

Asimismo, el grupo documenta la planificacion preventiva, tanto a nivel general
como a nivel particular de cada proyecto, siguiendo criterios de los mas altos
estdndares a nivel mundial e implantando diferentes tipos de medidas:

Técnicas.
De proteccion colectiva o de proteccion individual.
Organizativas.

Relacionadas con factores humanos.

Para comprobar la eficacia de las acciones implantadas, el grupo realiza contro-
les sistematicos de las condiciones de la organizacion y de los métodos de tra-
bajo, asi como de la salud de los trabajadores, complementados con auditorias
internas y externas voluntarias, en todo el dmbito geografico en el que COMSA
Corporacion desarrolla su actividad.
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LA FORMACION COMO BASE DE LA PREVENCION

El grupo dispone de un Plan anual de formacién en Seguridad y Salud que in-
cluye formacion preventiva especifica para cada puesto de trabajo. En esta linea,
en el caso de las obras, el grupo también lleva a cabo charlas al inicio de los
trabajos, tanto a personal propio, como a subcontratistas, donde se hace hinca-
pié en los riesgos y medidas preventivas especificas de cada proyecto. En este
ambito, la puesta en marcha de la plataforma de formacion on-line del grupo ha
permitido que muchas de las formaciones se puedan seguir realizando a pesar
de las dificultades que ha ocasionado la emergencia sanitaria.

Otro factor relevante ha sido la renovacidn de la homologacion de sus centros
propios, segun el estandar TELCO de AENOR para cuestiones relativa a riesgo
eléctrico en Madrid y Sevilla.

Dada la importancia de la formacion, informaciéon y sensibilizaciéon de la socie-
dad y de los futuros profesionales del sector, el grupo colabora asiduamente con
entidades de reconocido prestigio en el dmbito de la prevencién impartiendo
diferentes jornadas, entre las que destaca la Formacioén para inspectores de Se-
guridad y Salud en Obras de Construccidn de la Fundacién Laboral de la Cons-
truccion, entre otras.

¥t I il
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Formacion TELCO sobre riesgo eléctrico, El Prat de Llobregat (Espafna)
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CONSULTA Y PARTICIPACION

En enfoque de mejora continua en el ambito preventivo, supone la revision
sistémica del sistema de gestidn, para ello el grupo dispone de canales de
comunicacion estables, asi como de los Comités de Seguridad y Salud, érganos
de representacidn paritaria empresa-trabajadores que facilitan la participacion
de la plantilla. De forma periddica, en estos Comités se analizan los diferentes
indicadores y las acciones emprendidas, de manera que la representacion de las
personas trabajadoras puede realizar propuestas de mejora que complementen
las acciones establecidas por la empresa. Desde 2018, todo el personal de
COMSA Corporacion dispone de herramientas de consulta y participacion en
materia de Seguridad y Salud Laboral.

Todas las personas implicadas en los diferentes proyectos del grupo estadn cu-
biertas por el Sistema de Seguridad y Salud. Ademas, este sistema establece la
obligatoriedad de realizar reuniones peridédicas de coordinacion dentro de cada
proyecto, donde participan los representantes de las personas trabajadoras de
las empresas colaboradoras, con el objetivo de poner en comun los diferentes
riesgos detectados y planifican nuevas acciones preventivas.

Reunidn participativa en el proyecto de la autopista Pacifico 1, Amaga (Colombia)
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EVOLUCION DE LA ACCIDENTALIDAD

A continuacioén, se muestra la evolucién de los diferentes indices de siniestrali-
dad en lo que respecta al personal propio para los 3 ultimos afos:

2020 2019 2018
indice de frecuencia’ 21,39 20,66 20,29
indice de gravedad? 0,43 0,48 0,40
indice de incidencia® 44,92 38,91 40,78

Los datos de accidentalidad correspondientes al afio 2020, muestran un predo-
minio de los accidentes leves, puesto que, pese al ligero incremento en la fre-
cuencia, se ha reducido significativamente el indice de gravedad. El incremento
en los indices de frecuencia y de incidencia se debe, fundamentalmente, a dos
factores: por una parte, a la incertidumbre generada por la excepcionalidad de la
Covid-19 y su impacto sobre las actividades del grupo que, en la mayor parte de
los casos, son actividades esenciales que han implicado una mayor complejidad,
y por otra parte, por el incremento de personal subrogado en nuevos contratos
gue, en ocasiones, requieren de un tiempo de adaptacion a la cultura preventiva
de la empresa.

Tindice de frecuencia: Nimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas.
2{ndice de gravedad: Jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas.
3 indice de incidencia: Nimero de accidentes por cada mil trabajadores.
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Formacién sobre el uso de detectores de tension eléctrica, Malaga (Espana)
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En relaciéon a la accidentalidad presentada, a continuacion se muestra su distri-
bucién en relaciéon a diferentes parametros:

Distribucién de accidentes por tipologia:

Tipologia de accidentes 2020 2019 2018
nglstio choque contra 12.0% 15.9% 32%
Contacto eléctrico 1,1% 1,5% 41%
el :
Contacto agente cortante 13,7% 5,3% 5,1%
Caidas en altura - - 0,5%
Caidas a distinto nivel - - 51%
Rl
Picadura insecto - 1,5% 0,5%
Sobreesfuerzos (TME) 41,0% 371% 32,5%
Otros 15,8% 19,6% 0,4%

En este sentido, son piezas indispensables las acciones derivadas de las inves-
tigaciones de accidentes e incidentes, es por ello por lo que se realiza una in-
vestigacidn de cada uno de los accidentes ocurridos, hayan causado o no baja
laboral, tanto para casos de trabajadores propios como de subcontratados.
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En lo que respecta a enfermedades profesionales, se ha detectado un caso en
2020 y otro en 2019, ambos con baja, mientras que en 2018 no se detectd ningu-
na. Por otro lado, ni en 2020, ni en 2019 se han producido accidentes mortales,
habiendo que lamentar un caso en 2018.

Distribucidon por sexo de los accidentes

2020 2019 2018
Mujeres 4% 5% 7%
Hombres 96% 95% 93%

La distribucion de accidentes por género muestra una mayor incidencia en
hombres que en mujeres, distribucion Idgica si tenemos en cuenta tanto la dis-
tribucion de la composicion de la plantilla, como, adicionalmente, los factores
de exposicion al riesgo.

Absentismo

Los datos de absentismo para el afio 2020 para el conjunto de COMSA Corpo-
racion en Espafa, son muy similares a las del afio anterior y muestran 56.961
jornadas perdidas, con las siguientes tasas de absentismo:

2020 2019 2018
Abse_ntlsm(? por 4.03% 3.72% 3,72%
contingencias comunes
Absentismo por 0.27% 0.,61% 0,54%

accidentes de trabajo
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FORMACION INCLUSION

EFQUIPO COMSA CORPORACION

COMPROMISO CON LA MEJORA CONTINUA

COMSA Corporacion lleva a cabo diferentes iniciativas, consensuadas con la
representacidon de las personas trabajadoras y alineadas con el ODS3-Salud y
bienestar, con el objetivo de reducir tanto el nimero como la gravedad de los
principales tipos de accidentes. Entre estas iniciativas destacan:

* El Plan de Movilidad para reducir los accidentes in itinere.

* La instalacion de desfibriladores en las sedes corporativas, con sus respectivas
formaciones al personal, en los principales centros logisticos en Espafia, con-
virtiéndolos en centros cardio-protegidos.

* La campafna de prevencidn de consumo de alcohol y drogas.

* La implantacion del Protocolo para la Prevencion y Deteccion del Estrés me-
diante el cual se realiza la revision sistematica de los riesgos psicosociales.

Estas acciones respaldan la apuesta de COMSA Corporacién por la promocion
de habitos de vida saludables y de bienestar personal.

Poniendo especial foco en la prevencion de los trastornos musculo-es-
quelético, uno de las principales causas de accidentalidad, la compania
ha puesto en marcha el Plan de Accién de Ergonomia, focalizado en
diferentes grupos de riesgo, pero con la intencién de llegar a toda la
plantilla a largo plazo. Mediante este proyecto se busca la mejora de
las condiciones ergondmicas de grupos especificos de profesionales a
través de dos vias. Por un lado, mediante la aplicacién de herramien-
tas digitales, identificar de forma mas agil todos aquellos procesos que
pudiesen suponer un riesgo para la salud vy, por otro lado, mediante la
realizacion de talleres practicos de ergonomia y con el personal implan-
tando asi medidas preventivas especificas para cada tipo de actividad.

DIALOGO SEGURIDAD
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Monitorizacion con sensores de las zonas de mayor compresion
vertebral en el marco del Plan de Accién de Ergonomia en el Prat
de Llobregat (Espana)
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COMSA Corporacion situa en el centro de la toma de decisiones del grupo la
adecuada gestion de su cadena de valor, pues se considera un dmbito estraté-
gico para garantizar la competitividad del grupo. En este sentido, el Comité de
Compras de compras de la compafia ha llevado a cabo en 2020 una revision del
Modelo de compras establecido a nivel corporativo, cuyo objetivo es velar en
todo momento por la transparencia en los procesos de contratacion, favorecer
la libre competencia y detectar situaciones de riesgo, reforzando a su vez el
compromiso ético del grupo, establecido en el nuevo modelo de Compliance,
gue incluye asuntos relativos a la competencia, la contratacion de socios comer-
ciales y la aceptacion de regalos y donaciones, asi como el nuevo Procedimiento
General de compras, que agiliza los flujos de trabajo y optimiza la adquisicion de
materiales y servicios estratégicos.

Trabajos de mantenimiento en el tunel Singelo de la Linea 4 del Metro, Sdo Paulo (Brasil)
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Como muestra de su compromiso, COMSA Corporacidn exige a sus proveedores
gue asuman sus principios éticos, sociales y ambientales, por lo que incluye clau-
sulas en los contratos donde éstos manifiestan su conocimiento y su adhesion a
los siguientes principios fundamentales:

Principios éticos

El cumplimiento de los derechos humanos en sus relaciones comerciales
se materializa a través de la aplicacion de una politica de tolerancia cero
ante potenciales situaciones de trabajo infantil, trabajo forzoso, riesgo gra-
ve para la salud de los trabajadores, o comportamientos contrarios al Co-
digo Etico del grupo. Ademas, en el caso de los proveedores de seguridad,
desde 2019, se solicita que incluyan formaciones relativas al respeto de los
derechos humanos en el desempeno de sus labores, o bien en sus manua-
les y protocolos de actuacion

Principios sociales y ambientales

Con el objetivo de que toda la cadena de valor se adapte lo antes posible a
las expectativas crecientes de los diferentes grupos de interés, y de forma
complementaria a los requisitos establecidos en la seleccién de proveedo-
res, el grupo ha empezado a trabajar con algunos de los que ofrecen servi-
cios transversales, para potenciar el desarrollo de soluciones en el dmbito
de la sostenibilidad en el seno de sus organizaciones. En este dmbito se in-
centiva por ejemplo la integraciéon de colectivos, la compras a proveedores
locales o el incremento de actuaciones para reducir el impacto ambiental
en sus instalaciones.
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Para garantizar el cumplimiento de estos requisitos de calidad, de respeto al me-
dio ambiente y prevencidn de riesgos laborales, durante la relaciéon contractual
se lleva a cabo el seguimiento y evaluacidn de las empresas proveedoras de
manera sistematica.

La cadena de suministro del grupo, estd formada mas de 18.000 proveedores,
fomentando la contratacion de proveedores locales y apoyando la generacion
de impacto social positivo a través de la creacion de rigueza e inversion en los
paises donde esta presente.

TRABAJO DECENTE ,
YCRECIIENTO Mas del 98% de los proveedores son de

ECONOMICO
origen local, contribuyendo a generar valor
en el territorio
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Mas de

valor monetario destinado al pago de
proveedores
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Con motivo de la situacion vivida a nivel global durante 2020 como conse-
cuencia de la pandemia, las relaciones con algunos proveedores se han visto
modificadas: en algunos casos, debido a la falta de materias primas, se han
incrementando de forma exponencial tanto los precios como los plazos de su-
ministro de algunos bienes de primera necesidad. Un ejemplo en este sentido
serian los vividos con los proveedores de equipos de proteccion individual du-
rante los primeros meses del afio, mientras que en otros casos, como podrian
ser los proveedores de servicios en oficinas o de viajes, como consecuencia
de las restricciones de movilidad y el teletrabajo, su facturacion ha decrecido
de manera notable. En cualquier caso, cabe destacar la gran capacidad de re-
siliéncia de toda la cadena de valor del grupo, basada en relaciones estables y
a largo plazo, que han posibilitado superar los meses mas criticos, con un alto
grado de continuidad en las principales operaciones del grupo.

de las compras efectuadas a proveedores
locales
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SELECCION Y HOMOLOGACION DE PROVEEDORES

COMSA Corporacioén selecciona a sus proveedores en base a la calidad, los ser-
vicios ofrecidos, las tarifas, las condiciones de seguridad y salud, las condiciones
de suministro y criterios ambientales y éticos, con el objetivo de garantizar que
cumplen con los estdndares del grupo.

Los principales criterios que se emplean para la homologacién de proveedores
son:

TRABAJO DECENTE
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Con la formalizacion del contrato, las empresas proveedoras se comprometen
a respetar los requisitos normativos y legales del pais, asi como a adoptar el
Cddigo Etico de COMSA Corporacion en el desempefio de su actividad. En este
sentido, para facilitar la comunicacion bidireccional, se pone a disposicion del
proveedor, asi como de terceros que estén o hayan estado en contacto con el
grupo, el buzén del Canal Etico de COMSA Corporacidn, a través del cual pueden
comunicar de buena fe cualquier tipo de irregularidad. En este sentido, en los
ultimos 3 aflos, no se ha recibido ninguna denuncia respecto a comportamientos
que pudieran ser considerados contrarios a los principios del Cédigo Etico de
COMSA Corporacion.

Mantenimiento correctivo de las antenas de radiodifusién en FM, Pic de Carroi (Andorra)
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion de las empresas proveedoras con las que colabora
COMSA Corporacion es un aspecto clave en la gestion de la cadena de valor, y
tiene la finalidad de asegurar el cumplimiento de los siguientes criterios a lo lar-
go de la relaciéon contractual.

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

En 2020, en Espafa se han evaluado mas de 1.400 proveedores, considerados
criticos por el tipo de suministro o el volumen de facturacion. El resultado del
proceso de evaluacion permite clasificar a los proveedores en aconsejables, to-
dos aquellos a los que se les puede realizar pedidos, y proveedores no aconse-
jables. Entre estos ultimos, se diferencian 3 categorias: con incidencias, lo que
implica que pueden realizarse pedidos, pero debe analizarse su evolucién du-
rante la vigencia del contrato; no deseables, para los que Unicamente pueden
realizarse pedidos previamente aprobados por direccidn; y bloqueados, con los
gue no se puede establecer una relacion contractual.

En el caso de que un proveedor presente un desempefio negativo en las evalua-
ciones, se desarrolla un plan de accion especifico. En 2020 no se ha identificado
ningun proveedor que presente impactos ambientales negativos significativos,
ni reales ni potenciales, pero si en lo que respecta a criterios relacionados con la
prevencion, donde se ha detectado un caso de riesgo potencial para la seguri-
dad y salud. Ante esta situacion, se ha establecido como requisito indispensable
para volver a contratar sus servicios, la realizacion de una auditoria in situ para
verificar que se han subsanado las irregularidades detectadas. En lo que respec-
ta al resto de aspectos sociales, como el respeto de los derechos humanos, se
encuentran recogidos de forma expresa en el Cédigo Etico del grupo, por lo que
son de obligado cumplimiento para poder establecer la relacidén contractual. A
excepcion de casos puntuales, el proceso de evaluacion de proveedores no con-
templa la realizacion de auditorias in situ.
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DIGITALIZACION

En la actualidad el area de compras estd inmersa en un proceso de digitalizacion
interna con el objetivo de optimizar procesos y trabajar de forma mas agil y efi-
caz con los diferentes colaboradores. Bajo esta premisa, en 2020 se ha aprobado
el nuevo Procedimiento de Compras, donde se recogen los siguientes aspectos:

Nueva herramienta de Planificacién de Compras para grandes proyecto,
gue permite mejorar la prevision de compras, asi como agilizar y optimizar
la busqueda de materiales y servicios.

Optimizacidn de la base de datos de materiales, donde gracias a la dispo-
sicion de categorias de materiales y servicios mas amplias, es mas sencillo
para el usuario elegir la que mejor se adapta a sus necesidades. Del mismo
modo, en el caso de materiales estratégicos, se han definido parametros
concretos a partir de los cuadles poder establecer mejores decisiones de
compra.

Centralizaciéon de las compras y contrataciones desde el area de compras
para proyectos de gran envergadura.

Aprobacion de las compras ya desde la fase comparativa de ofertas.

Aplicacién de Aprobacion de Compras que permite agilizar los procesos de
aprobacion de facturas y en consecuencia el resto de tramites vinculados.

Firma de los contratos por parte del maximo responsable de dicha
adquisicion.

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Dentro del drea de compras se estan desarrollando algunas herramientas para
optimizar los procesos vy la interlocucion con colaboradores externos:

Portal de Licitaciones: Esta herramienta facilita la gestién y reco-
pilacion de informacion de forma mas agil y transparente en licita-
ciones con proveedores. Desde 2020 se esta utilizando ya dentro
del drea de compras para la adjudicacién de algunas compras, y se
prevé que, en el futuro, pueda extenderse su uso a otras areas del
negocio.

Portal del Proveedor: Permite una gestion mas agil de pedidos y
facturas, tanto interna como externamente, al mismo tiempo que
dota de mayor trazabilidad a las diferentes transacciones.

Portal de Homologaciones: Permitira el pre-registro de forma autdo-
noma de nuevos proveedores con los que colaborar. Cada provee-
dor interesado podra subir a la plataforma informacién empresarial
y requisitos especificos segun su tipologia de suministro, y en base
a esta informacion, se valorara su incorporaciéon o mantenimiento
como empresa colaboradora del grupo.

Nuevo portal de compras internas (E-Carrito): Ofrecerd una nueva
interfaz mucho mas agil e intuitiva para los usuarios.

De forma complementaria, se trabaja en diferentes ambitos para aumentar la di-
gitalizacion de diferentes procesos dentro de la compania, permitiendo asi aho-
rrar recursos, como en el caso de la digitalizacion de documentacion, que agiliza
tramites y a su vez reduce consumos de papel.
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SELECCION Y
EVALUACION DE
PROVEEDORES

CULTURA

DIGITALIZACION PREVENTIVA

COLABORADORES EXTERNOS

CULTURA PREVENTIVA EN LA CADENA DE VALOR

COMSA Corporacion trabaja para asegurar y promover la cultura preventiva a
lo largo de toda la cadena de valor, estableciendo medidas transversales que se
aplican a todos los trabajadores de sus centros de trabajo, ya sean propios o de

empresas colaboradoras.

indices de accidentalidad globales:

2020 2019
indice de frecuencia’ 21,91 19,37
indice de gravedad? 0,31 0,40
indice de incidencia® 42,55 30,01

2018

20,03

0,41

30,29

Tal como ocurre para el personal propio, los datos correspondientes a 2020
muestran un predominio de los accidentes leves, puesto que, pese al ligero incre-
mento en la frecuencia se ha reducido significativamente el indice de gravedad.
El incremento en los indices de frecuencia y de incidencia se debe, fundamental-
mente, al impacto de la Covid-19 sobre las actividades, en su mayoria, considera-
das esenciales y, en consecuencia, con un alto grado de continuidad, incluso de
intensificacion, en los momentos de mayor complejidad por la pandemia, que,
adicionalmente, incrementd los indices de rotacién de personal.

'indice de frecuencia: Nimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas.

2 indice de gravedad: Jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas.
3{ndice de incidencia; Numero de accidentes por cada mil trabajadores.

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

Trabajos de construccion del tranvia frente al Odense Banegard
Center, Odense (Dinamarca).




A lo largo de sus 130 anos de historia, COMSA Corporacidn se ha constituido como uno de los grupos de referencia en el sector, en gran parte, gracias al papel prota-
gonista que otorga a los clientes en el desarrollo de los proyectos, donde a través de la escucha activa, no solo se da respuesta a sus necesidades actuales, sino que
también permite anticiparse a expectativas futuras.
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Para garantizarlo, el grupo potencia los siguientes aspectos:

Profesionalidad del equipo humano: En los actuales entornos cada
vez mas exigentes y cambiantes, la busqueda agil de soluciones,
asi como el trato fluido con el cliente, resultan fundamentales para
hacer frente a los retos del dia a dia.

Apuesta por la innovacion y el desarrollo tecnoldgico: Las nuevas
soluciones desarrolladas por la compafia permiten optimizar el de-
sempefo en los diferentes proyectos, llegando incluso a superar las
expectativas del cliente. En este dmbito, la compania estd inmersa
en un proceso de digitalizacidn integral para agilizar la obtencién de
indicadores de desempefio en diferentes dmbitos del negocio:

Reporte de informacion e indicadores de forma automatizada
que permita un control centralizado de las diferentes unidades
del negocio.

Obtencidn de indicadores de diferente tipologia que puedan
desglosarse por proyecto, unidad de negocio o pais en funciéon
de las necesidades.

Aplicacion de nuevas tecnologias durante las inspecciones en
proyecto para agilizar procesos.

Incentivo de la visiéon global: Gracias a la diversidad de negocios
que integran el grupo, se dispone de un amplio abanico de recur-
sos para ofrecer soluciones integradas basadas en sinergias internas
aportando un valor afadido al cliente.

Apuesta por la calidad: Gracias a la rigurosa planificacion de cada
fase y al cumplimiento estricto de los compromisos adquiridos, la
calidad es uno de las sefias de identidad de COMSA Corporacion.

Potenciacidon del aprendizaje organizacional: Los sistemas de me-
jora continua que integran la organizacion, permiten detectar nue-
vas oportunidades en el desarrollo de los proyectos.

Gracias a la Politica de Calidad de COMSA Corporacion, junto al Sistema de Ges-
tion de Calidad, basado en la norma ISO 9001:2015, se garantiza a los clientes
gue los proyectos ejecutados cumplen con los mas altos estdndares de calidad y
con la normativa vigente en cada momento.
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El sistema de gestién de calidad tiene como objetivo asegurar el cumplimiento
y control de los parametros establecidos por la certificacidon ISO 9001. Este pro-
cedimiento estd estrechamente vinculado con las ventas, por lo que se aprecian
variaciones al comparar diferentes periodos:

2020 2019 2018

% de ventas con

0, 0, o,
certificacién 1SO 9001 80% 80% 86%

En todos los proyectos se desarrolla un Plan de Calidad que incluye:

Todos los requisitos de la normativa aplicable

Los Programas de Puntos de Inspeccidn, donde se detalla la secuencia y el alcance de
las verificaciones y se recogen las exigencias especificas de los clientes.

Los Planes de Ensayos

Ademas, una vez finalizado el proyecto, se genera el expediente de obra “as
built”, que permite al cliente conocer todas las caracteristicas finales del proyec-
to, facilitando su conservacién y mantenimiento.

Tareas de limpieza y desinfeccion del CEM Claror, polideportivo
habilitado como pabellén de salud en apoyo al Hospital de Sant
Pau para pacientes con Covid-19, Barcelona (Espafa)



https://www.comsa.com/wp-content/uploads/Politica_Calidad_180731_COMSA_CORPORACION.pdf

,

AMBITO SOCIAL

<<

SATISFACCION DE CLIENTES

Con la finalidad de garantizar la satisfaccion de los clientes, COMSA Corporacion
lleva a cabo evaluaciones de forma sistematica y continua, ya sea a la finalizacion
del proyecto, o bien durante la prestacion del servicio, estableciendo planes de
accion especificos cuando se considera necesario.

Los mecanismos establecidos en los Sistemas de Gestion de Calidad garantizan
el adecuado tratamiento de las reclamaciones y quejas recibidas en las evalua-
ciones, permitiendo a COMSA Corporacion identificar y evaluar sus fortalezas y
debilidades, asi como los riesgos y oportunidades de los diferentes proyectos.

Etapas establecidas en el marco del Sistema de Gestidn de Calidad:

Identificacion y comunicacién de las reclamaciones y quejas
recibidas.

Andlisis de disposiciones a adoptar para su resolucion.

Aprobacion, en funcién de su transcendencia, de las
disposiciones propuestas.

Adopcion de las disposiciones aprobadas.

Comprobacion de la eficacia de las
disposiciones y cierre de la reclamacién o queja.

Este sistema esta disefado para atender cualquier reclamacion o queja del clien-
te o de su representante, asi como de cualquier otra parte interesada, como ve-
cinos, asociaciones, entidades ecologistas, etc. El proceso es sistematicamente
supervisado mediante auditorias de primera, segunda y tercera parte, por lo que
la objetividad es maxima.

Una vez analizados, si se considera que se requieren competencias adicionales a
las de COMSA Corporacion, se establecen alianzas con socios y consultores de
acreditada experiencia y con afinidad en los principios y valores corporativos,
especialmente en lo que a comportamiento ético e integridad se refiere.

La satisfacciéon es evaluada en base a encuestas de satisfaccién, cuyos criterios
se revisan y ponderan de forma peridédica para adaptarse a las necesidades del
cliente.

Gracias al proceso de digilitalizacion en el que estd inmerso el grupo, el niUmero
de encuestas que se realizan a través de plataformas digitales es cada vez mayor,
lo que permite no solo una respuesta mas agil por parte del cliente, sino también
mayor capacidad de responder ante propuestas de mejora.

Servicios de mantenimiento realizados por COMSA Service en la Torre de Collserola, Barcelona (Espaia)
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Principales criterios de evaluacion en las encuestas de satisfaccion:

Andlisis de las encuestas recibidas:

Encuestas enviadas Encuestas enviadas Encuestas enviadas

indice de respuesta Indice de respuesta indice de respuesta

Valor promedio Valor promedio Valor promedio

En un afo marcado por las dificultades impuestas por las restricciones y en el
que preservar la seguridad de todos ha sido fundamental en el desarrollo de
los proyectos, el haber incrementado la valoracion obtenida por los diferentes
clientes, supone un gran reconocimiento al esfuerzo realizado por todos los pro-
fesionales que integran COMSA Corporacion.

Excavacion, sostenimiento y revestimiento de los tuneles pertenecientes a la autopista Pacifico 1, Amaga (Colombia)



,

AMBITO SOCIAL

<<

CONTRIBUCION SOCIAL

La naturaleza familiar de COMSA Corporacién le confiere una sensibilidad es-
pecial por el entorno en el que desarrolla su actividad y por las personas que o
integran. Esta particularidad se observa en la filosofia del grupo “Cuidamos a las
personas igual que cuidamos nuestros proyectos”, y se materializa a través de
diferentes acciones en los diferentes territorios en los que el grupo esta presente.

El objetivo fundamental de COMSA Corporacidon es crear valor en el territorio
apoyando el desarrollo local, asi como mantener activas sus relaciones con la
comunidad atendiendo a sus necesidades. Para ello, establece colaboraciones
con entidades de diferente dmbito, tanto a escala global, como el Pacto Mundial
o el MIESES Global, que buscan la consecucién de los principales objetivos de
sostenibilidad amparados en la Agenda 2030, como a escala local, con la adhe-
sion a las comunidades #PorEIClima o la red Barcelona+Sostenible.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

En 2020 la compaiia ha afianzando sus relaciones con
diferentes entidades territoriales manteniendo o intensificando
sus colaboraciones, como con la adhesidon a diferentes
programas aceleradores en el caso del Pacto Mundial.

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL
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La accioén social en COMSA Corporacion tiene principalmente dos enfoques:

* Focalizar la colaboracién con entidades que tengan relacién con el negocio, ya sea
por su misidon o por su presencia en el territorio.

* Priorizar la participacién de la plantilla, con el objetivo de generar conciencia y asi
poder extender valores positivos, tanto dentro, como fuera de la compafia.

Establecer una metodologia estandarizada que, con
independencia de la localizacién y del tipo de accion
desarrollada, permita cuantificar el impacto positivo
de las alianzas generadas en el ambito social.
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CONTRIBUCION SOCIAL

COLABORACION CON ACNUR - PROGRAMA NOMINA SOLIDARIA

En 2019, COMSA Corporacion y el Comité espanol del ACNUR, Alto Co-
misionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, firmaron un con-
venio de colaboracidn con el objetivo de formalizar el compromiso que
la compafia mantenia desde hace aflos con la organizacion. El objetivo
del acuerdo es el de contribuir a la mejora de la cobertura de las necesi-
dades basicas de los refugiados, a través de la solidaridad de las perso-
nas gue integran la corporacion.

Esta colaboracidn se estd materializando a través del Programa Némina
Solidaria, mediante el cual, el personal que asi lo desea, puede realizar
aportaciones mensuales a el ACNUR desde su ndmina, con el compro-
miso de que COMSA Corporacion iguala su aportacion de forma simul-
tanea.

En 2020, ante la declaracion por parte de la Organizacion Mundial de la
Salud del estado de pandemia global, la compafia llevd a cabo diferen-
tes campafas para reforzar la sensibilizacion sobre la situacidon en los
campos de refugiados, donde las medidas mas elementales para preve-
nir los contagios, como mantener la distancia de seguridad o levarse las
manos de forma recurrentes, suponian un gran reto, a causa de la alta
concentracion de personas que habitan los campos de refugiados, asi
como por la dificultad de acceder a recursos basicos como el agua. En
este escenario, a lo largo de 2020, gracias a la solidaridad de los emplea-
dos y la equiparacion por parte de la companiia, el ACNUR ha garantiza-
do refugio a 436 familias, mediante:

* Kits de refugio de emergencia.
* Distribucion de tiendas de emergencia para familias refugiadas.

* Rehabilitaciéon completa de casas destruidas por la violencia para
familias refugiadas.

* Rehabilitacion de edificios con habitaciones privadas para las familias,
con instalaciones comunes (cocinas, aseos).

i

Programa Némina Solidaria con el ACNUR para dar soporte en materia de refugio

‘(1)) UNHCR
%@é’ ACNUR

La Agencia de la ONU para los Refugiados

comité espafiol
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ACCIONES 2020

ESPANA

En 2020 se ha mantenido el apoyo a entidades que hacen accesible la
cultura y el deporte a la ciudadania, como la colaboracion a largo plazo
que el grupo mantiene con el Gran Teatre del Liceu, asi como también la
consolidacion de patrocinios a entidades deportivas arraigadas el terri-
torio en Lleida y el Pais Vasco.

Por otro lado, también se ha dado apoyo a entidades de interés social
que trabajan tanto en la integracion laboral de personas en riesgo de ex-
clusién social, como con la Fundacion Esclerosis Multiple, y otras como
la Fundacion Olof Palme que velan por el respeto de los derechos hu-
manos.

PERU

En el ambito de los proyectos de Peru, se ha contribuido con las zonas
menos desarrolladas proximas a los proyectos mediante la entrega de
lotes de comida por navidad a diversas familias.

Donacion de viveres en el marco del proyecto del Vial Ancash (Peru)
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CONTRIBUCION SOCIAL

ACCIONES 2020

BRASIL

Un afo mas, se han consolidado las diversas campafas que se llevan
realizando desde que la compania tiene presencia en el territorio. Por
un lado el apadrinamiento de menores en la campafa de navidad y por
otro se ha afianzado el programa de jovenes aprendices con el objetivo
de incrementar la empleabilidad de esta poblacion.

MEXICO

En el ambito social se ha afianzado la colaboracion con el Banco de
Alimentos de México, en un contexto donde su misidon ha sido aun mas
necesaria, y en el ambito de la bioversidad, se ha extendido el proyecto
de reforestacion iniciado en 2018, a la vez que se ha trabajado en incre-
mentar la conciencia ambiental de los mas pequefios de la compaiia,
mediante el concurso nacional de dibujo infantil “Vamos a pintar un ar-
bol”, organizado por la Comision Nacional Forestal de México.

COLOMBIA

En el marco de las actuaciones llevadas a cabo para paliar las conse-
cuencias de la pandemia, en las inmediaciones del municipio de Amaga,
la comparfia ha entregado de 55 lotes de comida a mas de 40 familias
vulnerables que durante los primeros meses de la pandemia no habian
podido recibir asistencia por parte de las autoridades.

Apadrinamiento a menores en la campana de navidad, Sdo Paulo (Brasil)

Dibujos seleccionados en el marco del concurso “Vamos a pintar un arbol” en la sede de la Comision
Nacional Forestal (CONAFOR), Ciudad de México (México)
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ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS
LEY NO FINANCIERA

SOBRE EL INFORMACION
INFORME ADICIONAL

SOBRE EL INFORME

ALCANCE Y COBERTURA

Manteniendo el compromiso iniciado en 2017 en relacién al reporte de informa-
ciéon de sostenibilidad, a través de los Informes de Responsabilidad Social Cor-
porativa, COMSA Corporaciéon de Infraestructuras, S.L., referenciada a lo largo
de este informe como “COMSA Corporacion” o “el grupo”, redobla sus esfuerzos
en materia de transparencia con la publicacién de este tercer Informe, que da
respuesta a los requisitos establecidos en la Ley 11/2018, de 29 de diciembre, de
informacién no financiera y diversidad, donde se incluyen aspectos ambienta-
les, sociales y de gobernanza, también conocidos por sus siglas ASG.

A partir de este informe de 2020, se procede a unificar documentos y nomencla-
turas, de manera que en lugar de publicar “Informe de Informacidn no financiera”
o “Estado de Informacién no financiera”, que da cumplimiento a la mencionada
Ley, y de forma paralela el “Informe de Responsabilidad Social Corporativa”, con
mayor enfoque en los grupos de interés, se publicard un Unico documento de-
nominado “Informe de sostenibilidad”. Con esta unificacion, no solo resultara
mucho mas sencillo su revision por parte de los grupos de interés al disponer
de un uUnico documento verificado, sino que también se incorpora la tendencia
observada en el sector, de denominar a estos aspectos ASG bajo el concepto de
sostenibilidad, reconociendo a su vez, la repercusion que todos estos aspectos
tienen en el dmbito financiero.

S RN T

ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

Preparacion de la rampa para la ejecucion del falso tunel en el proyecto del tanque de tormentas de Galindo, entre Barakaldo y Sestao (Espafa)

ANEXO III: INDICE DE
CONTENIDOS ODS

El presente documento, muestra la informacion y los datos correspondientes al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020 de COMSA Corporacién y
sus sociedades dependientes. En este sentido, la presente memoria se focaliza
en las actividades del drea de negocio de las siguientes sociedades espafnolas:

* COMSA Corporacion de Infraestructuras, S.L.
°* COMSA, S.A.U.

°* COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A.U.
° COMSA Service Facility Management, S.A.U.
° COMSA Renovables, S.A.U.

° Gestion Medioambiental de Neumaticos, S.L.
° VILLOLDO SOLAR, SL

° Generacion de Energias Sostenibles, S.L.

° COMSA Auxiliary Solutions, S.L.

°* COMSA Security Service, S.L.U.

° NORTUNEL, S.A

Se incluyen, asimismo, sus filiales y sucursales en Argentina, Brasil, Colombia,
Dinamarca, Francia, México, Peru, Portugal y Suecia.
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ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS
LEY NO FINANCIERA

SOBRE EL INFORMACION
INFORME ADICIONAL

SOBRE EL INFORME

Debido a las variaciones en el perimetro, los datos presentados en las diferentes
tablas, no son estrictamente comparables entre los diferentes ejercicios:

Perimetro 2018: Incluye datos relativos a la actividad del Grupo Trackja
en Polonia, aunque sin consolidar dicha informacién con el resto de los
datos del informe.

Perimetro 2019: Como consecuencia de la variacidon del perimetro de la
auditoria financiera, las cifras de este afo no incluyen informacion re-
lativa Grupo Trakcja. Adicionalmente, en lo que respecta a cifras sobre
sostenibilidad se afladen las siguientes sociedades: COMSA Auxiliary So-
lutions, S.L. y COMSA Security Service, S.L.U.

Perimetro 2020: Al perimetro establecido en 2019, se aflade también la
sociedad de NORTUNEL, S.A debido a su facturacion y a la relevancia
del negocio en el conjunto del grupo. Por otro lado, cabe mencionar que
la actividad de TFM Energia Solar Fotovoltaica, S.A. se integra en el ne-
gocio de COMSA Service Facility Management, S.A.U.

ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

ANEXO III: INDICE DE
CONTENIDOS ODS

El presente Informe de Sostenibilidad, forma parte del Informe de Gestiéon Con-
solidado del Grupo COMSA Corporacién de Infraestructuras, S.L. y Sociedades
Dependientes y se ha elaborado en base al cumplimiento y en linea con los re-
quisitos que establece la Ley 11/2018, de 29 de diciembre, de informacién no
financiera y diversidad (Ley no financiera), incluyendo a su vez las directrices y
los requerimientos contemplados en los estandares de Global Reporting Initia-
tive (GRI), tanto en la definicion del contenido y a la inclusion de los diferentes
grupos de interés, el contexto de sostenibilidad, la materialidad y la exhaustivi-
dad, como respecto a la calidad de la informacion, contemplado los principios
de precision, equilibrio, claridad, comparabilidad, fiabilidad y puntualidad, asi
como también atendiendo a las metas establecidas por la Agenda 2030 en los
diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Por ello, con la finalidad
de dar respuesta a los diferentes requerimientos, y con el objetivo de facilitar la
trazabilidad de la informacion, se han incluido diferentes anexos:

* ANEXO I. indice de contenidos Ley No Financiera
* ANEXO lI. indice de contenidos GRI
* ANEXO lII. indice de contenidos vinculados a los ODS

e R

Construccion de la losa sobre la zona de ejecucion del falso tunel en el proyecto del tanque de tormentas de Galindo, entre Barakaldo y Sestao (Espafia)




SOBRE EL INFORME

<<
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TEMAS MATERIALES RELACIONADOS CON LA

SOSTENIBILIDAD A lo largo de 2021, se ha previsto retomar la actua-
lizacion del andlisis de materialidad del grupo para
conocer las nuevas inquietudes y expectativas de los

La presente memoria ha sido elaborada para dar respuesta a los principales te- ) ) -
diferentes grupos de interés del grupo.

mas materiales identificados en el analisis de materialidad del grupo, efectuado
en el marco de la elaboracién del primer Informe de RSC de COMSA Corpora-
cion.

Temas materiales identificados:

ECONOMICO
* Integridad * Competitividad * Economia circular * lgualdad y diversidad * Riesgos en la cadena * Relacién con la
* Cumplimiento * Responsabilidad * Gestion del agua * Atraccion y retencion de suministros comunidad
* Gestion del riesgo fiscal * Cambio climatico del talento * Derechos Humanos * Relaciones
* Prevencion de la * Impacto en la * Seguridad y salud * Calidad del servicio institucionales
corrupcion y biodiversidad * Satisfaccion del * Impacto social
sobornos * Impacto acustico cliente * Compromiso social

* Programas de
voluntariado

Como muestra del compromiso del grupo con la gestion ética y responsables, la planificacién de actividades de 2020 contemplaba la actualizacién de este analisis de
materialidad, pero debido a la nueva coyuntura provocada por la Covid-19, no ha sido posible.
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SOBRE EL INFORME

COMUNICACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

Como aspecto clave dentro del modelo de negocio, el grupo apuesta por man-

tener relaciones estables y transparentes con sus diferentes grupos de interés. La compafiia esta trabajando en el desarrollo de nue-

vos canales de comunicacién con sus grupos de inte-

rés, que fomenten la comunicacion bidireccional entre

ambas partes, para poder identificar y gestionar de
OBJETIVO forma &gil nuevos temas materiales.

Para ello, COMSA Corporacion pone a disposicion de los mismos diferentes ca-
nales de comunicacion, tanto internos como externos, que posibilitan la comu-
nicacion de inquietudes y expectativas con el objetivo de integrarlas en la estra-
tegia del grupo.
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Grupos de interés de COMSA Corporacion y canales de comunicacién establecidos

ADMINISTRACION PUBLICA ACCIONISTAS

CANALES DE
SOCIEDAD COMUNICACION: PROVEEDORES

- NUEVA PAGINA WEB
- NUEVO PORTAL
CORPORATIVO
- CANAL ETICO
EMPLEADOS -APLICATIVOS INTERNOS
- CORREO DE
SOSTENIBILIDAD

SOCIOS DEL NEGOCIO

CLIENTES FINANCIADORES
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ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS
LEY NO FINANCIERA

SOBRE EL INFORMACION
INFORME ADICIONAL

CONCORDANCIA CON OTROS DOCUMENTOS

El presente documento se ha elaborado de forma exhaustiva teniendo en cuenta
el contexto de sostenibilidad de COMSA Corporacion, sus temas materiales vy la
repercusion de los mismos sobre los principales grupos de interés del grupo. Mu-
chos de los datos aqui presentados complementan y amplian el Resumen Anual
2020 publicado en marzo de 2021, disponible en la web del grupo. En caso de
divergencia de informacion entre ambos documentos, prevalece la informacion
del presente documento ya que ha sido verificado por un prestador indepen-
diente de servicios de verificacion, en el marco de aplicacion de la Ley 22/2018.

Las consultas sobre este informe pueden dirigirse a la siguiente direcciéon de
correo electroénico: sostenibilidad@comsa.com

HECHOS RELEVANTES

La aparicion del Coronavirus Covid-19 en China en enero de 2020, y su rapida
expansion global ha supuesto grandes retos para la gestion de la sociedad y de
las compaiias en todo el mundo.

En el caso de COMSA Corporacion la repercusion de esta nueva situacion se
ha ido tratando en los diferentes apartados de este Informe, de manera que se
han abordado todos los puntos en los que la Covid-19 ha supuesto un reto o un
cambio en el dia a dia de la compafia, siendo aun demasiado pronto para poder
hacer una valoracion global de sus consecuencias a largo plazo. No obstante, los
Administradores y la Direccion del Grupo, realizaron una evaluacion preliminar
de la situacidn destacando las siguientes cuestiones relativas a la informacion no
financiera:

ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

ANEXO III: INDICE DE
CONTENIDOS ODS

Modelo de negocio: Se cred un Comité para reducir el impacto sobre el negocio
y garantizar la continuidad de las operaciones.

Continuidad de las operaciones: El grupo ha establecido grupos de trabajo
y procedimientos especificos destinados a monitorizar y gestionar en todo
momento la evolucidon de sus operaciones, con el fin de minimizar su impacto
en los proyectos.

Cuestiones ambientales: La repercusion en este ambito estd estrechamente
ligada con la actividad desarrollada, de manera que en algunos dmbitos como
el de las emisiones indirectas, vinculadas a los viajes corporativos, se han
reducido notablemente como consecuencia de las restricciones de movilidad
vividas en las diferentes geografias y el fomento del teletrabajo, otros aspectos
como la generacion de residuos o de materiales, vinculados al tipo y la fase de
cada proyecto, se han mantenido o incrementado.

Cuestiones relativas al personal: Esta nueva situacion ha permitido implantar
mecanismos que favorecen como el trabajo en remoto o teletrabajo, que no
solo han hecho posible, en gran medida, la continuidad de las operaciones de
soporte al negocio principal, sino que también han supuesto un paso adelante
en el desarrollo de nuevas formulas de conciliacion y la flexibilidad para la
plantilla. A su vez, como consecuencia de las modificaciones en la actividad, el
grupo también se ha visto obligado a acogerse a practicas de regulacion del
empleo.

Cuestiones relativas a la salud vy la seguridad: Desde el inicio de la crisis, el
grupo ha adoptado las medidas necesarias para garantizar la salud y seguridad
de los empleados y de los clientes en todo momento.

Cuestiones relativas a la cadena de suministro: El suministro mundial de algunos
bienes se ha visto afectado por la paralizacion inicial de algunas actividades,
esto ha tenido consecuencias en el suministro de algunos materiales y/o
servicios, que son aun latentes en 2021.



https://www.comsa.com/wp-content/uploads/IA2020_InformeAnualCOMSACorporacion_low.pdf
https://www.comsa.com/wp-content/uploads/IA2020_InformeAnualCOMSACorporacion_low.pdf
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INFORMACION ADICIONAL

Distribucién de la plantilla por categoria profesional

2020 2019 2018
Categoria profesional % Mujeres? % Hombres % Mujeres %Hombres % Mujeres % Hombres
Categoria 1 4 (0,4%) 19 (0,5% ) 3 (0,3%) 15 (0,5%) 3 (0,5 %) 18 (0,4 %)
Categoria 2 16 (1,6%) 109 (3,0%) 16 (1,8%) 102 (3,1%) 14 (2,2 %) 109 (2,6 %)
Categoria 3 89 (9,1%) 300 (8,2%) 73 (8,2%) 291 (8,8%) 66 (10,4 %) 277 (6,7 %)
Categoria 4 519 (53,2%) 686 (18,8%) 495 (55,4%) 660 (19,9%) 518 (81,7 %) 811 (19,5 %)
Categoria 5 347 (35,6%) 2541 (69,5%) 306 (34,3%) 2.244 (67,7%) 33(52 %) 2.950 (70,8%)

Distribucién de la plantilla por género, edad y categoria profesional Espaia 2020

Edad (afios) <30 30-50 >50

Categoria Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Categoria 1 0 0 3 6 1 n 21
Categoria 2 0 0 13 55 1 32 101
Categoria 3 4 5 60 168 4 64 305
Categoria 4 27 66 291 298 80 n3 875
Categoria 5 17 136 125 1.280 189 655 2.402

Las Categorias incluyen: 1 Directivos; 2 Delegados, Gerentes, Jefes Area y Jefes de Departamento; 3 Jefes de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos y Administrativos, y 5 Operarios.
2El % de Mujeres y Hombres se ha calculado en relacién con la categoria y no al 100% de la plantilla.
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D INFORMACION ADICIONAL

Distribucién de la plantilla por género, edad y categoria profesional Espafia 2019

Categoria Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Categoria 1 0 0 2 6 1 8 17
Categoria 2 0 0 14 55 0 26 95
Categoria 3 2 3 55 172 2 54 288
Categoria 4 30 63 293 312 70 99 867
Categoria 5 14 108 13 1126 166 599 2.126

Tipologia de contrato por género

Género Indefinido Temporal Total Indefinido Temporal Total Indefinido Temporal Total
Mujeres 763 (78%) 212 (22%) 975 688 (77%) 205 (23%) 893 501 (79%) 133 (21%) 634
Hombres 2.623 (72%) 1.032 (28%) 3.655 2.492 (75%) 820 (25%) 3.312 2.414 (58%) 1.751 (42%) 4.165

3.386 (73%) 1.244 (27%) 4630 3.180 (76%) 1.025 (24%) 4.205 2.915 (61%) 1.884 (39%) 4.799

Tipologia de contrato por tipo de jornada y género

Género Completa Parcial Total Completa Parcial Total Completa Parcial Total
Mujeres 554 (57%) 421 (43%) 975 514 (58%) 379 (42%) 893 489 (77%) 145 (23%) 634
Hombres 3.580 (98%) 75 (2%) 3.655 3.228 (97%) 84 (3%) 3.312 4.083 (98%) 82 (2%) 4.165

4.134 (89%) 496 (11%) 4.630 3.742 (89%) 463 (11%) 4.205 4.572 (95%) 227 (5%) 4.799
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ANEXO II: INDICE DE
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ANEXO III: INDICE DE
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LLl »
5 INFORMACION ADICIONAL
O
LL
Z Distribucién de la plantilla por pais
|
EJJ Pais Personal 2020 Personal 2019 Personal 2018
% Argentina 4 (0,1%) 7 (0,17%) 182 (3,79%)
8 Brasil 20 (0,4%) 30 (0,71%) 26 (0,54%)
Colombia 65 (1,4%) 39 (0.93%) 32 (0,67%)
Dinamarca 27 (0,6%) 20 (0,48%) 13 (0,27%)
Espafna 3.704 (80,0%) 3.393 (80,69%) 3.013 (62,76%)
Francia 54 (1,2%) 57 (1,36%) 74 (1,54%)
México 549 (11,9%) 451 (10,73%) 362 (7,54%)
Peru 13 (0,3%) 76 (1,81%) 992 (20,66%)
Portugal 168 (3,6%) 120 (2,85%) 104 (2,17%)
Suecia 26 (0,6%) 12 (0,29%) 1(0,02%)
Total 4.630 4.205 4.799
Formaciéon media por categoria profesional y género’
ARfo Género Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4 Categoria 5
Mujeres 34 38 25 19 0
2020
Hombres 21 30 26 28 13
Mujeres 65 49 26 15 1
2019
Hombres 74 33 19 26 n

1Las Categorias incluyen: 1 Directivos; 2 Delegados, Gerentes, Jefes Area y Jefes de Departamento; 3 Jefes de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos y Administrativos, y 5 Operarios.
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5 INFORMACION ADICIONAL

O

s

Z Remuneracion media por pais y género

_I " "

L 2020 2019 2018

L | |

% Pais Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

8 Argentina - 17.002,42 - 17.680,52 10.418,29 9.954,95
Brasil 12.270,48 4268314 = 1504833 3236121  15.030,75 27.484,14
Colombia 10.883,68 190479  12.026,95 13.560,39  10.942,90 9.426,21
Dinamarca 49.040,07 63.406,03 51.091,51 7270099 423848 75.957,84
Espafia 25.641,42 20.859,21 = 25.578,06 2331863 = 28.311,38 27.334,54
Francia 31.706,65 30.929,42 2872830 3269006  28.26592 32.339,53
México 8.603,76 769830  10.039,36 9.381,54 8.759,97 8.858,63
Perd 9.276,27 3108554 7.583,47 1450742 = 7.930,89 7.532,75
Portugal 17.960,52 17.321,20 18.861,11 14141,29 1735514 12.666,61

Suecia 37139,28 4828614  40.89291 4742395 - -
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Pais

Argentina

SOBRE EL INFORME

Brasil
Colombia
Dinamarca
Espafa
Francia
México
Peru
Portugal

Suecia

<<

INFORMACION
ADICIONAL

ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS
LEY NO FINANCIERA

Remuneraciéon media por pais y edad

23.254,23
8.473,94
50.425,94
22.503,43
33.290,00
4.654,08
10.924,67
9.882,53

40.859,85

<30

12.043,55
16.410,91
7.169,72
53.893,85
21.858,02
31.483,33
5.464,38
8.876,36
9.420,60

40.778,04

7.964,23

16.489,79
4.982,02

61.334,08
21.466,90
25.245,98
5.386,88

6.521,11

9.048,56

ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

29.728,69
12.306,18
67.442,53
29.051,80
30.283,43
8.429,86
23.894,78
17.445,24

47105,80

30-50

21.893,88
31.121,58
14.410,65
67.202,03
28.771,37
30.174,43
10.107,14
12.175,57
14.387,48

47.351,02

ANEXO III: INDICE DE
CONTENIDOS ODS

10.524,10
24.815,46
11.434,29
60.242,66
27135,90
32.027.57
9.41,15
7.802,83

13.333,45

44.516,01
11.239,57
47.485,38
30.115,25
32.693,31
12.576,26

221851

>50

16.574,33
16.826,08
13.622,25
56.213,61
29.198,14
35.179,27
14.553,39
24.601,64

19.076,91

12.783,05
24,247,09
9.620,10
93.608,13
29.716,48
34.597,68
13.939,97
8.266,13

16.861,73
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INFORMACION
ADICIONAL

ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS
LEY NO FINANCIERA

ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

INFORMACION ADICIONAL

Remuneracién media por pais y categoria: 2020’

ANEXO III: INDICE DE
CONTENIDOS ODS

Pais Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Categoria 4.2. Categoria 4.1. Cat. 5
Argentina 17.002,42 -
Brasil 69.868,41 19.428,80

Colombia - 14.154,75 6.058,61
Dinamarca - 73.801,64 49.701,45 -
Espana 87.782,45 49.293,01 34.958,61 24.586,33 22.421,77
Francia - : 35.989,40 30.009,71 26.729,25
México - 37.361,82 811419 5.120,08
Peru - 27.736,34 5.887,63
Portugal - 37.992,58 : 17.708,21 12.192,94
Suecia - - : 44.427,61

' Las Categorias incluyen: 1 Directivos; 2 Delegados, Gerentes, Jefes Area y Jefes de Departamento; 3 Jefes de Obra y Responsables de Unidad; 4.2 Técnicos; 4.1 Administrativos y 5 Operarios.
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Remuneracion media por pais y categoria: 2019’

Pais
Argentina
Brasil
Colombia
Dinamarca
Espafa
Francia
México
Peru
Portugal

Suecia

ANEXO II: INDICE DE

CONTENIDOS GRI

Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Cat. 4 Cat. 5
- - 23.808,54 15.060,07
- - 43.534,13 15.904,91
- - 14.804,24 9.349,28
- 71.701,04 58.279,02 -

87.806,10 48.587,24 31.471,26 21.430,88

- 37.556,39 31.471,26 21.430,88
- 40.905,63 28172,22 . 26.809,67
- 44.775,54 = 31.405,93 12.523,21 7.811,32
- 64.246 26.267,75 16.378,91 10.328,85
- - 44.702,68

ANEXO III: INDICE DE

CONTENIDOS ODS

Remuneracidon media por pais y categoria: 2018’

Pais
Argentina
Brasil
Colombia
Dinamarca
Espafa
Francia
México
Peru
Portugal

Suecia

Cat.1y 2

72176,72
56.642,55
29.089,41

54.847,33

Cat. 3
16.008,68
44.814,10
82.278,74
42.014,59
41.691,20
18.393,86
20.713,73

27.883,33

Cat. 4
11.703,99
13.938,73
14.085,16
55.709,56
29.328,37
28.440,87
8.124,26
0.444,27

14.487,48

'Las categorias incluyen: 1 Directivos; 2 Delegados, Gerentes, Jefes Area y Jefes de Departamento; 3 Jefes de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos y Administrativos y 5 Operarios.

Cat. 5
8.825,17
19.369,77
6.956,93
21,607,14
30.281,33
5.237,73
6.375,15

9.834,65
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D INFORMACION ADICIONAL

Numero de bajas por género y edad 2020

Total Bajas

Mujeres ) 21 59 0 80
<30

Hombres 12 78 120 0 210

Mujeres 22 48 91 0 161
30-50

Hombres 73 176 212 0 461
>50 Mujeres 12 13 44 7 76

Hombres 52 40 108 27 227
Total por Tipo 171 376 634 34 1215
% por tipo 14% 31% 52% 3% 100%

Numero de bajas por género y edad 2019

Total Bajas

Mujeres 4 36 0 0 96
<30

Hombres 29 152 280 0 461

Mujeres 16 55 76 0 147
30-50

Hombres 81 474 665 1 1.221
>50 Mujeres 6 10 23 4 43

Hombres 34 92 158 25 309
Total por Tipo 170 819 1.261 30 2.280

% por tipo 7,5% 35,9% 55,3% 1,3% 100%
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D INFORMACION ADICIONAL

Numero de bajas por género y edad 2018

Total Bajas

Mujeres 2 17 35 0 54
<30

Hombres 23 147 194 0 367

Mujeres 16 32 24 0 72
30-50

Hombres 53 312 197 0 367
>50 Mujeres 2 3 1 0] 6

Hombres 16 42 87 798 24
Total por Tipo 112 553 798 24 1.487

% por tipo 7,5% 37.2% 53,7% 1,6% 100%
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D INFORMACION ADICIONAL

Numero de bajas por pais y tipologia

Pais 2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018
Argentina 0 32 12 1 12 18 0 148 3 0 1 0
Brasil ] 2 0 : 2 1 1 9 0 97 ] 0 1
Colombia 1 15 1 6 8 2 5 2 2 0 0 0
Dinamarca 2 0 (o] 6 5 1 3 0] 0] 0 0 (0]
Espafa 145 76 78 220 246 220 413 353 307 29 22 18
Francia 1 0 6 4 0 4 2 0 13 : 0 0 1
México 7 42 13 125 57 52 146 92 56 : 5 6 2
Peru 0 0 1 0 481 230 53 662 3M 0 o 2
Portugal 4 3 1 10 8 23 2 4 9 : 0 1 0
Suecia 1 ¢} 0 A 2 1 2 A 1 0 0 0 0 0
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L .

z INFORMACION ADICIONAL

O

L

Z Numero de altas por pais Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

m 2020 2019 2018 2020 2019 2018

% Pais Z‘g?ﬁ;‘; % Altas Zlgr:ﬁg; % Altas gg?ﬁ;‘; % Altas Pais Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

8 Argentina 1 006% 17 113% 144 6,74% Argentina 0% 25% 0% 7%  50% 89%
Brasil 3 018% 7 047% 30 1,40% Brasil 100%  100%  100%  100%  100% 74%
Colombia 30 175% 47 313% 37 1,73% Colombia - - - - - -
Dinamarca 18 105% 13 086% 10 0,47% Dinamarca  100%  100%  100%  100%  100%  100%
Espafa 1214 7099% 912 60,64% 935  4377% Espafa 99% 99%  99% 99%  98% 99%
Francia 4 023% 7 047% = 24 112% Francia 100%  100% ~ 100%  100%  100%  100%
México 336 19,65% 257  1709% 105 4,92% México! 0% 33% 0% 43% 0% 1%
Pert 22 129% 205  13,63% 793 3713% Pert - S S -
Portugal 63 368% 29 193% 57 2.67% Portugal 100%  100%  100%  100%  100%  100%
Suecia 19 Mm% 10 066% 1 0,05% Suecia 100%  100% ~ 100%  100%  100%  100%

100% 2.136

'Solo se incluyen los datos de la sociedad EOLIS AMERICA LATINA SAPI CV para México, ya que no se dispone de los datos de las otras sociedades.
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ANEXO I. INDICE DE CONTENIDOS LEY NO FINANCIERA

A continuacion, se presenta un esquema con los requisitos desglosados de la Ley 11/2018 para facilitar su identificacién en el documento.

0. INFORMACION GENERAL

APARTADO DE LA LEY 11/2018 INFORMACION

0.A Una breve descripcion del modelo de negocio del grupo, que incluird su entorno empresarial, su organi- 8, 14-18, 27-29, 32
zacion y estructura, los mercados en los que opera, sus objetivos y estrategias, y los principales factores
y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion.
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0.B Una descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas cuestiones, que incluird los proce- Introducciéon de los diferentes apartados.
dimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacion, prevenciéon y atenuacion de
riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se han adoptado.

0.C Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financieros perti- Se incluyen indicadores relevantes en cada uno
nentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que favorezcan la comparabilidad de los puntos del informe.
entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o internacionales de refe-
rencia utilizados para cada materia.

0.D Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo, entre 30-31, 32, 46, 69, 70-75
ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y cdémo el grupo gestiona dichos riesgos, explicando
los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales, euro-
peos o internacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse informacién sobre los impactos
gue se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mismos, en particular sobre los principales ries-
gos a corto, medio y largo plazo.

O.E Indicadores clave de resultados no financieros que sean pertinentes respecto a la actividad empresarial Se incluyen indicadores relevantes en cada uno
concreta, y que cumplan con los criterios de comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad. Con de los puntos del informe.
el objetivo de facilitar la comparacion de la informacion, tanto en el tiempo como entre entidades, se
utilizaran especialmente estdndares de indicadores clave no financieros que puedan ser generalmente
aplicados y que cumplan con las directrices de la Comisidn Europea en esta materia y los estandares
de Global Reporting Initiative, debiendo mencionar en el informe el marco nacional, europeo o interna-
cional utilizado para cada materia. Los indicadores clave de resultados no financieros deben aplicarse a
cada uno de los apartados del estado de informacion no financiera. Estos indicadores deben ser Utiles,
teniendo en cuenta las circunstancias especificas y coherentes con los pardmetros utilizados en sus pro-
cedimientos internos de gestién y evaluacidn de riesgos. En cualquier caso, la informacidn presentada
debe ser precisa, comparable y verificable.
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ANEXO II: INDICE DE
CONTENIDOS GRI

ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS
LEY NO FINANCIERA

INFORMACION
ADICIONAL

SOBRE EL

INFORME CONTENIDOS ODS

ANEXO III: INDICE DE

ANEXO I. INDICE DE CONTENIDOS LEY NO FINANCIERA

0. INFORMACION GENERAL

APARTADO DE LA LEY 11/2018

INFORMACION

1.1 Informacién general

1.1 Informacioén detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el 31, 37
medio ambiente y en su caso, la salud y la seguridad, los procedimientos de evaluacion o certificacion
ambiental
11.2 Los recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales 31, 37
11.3 Aplicacion del principio de precaucion, la cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambienta- 31, 37
les.
1.2 Contaminacién
1.2.1 Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono que afectan gravemente el medio 46-48, 50
ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacion atmosférica especifica de una activi-
dad, incluido el ruido y la contaminacion luminica.
1.3 Economia circular y prevencion y gestion de residuos
1.3.1 Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperaciéon y eliminacién de dese- 38-41
chos
1.3.2 Acciones para combatir el desperdicio de alimentos No aplica.
1.4 Uso sostenible de los recursos
1.4.1 Consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales 42
1.4.2 Consumo de materias primas y las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso 39
1.4.3 Consumo, directo e indirecto, de energia 43

1.4.4 Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética

1.4.5 Uso de energias renovables

1.5 Cambio climatico

1.51 Elementos importantes de las emisiones de gases de efecto invernadero generados como resultado
de las actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce

46-47

1.5.2 Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico

34, 44-46, 48, 52-53

1.5.3 Metas de reduccidn establecidas voluntariamente a medio y largo plazo para reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero y los medios implementados para tal fin

46
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1. INFORMACION AMBIENTAL

APARTADO DE LA LEY 11/2018 INFORMACION
1.6 Proteccion de la biodiversidad
1.6.1 Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad 49
1.6.2 Impactos causados por las actividades u operaciones en areas protegidas 49

2. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

2.1 Empleo

211 Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y clasificacidon profesional 57-58, 96-98

21.2 Numero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo, promedio anual de contratos 65-66, 97
indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion
profesional, numero de despidos por sexo, edad y clasificaciéon profesional

213 Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional o 62, 99-102
igual valor

21.4 Brecha salarial, la remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad 62

2.1.5 Remuneracidon media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable, dietas, indemni- 61
zaciones

21.6 Pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcién desagregada por No aplica.
sexo

21.7 Implantacion de politicas de desconexién laboral 67

21.8 Empleados con discapacidad 68

Personal contratado en Espafa:

2020 2019 2018
Espana 39 33 27
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D ANEXO I. INDICE DE CONTENIDOS LEY NO FINANCIERA

APARTADO DE LA LEY 11/2018 INFORMACION
Organizacion del tiempo de trabajo Las horas de trabajo son las establecidas en

los diferentes convenios colectivos. En lo que
respecta al registro de jornada, este se implantd
a inicios de 2020.

2.2.2 Numero de horas de absentismo 74

2.2.3 Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio corresponsable de 67-68
estos por parte de ambos progenitores

2. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

2.3.1 Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 70-71

2.3.2 Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad desagregado por sexo 73-74

2.3.3 Enfermedades profesionales desagregado por sexo

Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para informar y consultar al personal y ne-
gociar con ellos

o
©
o
o

2.4.2 Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

‘ ~N
N

2.4.3 Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguridad en el
trabajo.

2.51 Politicas implementadas en el campo de la formacion

2.5.2 Cantidad total de horas de formacion por categorias profesionales. 59, 98

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
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APARTADO DE LA LEY 11/2018

INFORMACION

2.7 lgualdad
2.71 Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres 64, 67-68
2.7.2 Planes de igualdad (Capitulo Il de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efecti- 64

va de mujeres y hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el acoso
sexual y por razén de sexo

2.7.3 Politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, de gestion de la diversidad

3. RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

3.1 Derechos humanos

311 Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos; prevencién de los
riesgos de vulneracion de derechos humanos vy, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar
posibles abusos cometidos

19, 25

3.1.2 Denuncias por casos de vulneraciéon de derechos humanos

La compafia no ha identificado situaciones en
gue exista riesgo de vulneracion de los Derechos
Humanos.

3.1.3 Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la ne-
gociacion colectiva; la eliminacidn de la discriminacidon en el empleo y la ocupacion; la eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo infantil.

25

4. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

4.1 Corrupcién y el soborno

411 Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno 19-21
41.2 Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 19-21
41.3 Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro 86
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: APARTADO DE LA LEY 11/2018 INFORMACION
LL 5. INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD
E 5.1 Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
8 511 Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local 34
wn 51.2 Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio 34, 86-89
513 Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del didlogo con 88-89, 94
estos
514 Acciones de asociacion o patrocinio. 86-89

5.2 Subcontratacién y proveedores

5.2.1 Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales 76

5.2.2 Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad social y 78-79
ambiental

523 Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las mismas 79

5.3 Consumidores

5.3 Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores 82

5.3.2 Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mismas. 83
Desde 2018 no hay constancia de reclamaciones
en este ambito.
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L ,
5 ANEXO Il. INDICE DE CONTENIDOS GRI
O
LL
Z Este informe se ha elaborado conforme a los Estandares del Global Reporting Initiative (GRI) en su versidn esencial.
| A continuacion, se presenta una tabla resumen con todos los indicadores GRI tratados a lo largo de este informe para facilitar su identificacion.
LL
L
nd Estandar GRI Nombre del indicador N¢ de pagina o explicacion
m
O GRI 101 FUNDAMENTOS
wn
GRI 101 Principios

GRI 102 CONTENIDOS GENERALES

Perfil de la organizacién

GRI 102-01 Nombre de la organizaciéon COMSA Corporacioén de Infraestructuras S.L.
GRI 102-02 Actividades, marcas, productos y servicios 27-29
GRI102-03 Ubicacion de la sede central Espafa C/ Viriato, 47, 08014, Barcelona.
GRI 102-04 Localizacién de las actividades 27-33
GRI 102-05 Propiedad y forma juridica Sociedad Limitada.
GRI 102-06 Mercados servidos 27
GRI 102-07 Dimension de la organizacién 33-35
GRI 102-08 Informacioén sobre empleados y otros trabajadores 33-35, 57-58, 96-97
GRI 102-09 Cadena de suministro 76
GRI 102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro 32,92
GRI 102-1 Principio o enfoque de precaucion, si se aplica y cdmo se hace 20, 25, 30, 37, 49-50, 67, 69-75
GRI 102-12 Iniciativas externas 25, 38-39, 41, 43, 48-50, 52-54, 60, 64, 86-89
GRI 102-13 Participacién en asociaciones 13, 86, 54
Estrategia
GRI 102-14 Declaraciéon del maximo érgano de gobierno 6-7

GRI 102-15 Impactos, riesgos y oportunidades clave 30-31
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Estandar GRI

Nombre del indicador

N¢ de pagina o explicacion

Etica e integridad

GRI 102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta 9-10

GRI102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 19, 22-23
Gobernanza

GRI 102-18 Estructura de gobierno 14-15

GRI102-19 Toma de decisiones 14-18

GRI 102-20 Nivel de responsabilidad ejecutivo vinculado a temas econdmicos, ambientales y 14-17
sociales.

GRI 102-21 Consulta a los grupos de interés sobre temas econdmicos, ambientales y sociales 16

GRI 102-22 Composiciéon del maximo érgano de gobierno y sus comités 15, 17-18

GRI 102-23 Presidencia del maximo érgano de gobierno 14

GRI 102-24 Nombramiento y seleccion del maximo 6érgano de gobierno 14

GRI 102-25 Conflictos de interés 16, 19-20

GRI 102-26 Participaciéon del maximo érgano de gobierno en el establecimiento de la misién, los 16
valores y la estrategia

GRI102-27 Conocimiento colectivo del maximo érgano de gobierno 14-16

GRI 102-28 Evaluacion del desempenio del maximo érgano de gobierno 16

GRI 102-29 Identificacion y gestion de impactos econdmicos, ambientales y sociales 30-32, 46, 71, 76, 84

GRI 102-30 Eficacia de los procesos de gestion de riesgos 31

GRI'102-31 Revisidon de los temas econdmicos, ambientales y sociales 16

GRI 102-32 Participacion del maximo érgano de gobierno en la rendicion de cuentas de 17
sostenibilidad

GRI102-33 Comunicacion de consideraciones criticas 14-18

GRI 102-34 Numero y naturaleza de las consideraciones criticas El principal tema critico gestionado durante 2020 ha

sido la repercusion de la Covid-19 en el negocio.
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Estandar GRI

Nombre del indicador

N¢ de pagina o explicacion

GRI 102-35 Politicas de retribucion 61

GRI 102-36 Proceso para la determinacion de la retribucion de la direccion 61

GRI 102-37 Implicacion de los grupos de interés en la retribucion No se implica a los grupos de interés en la retribucion.

GRI 102-38 Ratio de compensacion total 62

GRI 102-39 Porcentaje de incremento de la ratio anual de retribucion En 2020 se ha incrementado un 7%.
Participacion de los grupos de interés

GRI 102-40 Listado de grupos de interés 94

GRI 102-41 Negociacién colectiva 69, 106

GRI102-42 Identificar y seleccionar grupos de interés 94

GRI102-43 Enfoque para la participaciéon de los grupos de interés 94

GRI 102-44 Temas principales y consideraciones tratados 93
Practicas de elaboracién del informe

GRI 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 91

GRI 102-46 Definicidon del contenidos del informe vy las fronteras de los temas 91

GRI 102-47 Lista de temas materiales 93

GRI102-48 Re expresiones de informacion 91

GRI102-49 Cambios en la rendicion de cuentas 92

GRI102-50 Periodo de elaboracion del informe Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

GRI102-51 Fecha del ultimo informe Julio 2020.

GRI 102-52 Ciclo de rendicion de cuentas Anual.

GRI 102-53 Punto de contacto para cuestiones relacionadas con el informe sostenibilidad@comsa.com
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: Estandar GRI Nombre del indicador N2 de pdgina o explicacion
LL GRI 102-54 Declaraciones sobre el nivel de conformidad con los estdndares de GRI Este informe se ha elaborado de conformidad con los
LLl estandares GRI: opcién Esencial.
% GRI 102-55 indice de contenidos GRI 13
8 GRI 103 ENFOQUE DE GESTION
GRI 103-01 Explicacion del tema material y sus fronteras Inicio de los diferentes apartados.
GRI 103-02 Enfoque de gestion y componentes Inicio de los diferentes apartados.

GRI 103-03 Evaluacion del enfoque de gestion Inicio de los diferentes apartados.




L
>
0d
O
IL
Z
1
w
W
x
m
O
%

SOBRE EL INFORMACION ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS ANEXO II: INDICE DE ANEXO III: INDICE DE
INFORME ADICIONAL LEY NO FINANCIERA CONTENIDOS GRI CONTENIDOS ODS

ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS GRI

TEMAS MATERIALES ECONOMICOS

Estandar GRI Nombre del indicador N¢ de pagina o explicacion
GRI 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 33-35

GRI 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades del cambio climatico No reportado.

GRI 201-3 Obligaciones derivadas de planes de beneficios sociales y otros planes de jubilacion La compafia no realiza este tipo de compensaciones.
GRI 202-1 Ratio de salario de entrada base por género comparado con el salario minimo local 62

GRI 202-2 Porcentaje de directivos que proceden de la comunidad local 68

GRI 203-1 Inversion en infraestructuras y servicios de apoyo 35, 51

GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos 34,95

GRI 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 77

GRI 205-1 Operaciones evaluadas en relacidon con riesgos relacionados con corrupciéon 20-21

GRI 205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anti corrupcion 24

GRI 205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 21
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COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales , S.A.U.,
un caso relacionado con Fergrupo Construcoes e Téc-
nicas Ferroviarias, S.A. y dos casos relacionados con
ADASA Sistemas, S.A.U. (sociedad que a la fecha de
realizacion de este informe ya no forma parte del gru-
po). En todos los expedientes se han impuesto multas,
pero en todos los casos las sociedades afectadas estan
en desacuerdo con la resolucidon y han interpuesto o
tienen la intencidn de interponer los oportunos recur-
sos contencioso-administrativos en los que, adicional-
mente, se ha solicitado o se solicitara la adopcion de
medidas cautelares consistentes en la suspension ju-
dicial de la ejecucién de las obligaciones de pago, en
su caso.

LIJ V4

z ANEXO [I. INDICE DE CONTENIDOS GRI

O

LL

: Estandar GRI Nombre del indicador N2 de pdgina o explicacion

L GRI 206 PRACTICAS DE COMPETENCIA DESLEAL

LLl

nd GRI 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal, las practicas monopodlicas Existen cuatro expedientes en curso que corresponden
8 y contra la libre competencia a las siguientes sociedades: Un caso relacionado con
wn

GRI 207-1 Enfoque fiscal El grupo dispone de una Politica Fiscal y una Estrate-
gia Fiscal aprobada por el Consejo de Administracion
y aplicable en todos los paises en los que opera. El ob-
jetivo de esta politica es minimizar los riesgos en el
ambito tributario, y para ello cuenta con el Protocolo
de prevencion, control y gestidon de los riesgos tributa-
rios y contra la Seguridad Social que garantiza que se
cumple con los principios de transparencia, integridad,
eficiencia y prudencia en este dmbito.
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bucién fiscal constituye una parte significativa en el
desarrollo de las comunidades en que opera, por lo
que el rigor en el cumplimiento normativo en este dm-
bito, incluido en el mapa de riesgos de la compafia,
se enmarca dentro del modelo de compliance del gru-
po, siendo el Departamento Fiscal, supervisado por la
Direccion Financiera del grupo, el responsable de dar
cumplimiento a la Politica Fiscal.

L ,

z ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS GRI

O

LL

% Estandar GRI Nombre del indicador N¢ de pagina o explicacion

m
E GRI 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestidn de riesgos COMSA Corporacion es consciente de que su contri-
m

@)

(0p]

GRI 207-3 Participacidon de grupos de interés y gestion de inquietudes en materia fiscal A nivel interno, la concienciacién sobre el cumplimien-

to tributario, como parte del modelo de compliance
del grupo, resulta fundamental, especialmente para
posiciones potencialmente expuestas a los riesgos tri-
butarios. En este sentido, la comunicacidn con el De-
partamento Fiscal Corporativo, a nivel de consulta y
coordinacion, resulta fundamental, tanto a nivel nacio-
nal como internacional.
En lo que respecta a grupos de interés externos, exis-
ten diversos canales de comunicacion que permiten
recoger cualquier tipo de inquietud o sugerencia, in-
cluyendo las de indole tributaria por su especial sen-
sibilidad. En relacidon a socios de negocios externos,
uniones temporales de empresas, joint ventures u otras
formas andlogas de colaboracion, se fomenta una re-
laciéon transparente, con un anélisis riguroso de la tri-
butacion de cualquier proyecto en cualquier ambito
geografico.
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D ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS GRI

TEMAS MATERIALES AMBIENTALES

Estandar GRI Nombre del indicador N¢ de pagina o explicaciéon

GRI 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 39

GRI 301-2 Materiales reciclados consumidos 39, 40

GRI 301-3 Productos y embalajes recuperados 38, 40-41

GRI 302-1 Consumo de energia dentro de la organizaciéon 43

GRI 302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion 45

GRI 302-3 Intensidad energética Energia utilizada (electricidad y combustible)

respecto a las ventas globales:

469,36 434,19 410,17

GRI 302-4 Reduccion del consumo de energia 44-45

GRI 302-5 Reducciones en los requerimientos energéticos de los productos y servicios 48, 53

GRI 303-1 Interaccién con el agua como recurso: como y dénde se extrae, consume y se 42

descarga; impactos; objetivos y metas

GRI 303-2 Impactos relacionados con la gestion de las descargas de agua en el medio 42

GRI 303-3 Extraccidn de agua 42

GRI 303-4 Descarga No reportado.

GRI 303-5 Consumo de agua 42
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: Estandar GRI Nombre del indicador N2 de pdgina o explicacion
L GRI 304 BIODIVERSIDAD
L
(nd GRI 304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro de  No reportado.
2 o junto a dreas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas
8 protegidas
GRI 304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y servicios sobre la 49
biodiversidad
GRI 304-3 Habitats protegidos o restaurados 49
GRI 304-4 Especies de la Lista Roja de la IUCN e incluidas en los listados de conservacién No reportado.

nacionales cuyos habitats se encuentran en areas afectadas por la actividad

GRI 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 47

GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEI (alcance 2) 47

GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 47

GRI 305-4 Intensidad de emisiones de GEl 47

GRI 305-5 Reduccion de emisiones de GEI 44-46

GRI 305-6 Emisiones de sustancias que agotan el ozono No reportado.
GRI 305-7 NOx, SOx y otras emisiones atmosféricas significativas No reportado.
GRI 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 38-41

GRI 306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 38-41, 76

GRI 306-3 Residuos generados 40

GRI 306-4 Residuos no destinados a eliminacion 40

GRI 306-5 Residuos destinados a eliminacidn 40




SOBRE EL INFORMACION ANEXO I: [INDICE DE CONTENIDOS ANEXO II: INDICE DE ANEXO III: INDICE DE
INFORME ADICIONAL LEY NO FINANCIERA CONTENIDOS GRI CONTENIDOS ODS

1

» ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar GRI Nombre del indicador N¢ de pagina o explicacion

GRI 307 CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

En 2020 se ha producido un vertido a cuenca sin
autorizacion de aguas residuales procedentes de las
obras del AVE (sanciéon 50.000€)

GRI 308 EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES

GRI 308-1 Nuevos proveedores que han sido evaluados segun criterios ambientales 78

79

GRI 307-1 Incumplimientos de la legislacion y normativa ambiental

GRI 308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de valor y acciones desarrolladas
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D ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS GRI

TEMAS MATERIALES SOCIALES

Estandar GRI Nombre del indicador N¢ de pagina o explicaciéon
GRI 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y ratio de rotacion 63, 103-106
GRI 401-2 Beneficios ofrecidos a empleados a jornada completa que no se ofrecen a empleados 61, 71
temporales o a jornada parcial.
GRI 401-3 Permisos parentales 68
GRI 402-1 Periodo minimo de preaviso en relacion con cambios operacionales Establecido por convenio.
GRI 403-01 Sistema de gestién de la PRL 70
GRI 403-02 Identificacion de riesgos e investigacion de incidentes 31, 70-71
GRI 403-03 Servicios de salud laboral: descripcidon y mecanismos para garantizar la calidad del 71
servicio
GRI 403-04 Participacion de los empleados en PRL 71-72
GRI 403-05 Formacion de empleados en PRL 72
GRI 403-06 Promocion de la salud laboral 71,75
GRI 403-07 Prevencion y mitigacion de impactos en la salud relacionado con relaciones laborales  71-72
GRI 403-08 Empleados cubiertos por sistemas de gestion de PRL 72
GRI 403-09 Lesiones por accidente laboral 73-74, 81

GRI 403-10 Dolencias y enfermedades laborales 74
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Estandar GRI Nombre del indicador N2 de pdgina o explicacion

GRI 404 FORMACION Y EDUCACION

GRI 404-1 Horas medias de formacion anuales por empleado 59, 98

GRI 404-2 Programas para mejorar las habilidades de los empleados y de asistencia en la 59-60, 67, 73
transiciéon

GRI 404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones de desempefio y desarrollo 61
profesional

GRI 405 DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
GRI 405-1 Diversidad de los érganos de gobierno y la plantilla 57-58, 96-97

GRI 405-2 Ratio de retribucion de mujeres en relacion con los hombres 62

GRI 406 NO DISCRIMINACION

GRI 406-1 Incidentes de discriminacion y acciones correctivas implantadas En 2020 se ha gestionado 1 caso de acoso y 2 casos
de trato desigual.

GRI 407 LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

GRI 407-1 Operaciones o proveedores en los que la libertad de asociacidon y negociacién 76,78
colectiva puede estar en riesgo No se han detectado casos.
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Estandar GRI Nombre del indicador N2 de pagina o explicaciéon

GRI 408 TRABAJO INFANTIL

GRI 408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil 76

GRI 409 TRABAJO FORZOSO

GRI 409-1 Operaciones o proveedores con riesgo significativo por incidentes de trabajo forzoso 76

GRI 410 PRACTICAS DE SEGURIDAD

GRI 410-1 Personal de seguridad formado en politicas o procedimientos de Derechos Humanos 76

GRI 411 DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

GRI 41 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas Desde 2018 no hay constancia de casos.

GRI 412 EVALUACION DE DERECHOS HUMANOS

GRI 412-1 Operaciones que han sido objeto de revisiones o evaluaciones de impacto en materia La compafia no ha identificado situaciones en que
de Derechos Humanos exista riesgo de vulneracion de los Derechos Huma-
nos.
GRI 412-2 Formaciéon a empleados en politicas y procedimientos de Derechos Humanos 24
GRI 412-3 Acuerdos y contratos de inversion significativos con cldusulas sobre derechos 76,78

humanos o sometidos a evaluacion de derechos humanos

GRI 413 COMUNIDADES LOCALES

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y 34, 85, 87-89
programas de desarrollo

GRI 413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -reales y potenciales- en las 49-50, 85
comunidades locales

GRI 414 EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios  76-78
sociales

~
O

GRI 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas
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» ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar GRI Nombre del indicador N2 de pagina o explicaciéon

GRI 415-1 Contribuciones politicas No se han realizado en 2020.

GRI 416-1 Evaluacion de los impactos sobre salud y seguridad de los productos y servicios 82

GRI 416-2 Incidentes de incumplimiento relacionados con los impactos sobre la salud y la Desde 2018 no hay constancia de incidentes en este
seguridad de los productos y servicios ambito.

GRI 417-1 Requisitos de informacioén y etiquetaje de los productos y servicios No aplica.

GRI 417-2 Incidentes de incumplimiento relacionados con la informacién y el etiquetaje de los No aplica.

productos y servicios
GRI 417-3 Incidentes de incumplimiento relacionados con comunicaciones de marketing No aplica.

GRI 418 PRIVACIDAD DE LOS CLIENTES

GRI 418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y Desde 2018 no hay constancia de reclamaciones en
pérdida de datos del cliente este ambito.

GRI 419 CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO

GRI 419-1 Incumplimiento con las leyes y regulaciones en el area social y econdmica En 2020 se ha recibido una sancion leve en materia de
prevencion de riegos en Espafa (2.400¢€).
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ANEXO III: INDICE DE
CONTENIDOS ODS

A continuacion, se indican los apartados en los que puede encontrarse mas informacidn sobre la contribucion de COMSA Corporacion a cada uno de los objetivos
introducidos en el apartado “Compromiso con los ODS de Naciones Unidas” de este informe, asi como algunos ODS a los que se contribuye de forma indirecta:

OoDSs

1 FIN
DELAPOBREZA

k)

3 SALUD
YBIENESTAR

e

EDUCACION
DECALIDAD

(]

IGUALDAD
DEGENERD

¢

6 AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

Implicacién

Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo
el mundo

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria
y la mejora de la nutricion y promover la agricultura
sostenible

Garantizar una vida sana y promover el bienestar
para todos en todas las edades

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifas

Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento para todos

Garantizar el acceso a una energia asequible,
segura, sostenible y moderna para todos

Promover el crecimiento econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos

Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion

n2 de pagina

OoDSs
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DESIGUALDADES
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11 ggsmcn

naEE
12 PRODUCGION
Y CONSUMO
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13 ¥ttt

14 Siwan

15 ﬂnEAEl]SISIEMAS
ESTRES

TERR
&=
R

16 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

2
17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

&

Implicacién

Reducir la desigualdad en y entre los paises

Lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles

Garantizar modalidades de consumo y produccion
sostenibles

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio
climatico y sus efectos

Conservar y utilizar en forma sostenible los
océanos, los mares y los recursos marinos para el
desarrollo sostenible

Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar
contra la desertificacion, detener e invertir la
degradacién de las tierras y detener la pérdida de
biodiversidad

Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

n¢ de pagina
, 56, 87

N

Fuera de alcance
por la actividad de
la compafia

12, 49, 89
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OFICINAS CENTRALES

Edificio Numancia 1

¢/ Viriat, 47

08014 Barcelona (Espana)
T +34 933 662 100

¢/ Julian Camarillo 6A, 22
28037 Madrid (Espaia)
T +34 913 532 120

Para masinformacion:
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