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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Principales hitos 2023

Marzo

e Apertura del tramo final de
Metro de Malaga que incluye
3 nuevas estaciones.

Enero

¢ Adjudicacién del proyecto
de puntos de recarga de
vehiculos eléctricos en los
aeropuertos de Madrid y
Barcelona.

Mayo

¢ Inauguracion del nuevo
edificio del Parlamento de
Canarias en Santa Cruz de

L . L Tenerife.
¢ Inauguracion de la instalacion

de moédulos fotovoltaicos ¢ Reconocimiento por el
¢ Finalizacion del proyecto flexibles en el Port de 2 proyecto de Adif Alta
europeo SPHERE con cuya Barcelona, en el marco del Velocidad “Acceso en

participacion buscamos proyecto LIFE BIPV. Alta Velocidad a Galicia -
mejorar el rendimiento Acercando territorios” en la
energético de los edificios. Gala de Premios Fundacion

Caminos 2022.

Abril

* Adjudicacion de la expansion
de las lineas Verde y Amarilla
de Metropolitano de Lisboa,
una de las obras mas
importantes de Lisboa en los
ultimos afos.

Junio

« Adjudicacion del tramo
Galdakao-Hospital de la linea
5 de Metro Bilbao.

Febrero

¢ Adjudicacion del proyecto
del nuevo edificio de
consultas externas del
Hospital Universitari Arnau de

Vilanova, Lleida. Condecoraciéon con la Medalla

de Honor 2023 del Colegio
de Ingenieros de Caminos,

¢ Incremento del 35% de la

contribucién al Programa * Firma del Manifiesto por la Canales y Puertos a Jorge
Noémina Solidaria en Igualdad de Oportunidades Miarnau, presidente de
respuesta a la emergencia en en el Sector de la Movilidad COMSA Corporacion.
Siria y Turquia. de EJE&CON.

©
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Principales hitos 2023

Julio "/ Septiembre Noviembre

* Finalizacién de las obras del =] * Inicio de la 22 fase de * Finalizacién de la
Edificio Landmark en Barcelona, TR i la Terminal Ferroviaria construccioén de la mayor
consiguiendo la certificacion ;_“ r“i.?' a Guadalajara-Marchamalo, planta fotovoltaica de
LEED Platinum por su - .'_"'.‘ - 'I": una de las infraestructuras Catalufia ubicada en
sostenibilidad medioambiental Ll . . ferroviarias mas importantes Constanti, Tarragona.
y WELL Platinum por el N - en los ultimos afos del centro X .
impacto en el bienestar de las m’& peninsular. * Galardon en los XI .P’remlos
personas. o . Atlante por la gestlor? .

« Participacion en el Urban preventiva por exposicion a

¢ Participacion en el webinar Mobility Challenge en el temperaturas extremas.
“Plan BIM en la contratacion marco de la European
publica” de BIMTour. Mobility Week.

[ ] |

[ [ o o [ [

Agosto Octubre Diciembre

« Mejora de la movilidad  Adjudicacién de la @ L « Apertura al trafico del puente
en el Baix Llobregat con construccion de la nueva e iy movil sobre el rio Tappstrom
la adjudicacién de la estacion de tren y el Somrea | e ST en Ekeré, Suecia.

soterramiento de la linea R2
de cercanias a su paso por
Montcada i Reixac, Barcelona.

prolongacion de la Ronda
Litoral hasta la Autopista de
la C-32, Barcelona.

* Primera piedra del edificio
Hall Zero de Fira de

Barcelona.
¢ Primera constructora no e Adhesion al primer grupo
cotizada entre las 10 mas de trabajo de Construccion
grandes de Espafia segun e Ingenieria de Pacto
la prestigiosa revista Mundial para impulsar la
Engineering News-Record. sostenibilidad en el sector.

©

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 5
VOLVER




2

z
O
o
<
o
©)
o
%
O
@)
<
%
>
O
@)
L
v
0
O
@

©

VOLVER

Carta del

Presidente

Carta del Presidente

Jorge Miarnau,
Presidente de COMSA Corporacion

2023 ha sido un aflo de despegue en el

gue hemos seguido avanzando en nuestro
compromiso con la sostenibilidad gracias al
esfuerzo y la dedicacion de todas las personas
gue forman parte de COMSA Corporacion.

En el area ambiental hemos apostado

por la implementacién de soluciones en
nuestras operaciones diarias para minimizar
el impacto de la actividad del Grupo. En

el ambito climatico, mas allad del calculo
integro de nuestras emisiones, hemos
seguido avanzando en la concrecién de

los riesgos y oportunidades que supone

el cambio climatico, como paso previo al
establecimiento de la estrategia de reduccién

de emisiones. A su vez, hemos incrementado
las acciones encaminadas al uso eficiente

de recursos y su reutilizacion en diferentes
geografias, asi como iniciativas para aumentar
la eficiencia energética o reducir el impacto
ambiental en diferentes proyectos en los que
participamos.

En lo que respecta a nuestras personas, con el
objetivo de velar por su bienestar, trabajamos
para ofrecer entornos laborales estables y
seguros, en los que todas las personas puedan
desarrollar su talento con independencia de
sus circunstancias personales. En 2023 hemos
desarrollado nuevos itinerarios formativos, asi
como planes de desarrollo individuales, con
especial hincapié en el area de operaciones.
De forma complementaria, la calidad humana
de nuestra plantilla se ha demostrado
nuevamente con el incremento de donaciones
a través del Programa Noémina Solidaria, en el
cuarto afno de nuestra alianza con el ACNUR.

A nivel financiero, en 2023 hemos logrado
incrementar las ventas en un 5%, llegando
hasta los 929M € y superando los 2.000M €
en proyectos en cartera, lo que nos ha
permitido avanzar en el cumplimiento de los
objetivos establecidos en el Plan Estratégico
2021-2025. Estas cifras no hubiesen sido
posibles sin tener presente la importancia
del buen gobierno como herramienta

indispensable en la gestién y cumplimiento
diarios.

Con el objetivo de seguir abordando los
diferentes retos que plantea la sostenibilidad,
en 2023 COMSA Corporacion se ha adherido
al primer grupo de trabajo de Construccion

e Ingenieria promovido desde Pacto Mundial,
entendiendo que las alianzas sectoriales y

el compromiso colaborativo de todos los
agentes del sector son clave para cumplir con
los objetivos de la Agenda 2030.

Por ultimo, quiero agradecer la confianza
depositada en el Grupo por parte de
inversores, clientes y proveedores, asi como
el esfuerzo de todas las personas y entidades
colaboradoras con las que trabajamos

para abordar los retos diarios que se nos
presentan, contribuyendo conjuntamente a

la construcciéon de entornos que garanticen
un futuro mas sostenible para las proximas
generaciones.

2P23

UN NUEVO ANO D. ® APROMISO CON EL
PROGRESO SOSTENisLE DE LA SOCIEDAD

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 6
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de historia

Comprometida con el
crecimiento sostenible

y la innovacion, COMSA
Corporacion esta plenamente
focalizada en la calidad,

la profesionalidad y la
satisfaccion del cliente, con
respeto hacia las comunidades
y hacia el entorno en el que
opera, actuando siempre bajo
los principios de sostenibilidad,
integridad y responsabilidad.

Mas de 130 afos

de historia

1890-1920

Fundada en 1891 en Reus, centrd sus
actividades, en sus primeros afios, en
trabajos de via y renovacion de estaciones.
El conocimiento de las infraestructuras

y las capacidades de sus profesionales
convirtieron rapidamente a COMSA en una
de las empresas ferroviarias de referencia
de la época.

1940

Ya en los aflos 40 del siglo pasado,
coincidiendo con el segundo relevo
generacional, comenzd la diversificacion
de sus actividades, con nuevas areas de
ingenieria civil, iniciando la construccién de
todo tipo de obras.

1960

En la década de los afios 60, la

tercera generacién familiar impulsé la
mecanizaciéon de los trabajos de via e

inicio la expansiéon del Grupo por todo el
territorio espafol, que fue consoliddndose
en los siguientes afos, culmindndose con la
participacion en el primer proyecto espafol
de alta velocidad ferroviaria, la linea
Madrid-Sevilla.

1990

Con el centenario del Grupo, y
coincidiendo con la llegada de la cuarta
generacion familiar, COMSA inicid su
internacionalizacién con la implantaciéon en
Portugal, seguida de una rapida expansion
hacia Europa y Latinoamérica.

@ 2001-2010

En la primera década del siglo XXl se
produce la integracion de Grupo COMSA

y Grupo EMTE, hoy denominada COMSA
Corporacion, con la vocacion de ofrecer
servicios integrales de alto componente
tecnoldgico, enfocados al desarrollo de las
comunicaciones y la vertebracidn territorial
en cualquier ambito geografico.

@ 2011-2020

En 2019, COMSA Service cumple 25 afos,
consolidada en el sector del mantenimiento
y la eficiencia energética. El drea de
mantenimiento y servicios se completa

con COMSA Solutions, especializada en
servicios auxiliares, y COMSA Security,
enfocada en la instalacion y mantenimiento
de sistemas de seguridad.

. 2021 a la actualidad

En 2021, COMSA Corporacion celebra

su 130 aniversario contando con alta
especializaciéon en la construcciéon y
modernizacion de infraestructuras de
transporte, lo que convierte a COMSA
Corporacion en el socio de referencia para
clientes y colaboradores.

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 7
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Mision, vision y valores

Misidn

Ofrecer a la sociedad servicios integrales de infraestructuras,
ingenieria, medio ambiente y tecnologia, bajo los principios
de profesionalidad, calidad e innovacion, dando cumplimiento
asi a las necesidades de los clientes y fomentando un entorno

de desarrollo humano en un marco de crecimiento rentable y
sostenible.

NOX

Vision
Ser lideres, consolidando la rentabilidad de las diversas areas
de actividad e impulsando el crecimiento internacional, en

linea con el objetivo de contribuir al progreso econdmico,
tecnoldgico vy social.

La cultura de COMSA Corporacion
tiene su base en su mision, vision y
valores.

Renovacion de la linea Beira Alta (Portugal).

Mision, vision y
valores

4
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Misidn, vision y

Mision, vision y valores

Nuestros valores

&

0%0°n

nny

Visién global

COMSA Corporacion trabaja con una estrategia basada
en impulsar las sinergias entre las diferentes lineas de
negocio, con el fin de proporcionar a sus clientes un
servicio integral con soluciones de alto valor afadido,
potenciando asi la fortaleza del Grupo.

Enfoque al cliente

Concentra los esfuerzos en satisfacer las necesidades de
sus clientes con soluciones innovadoras que permitan
superar sus expectativas.

Orientacioén a resultados

Con el fin de posicionar a COMSA Corporaciéon como
Grupo de referencia en el sector, estd orientada a la
consecucion de rigurosos objetivos, asegurando una
gestidn eficiente de los negocios.

Equipo humano

En tanto que las personas son uno de los principales
activos de la corporacion, el Grupo potencia su talento
como garante del éxito colectivo.

valores

Excelencia e iniciativa

COMSA Corporacion basa la excelencia en la
profesionalidad y en el talento de su equipo humano.
Los distintos equipos y areas de la organizacion
estan compuestos por personas que destacan por su
proactividad, exigencia y perfeccion.

Innovacién y tecnologia

COMSA Corporacidon apuesta por la innovacion

y las nuevas tecnologias como activos altamente
competitivos integrantes de su cadena de valor. Por ello,
puede ofrecer a los clientes las soluciones tecnoldgicas
mas avanzadas, lo que le permite anticiparse a sus
necesidades y mejorar la eficiencia de sus proyectos.

Responsabilidad con el entorno

La actividad empresarial de COMSA Corporacion

se realiza con absoluto respeto y compromiso con

la sociedad y con el medio ambiente. En COMSA
Corporacioén existe una clara vocacion de impacto
social, actuando bajo los principios de sostenibilidad,
integridad y responsabilidad.

@®HN MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 9



1. SOBRE COMSA CORPORACION

Compromiso con los ODS

COMSA Corporacion entiende la sostenibilidad
como un equilibrio entre el crecimiento econémico,
la reduccidn del impacto ambiental, y el progreso
social de su entorno, generando un impacto positivo
en sus grupos de interés, reflejado en la Politica de
Sostenibilidad del Grupo.

Este documento representa el marco de referencia
de la cultura de responsabilidad social corporativa
en COMSA Corporacion y contribuye a la creacion
de valor a largo plazo, en consonancia con los
objetivos de la Agenda 2030. Este marco constituye
uno de los ejes para impulsar la ambicién del Grupo
en materia de innovacién y contribucién al entorno,
yva que tanto el sector de la Construccién como el
de la Ingenieria se consideran actores clave para el
progreso.

\ | /
%,
[ =

Prioridades

« Establecer indicadores para evaluar
el avance en los ODS prioritarios.

Avances 2023

e |dentificar los ODS prioritarios
en linea con el nuevo analisis de
‘ materialidad del Grupo.

Metas

‘ e Desarrollar la estrategia de
sostenibilidad que establezca
los ODS en los que poner el foco
durante los proximos afos.

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 10
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Compromiso con los ODS

Contribucion sectorial

El sector de la construccidon e ingenieria proporciona elementos
indispensables para avanzar en los retos que presenta hoy en dia la
sociedad. En esta linea, el desarrollo de la actividad de COMSA Corporacion
contribuye a avanzar en los siguientes objetivos de la Agenda 2030: (-
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ODS 7 Energia asequible y no contaminante: areas como la eficiencia energética o
el desarrollo del sector renovable son claves para la descarbonizacidn de la sociedad.
A lo largo de 2023, el Grupo ha contribuido a la generacion de mas de 170.804 MWH
de energia libre de emisiones en Espaia a través de la gestidon de instalaciones
fotovoltaicas y edlicas, contribuyendo asi a incrementar el mix energético renovable
del pais.

ODS 9 Industria, innovacion e infraestructura: modernizar las infraestructuras y los
procesos para que sean mas eficientes, sostenibles y resilientes es uno de los focos

de la estrategia de innovacién del Grupo, y esto contribuye al desarrollo econémico
y social de las comunidades en las que el Grupo tiene presencia. A lo largo de 2023,
COMSA Corporacion ha invertido 8,5M € en 47 proyectos de innovacion.

ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles: desarrollar ciudades inteligentes
permite optimizar el consumo de recursos y su impacto en el entorno, aumentando

a la vez la calidad de vida de sus habitantes. El desarrollo de proyectos como AEGIR,
que permite mejorar la envolvente de edificios antiguos de forma asequible, rapida

y no intrusiva, o el programa CREATORS, que favorece la creacién de comunidades
energéticas, son algunos de los ejemplos de la contribucién del Grupo en este ambito.

Nueva planta solar fotovoltaica en Constanti, la mayor de Cataluia (Espafa). »

©
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Compromiso con los ODS

Contribucion de COMSA Corporacion

Paralelamente a la contribucién sectorial, COMSA Corporacion es
consciente de su repercusion como agente catalizador para alcanzar
las metas de la Agenda 2030. Por ello, tal y como se hace constar en
el analisis de materialidad del Grupo, en el dia a dia de su actividad
contribuye también en los siguientes dmbitos:

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

13 o

& 4

Ambiental

Desde 2022, el Grupo publica integramente su huella de carbono segun la
metodologia establecida por el GHG Protocol, lo que estad permitiendo avanzar
en el establecimiento de objetivos de reduccién de emisiones alineados con la
metodologia establecida por los Science Based Targets (SBTIs). En esta misma
linea, se plantea incrementar su contribucién a la economia circular y la reduccion
de residuos en proyectos, asi como una mayor contribuciéon en la restauracion del
entorno y de la biodiversidad de los entornos en los que opera.

IGUALDAD
DE GENERO

g

Capital humano

El compromiso con las personas es un principio esencial para el desarrollo de

la actividad en COMSA Corporacidn. Por ello, garantiza unas condiciones de ’._,* 4
‘T,Rc‘\;[‘_*cdnglg;%"ﬂ ( gggmfgﬂ%ﬂs trabajo dignas y seguras a todas las personas implicadas, asi como el respeto y = .
ECONOMIGO 'S el desarrollo de la diversidad en el seno de la organizacién. Estos compromisos
d=) se articulan a través del desarrollo de politicas como la de Seguridad y Salud \-
o la de Diversidad, Equidad e Inclusién, asi como de diferentes camparias de \ /
sensibilizacion, para integrar estos elementos tanto en la cultura dentro del

Grupo como en la cadena de valor.

A lo largo de los diferentes apartados de esta memoria se desarrollan
estos y otros puntos que muestran la contribucién de COMSA
Corporacion en relacidon con estos dmbitos.

Parque edlico Les Colladetes en El Perelld (Tarragona, Espafna). »

©
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Compromiso con los ODS

Alianzas por un objetivo comun

Conscientes de que, de la mano de entidades especializadas, se
pueden conseguir mayores avances, el ODS 17 Alianzas para lograr
los objetivos resulta fundamental para obtener mayores impactos
positivos en las iniciativas emprendidas por el Grupo.

Una de las alianzas mas significativas en el ambito de la sostenibilidad
es la adhesion de COMSA Corporacion al Pacto Mundial de Naciones
Unidas, iniciativa lider en sostenibilidad empresarial a nivel mundial. De
este modo, el Grupo muestra su compromiso con los 10 Principios de
Pacto Mundial en las areas de Derechos Humanos, Normas Laborales,
Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcidon. Mas alla de integrar
estos compromisos en su dia a dia y de difundir sus buenas practicas
en los dias mundiales, COMSA Corporacidon participa de forma regular
en los diferentes programas aceleradores que promueve dicho
organismo:

* Target Gender Equality: desde la participacion en la primera
edicion de esta iniciativa, el Grupo trabaja para promover la paridad
en el sector mediante diferentes iniciativas que incentivan la
representaciéon y liderazgo de las mujeres en todos los niveles del
Grupo.

« SDG Ambition Accelerator: el paso por este programa ha permitido
al Grupo integrar la metodologia SDG Compass como herramienta
para establecer metas mas ambiciosas en el desempefio de sus
objetivos de sostenibilidad.

Compromiso

OoDSs

Alianzas por un objetivo comun

* Climate Ambition Accelerator: la participacién en este acelerador ha
permitido no solo un conocimiento mas profundo de los diferentes
temas que engloba el desafio climatico, sino también una palanca
para establecer |la estrategia de reduccion de emisiones del Grupo.

En 2023 COMSA Corporacion se adhiere al primer grupo de trabajo
especifico para el sector de la Construccion e Ingenieria de Pacto
Mundial, cuyo objetivo es abordar los principales desafios ambientales
y sociales que afronta el sector, para desarrollar soluciones mediante
trabajo colaborativo junto a otras empresas.

Pacto Mundial

GRUPO DE TRABAIJO

CONSTRUCCION E INGENIERIA E "

oBAL ¢
Ky o,

@\ % Apovamos
By
¥/ ELPACTO MUNDIAL

O
Ve THy:
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Gobierno corporativo

COMSA Corporacion es fruto de la integracion, en el ailo 2009, de
dos grupos empresariales de caracter familiar. Ambos grupos habian
mantenido, histéricamente, una estrecha relacion de colaboracion
gue permitia ofrecer a los clientes soluciones integrales para sus
proyectos. Esta vision ha permitido a COMSA Corporacion ser hoy un
referente del sector de las infraestructuras y la ingenieria industrial.

En el proceso de integracion, COMSA Corporacidon ha mantenido una
de las caracteristicas mas significativas de ambos grupos, como es el
hecho conservar su propiedad en las familias Miarnau, con un 73,88%
del accionariado, y Sumarroca, con un 26,12% del mismo, ademas de
ser una de las primeras empresas espafolas no cotizadas del sector
por volumen de facturacion.

Esta condicion de empresa familiar determina, en gran medida, el
modelo de funcionamiento y de gobierno corporativo del Grupo, asi
como el proceso de toma de decisiones, cuya estructura se muestra a
continuacion:

* Consejo de Administracion
+ Comité Ejecutivo

* Comités Operativos y Operacionales

Gobierno
corporativo

lIBILIDAD 2023 [ 14




1. SOBRE COMSA CORPORACION

Gobierno corporativo

Es el maximo érgano de gobierno del Grupo, nombrado por la

junta general de socios y formado, integramente, por consejeros
dominicales, que son elegidos por la junta general entre los
accionistas por su conocimiento del negocio, experiencia en la gestion
y formacién contrastada en el tiempo.

El presidente del Consejo de Administracidon, D. Jorge Miarnau
Montserrat, es designado por el resto de los miembros del Consejo,

y tiene funciones ejecutivas. En particular, tiene responsabilidades
directas sobre las siguientes areas corporativas: Econdmico-financiera,
Juridica y de Personas.

El Consejo de Administracion del Grupo esta formado por 7 miembros,
todos ellos personas juridicas representadas por personas fisicas.
Tres miembros del consejo o personas juridicas tienen funciones
ejecutivas en COMSA Corporacion. Dado que el Grupo es una
sociedad de responsabilidad limitada, el cargo de los administradores
tiene caracter indefinido y la antigledad de todos ellos en el cargo

es de 2014, excepto Mifransa, S.L.U. que, en el mes de julio de 2021,
se incorpord como consejero y sustituyo al anterior consejero Vilmar
One, S.L., la persona fisica representante de SEP Management,

S.L. que fue nombrada en el mes de julio de 2021y las personas
fisicas representantes de Fibex Blue, S.L. y Balmore Plus, S.L. fueron
nombradas en el mes de diciembre de 2023.

Composicidn del Consejo de Administracidn:

Sheratan Management, S.L.U. - Jorge Miarnau Montserrat,
presidente

SEP Management, S.L.U. - Carlos Miarnau Pascual, vocal
Deimos Inversion, S.L.U. - Juan Miarnau Montserrat, vocal
Mifransa, S.L.U. - Félix Boronat Miarnau, vocal

Fibex Blue, S.L. - Ana Maria Boix Ribot, vocal

Tl 2009, S.L. - Jorge Miarnau Montserrat, vocal

Balmore Plus, S.L. - Anna Bordas Baliu, vocal

Josep Lluis Vilaseca i Requena, secretario no consejero

Carles Mases Vifas, vicesecretario no consejero

@®HE MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 15
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Gobierno corporativo

Los asuntos tratados por el Consejo de Administracién son:

* Estrategia a corto plazo y posicionamiento estratégico
e implementacion de planes a largo plazo.

* Desarrollo institucional.
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* Decision sobre el inicio de nuevas lineas de negocio y sobre
inversiones estratégicas.

» Definicion de las relaciones con los grupos de interés.

* Valores, desarrollo de personas y liderazgo a corto plazo, y
contratacion, bolsa de talento y ambiente de trabajo a largo plazo.

* Gestidn de crisis.

* Evaluacion de los primeros ejecutivos del Grupo y planificacion
de la sucesion.

* Control presupuestario.

* Definicion de los procesos de toma de decisiones y asuncion
de riesgos.

* Adopcidén y ejecucion de las medidas iddneas para la prevencion
de los riesgos de incumplimiento ético o normativo.

Sede de COMSA Corporacién en Barcelona (Espana). »
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Consejo de Administraciéon

Gobierno corporativo

El Consejo de Administracion dispone de un
organo consultivo, que no es propiamente
una comision del Consejo, y que tiene
encomendada la labor de supervisar la
marcha del negocio del Grupo junto al CEO
y/o el CFO y realizar propuestas de acuerdos
a adoptar, en su caso, por el Consejo de
Administracion. Dicho érgano es el Comité
Ejecutivo.

A pesar de no constituir comisiones como
tales - referidas en la Ley de Sociedades de
Capital - el Consejo de Administraciéon ha
aprobado diversos protocolos, entre ellos el
Protocolo de gestiéon de conflicto de interés y
el Protocolo de prevencion de acoso y otras
conductas discriminatorias en los que se
establece que la Comisidon de Etica desarrolla
las funciones de la Comision de Conflicto de
Interés y de la Comisién de Acoso, en el caso
de esta ultima, unicamente en lo que respecta
a las denuncias formuladas en esta materia
por los miembros de la organizacion.

Adicionalmente, el Consejo de Administracién
promueve de forma recurrente, como una

de sus funciones como maximo érgano

de gobierno, el desarrollo de objetivos,

estrategia, valores, principios y definicién de
la mision de COMSA Corporacion y de las
sociedades que integran el Grupo. En este
sentido, en el marco de actualizacién del
modelo de compliance del Grupo llevado a
cabo en 2020, el Consejo de Administracion
reviso la definicion de misidn, vision y valores
corporativos, recogidos en la nueva version
del Cédigo Etico del Grupo. Cabe sefalar
que la definicion de dichos conceptos no ha
variado tras la ultima modificacion del Cédigo
Etico y demds protocolos y procedimientos
aprobada por el Consejo de Administracion el
pasado 12 de junio de 2023 con ocasidn de su
adaptacion a la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la protecciéon de las personas
gue informen sobre infracciones normativas y
de lucha contra la corrupcion.

Ante la toma de decisiones que puedan
afectar a los grupos de interés, el Consejo de
Administracion solicita informes pertinentes,
tanto a nivel externo, mediante consultores
independientes y organismos sectoriales,
como a nivel interno, a través de expertos en
materia ambiental, social y econdmica del
propio Grupo.

Rehabilitaciéon del tramo La Mata - Colonia Jordan del »

Ferrocarril Istmo de Tehuantepec (México).

Gobierno
corporativo

LELVEERY
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Gobierno corporativo

El Consejo de Administracion cuenta cuando es necesario con informes o analisis
realizados por consultores externos, con la finalidad de disponer de una /egal opinion
en materias medioambientales, de sostenibilidad, sociales y juridico-regulatorias,
independiente de los érganos internos de COMSA Corporacion.

Por otro lado, todos los miembros del Consejo de Administracion pueden solicitar la
informacidon que requieran del Grupo en materia medioambiental, social y econdmica,
en cualquier momento. Asimismo, a las reuniones del Consejo de Administracion asisten,
en calidad de invitados, los maximos directivos del Grupo (para dar las explicaciones

y hacer las aclaraciones que el Consejo necesite, e informar al Consejo en pleno de

las decisiones de gestion tomadas por el Comité Ejecutivo y los Comités Operativo y
Operacionales.

Con una periodicidad minima semestral, en el segundo y cuarto trimestre del ano, el
Consejo de Administracion realiza una evaluacion global de los principales indicadores
de evolucién del negocio.

En lo que respecta a la prevencion y gestion de los conflictos de interés, esta es llevada
a cabo por la Comision de Etica, tal y como estd previsto en el Protocolo de gestidon de
conflictos de interés y a las obligaciones derivadas de la Ley de Sociedades de Capital.

En relacién con la evaluacidn del desemperio del Consejo de Administracion, durante
el 2022 se valoraron diversas medidas en este sentido y se propuso la redaccion de

un Reglamento del Consejo de Administracion, con el objetivo de que sirviera como
herramienta para implementar un sistema de evaluacién del desempefio del consejo de
administracion. En el ejercicio 2023 se ha presentado al Consejo de Administracién una
propuesta de Reglamento a fin de que sea examinado por todos los consejeros y, en

Su caso, con las aportaciones y mejoras al texto que puedan proponerse, sea objeto de
aprobacion por parte del Consejo durante el primer semestre del ejercicio 2024.

En el segundo y cuarto
trimestre del ano, el Consejo
de Administracion realiza
una evaluacion global de los
principales indicadores de
evolucion del negocio.
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Gobierno corporativo

Este Comité tiene cardacter consultivo y no estatutario, sin facultades
delegadas del Consejo ni de representacion de la Sociedad y tiene
encomendada la labor de supervisar la marcha del negocio del Grupo
junto al CEO y/o el CFO; y realizar propuestas de acuerdos a adoptar,
en su caso por el Consejo de Administracion.

El Comité, asimismo, se encarga de analizar, valorar y canalizar
las preocupaciones criticas de la organizacion hacia el Consejo de
Administracion, lo que hace a través de las siguientes direcciones:

Temas econémicos: Direccion General Econdmico-Financiera.

Temas ambientales: Direccion General del Negocio de
Infraestructuras, Ingenieria y Servicios bajo la cual se encuentra la
Direccidon Técnica de I+i responsable de asuntos medioambientales.

Temas sociales: Direccion General del Negocio de Infraestructuras,
Ingenieria y Servicios y Direccién de Recursos Humanos.

Temas juridicos y regulatorios: Direccién Area Juridica.

En lo que respecta a las inquietudes de los diferentes grupos de
interés, se recaba informacion a través de organismos sectoriales,
publicos y privados, con el objetivo de transmitirlo al Consejo de
Administracion.

En el caso de la plantilla, existen tanto los comités de empresa, que
posibilitan una comunicacion bidireccional con la misma, como los
comités de seguridad y salud donde se tratan temas de interés para
los empleados en el ambito preventivo.

Esta comision esta formada por:

SEP Management, S.L.
Sheratan Management, S.L.U.
Deimos Inversion, S.L.U.
Calabruix 2009, S.L.

Sr. Guillermo Lorenzo

Sr. Manuel Fonseca

El Comité Ejecutivo encomienda a la Direcciéon del Area de Personas
la revision de las actuaciones que se realizan desde las Direcciones
correspondientes en el ambito econdmico, ambiental y social al efecto
de elaborar la Memoria de Sostenibilidad que se eleva al Consejo de
Administracion para su andlisis, debate y aprobacidén, y que sirve de
base para la implantacion de medidas de mejora.
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Gobierno corporativo

Comités Operativos y Operacionales

A través de los Comités Operativos y Operacionales se analizan y controlan los
principales indicadores de gestion y operacionales del Grupo, garantizando el
cumplimiento de los objetivos establecidos. A estos comités pueden asistir, en calidad
de invitados, directores y controllers de las respectivas dreas de negocio.

El flujo de informacion de estos comités puede hacerse directamente al Consejo de
Administracion a través de los primeros ejecutivos del Grupo, o bien se puede recurrir al
Comité Ejecutivo, para que este lo traslade al Consejo en sus reuniones periddicas.

Asimismo, la Direccidn de Servicios Corporativos Econédmico-Financieros y la Direccién
del Negocio de Infraestructura e Ingenieria -bajo la cual se encuentra la Direccién
Técnica de I+i responsable de asuntos medioambientales- reportan directamente al
Consejo de Administracidn, mientras la Direccién Corporativa de Recursos Humanos
gue se encarga de los asuntos sociales del Grupo reporta directamente al Presidente
del Consejo de Administracién. Del mismo modo, la Direccion Corporativa del

Area Juridica se encarga de reportar directamente al Presidente del Consejo de
Administracion los asuntos juridicos y regulatorios.

Gobierno

corporativo

Comités Operativos y Operacionales

A través de los Comités
Operativos y Operacionales
se analizan y controlan los
principales indicadores de
gestion y operacionales del
Grupo.

Trabajos en la estacion de Mendaro (Gipuzkoa, Espafa).
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Transparencia, ética e integridad

COMSA Corporacion tiene un firme compromiso con la
gestion ética en el desarrollo de todas sus actividades.
El Modelo de Compliance es el aparato regulador a
partir del cual se desarrollan el resto de los mecanismos
de debida diligencia en el Grupo siendo el Cédigo Etico
y la Politica de Compliance Penal y de Antisoborno

las normas de alto nivel de dicho modelo. Estos
documentos describen los principios de tolerancia cero
frente a incumplimientos éticos y normativos y marcan
las pautas de comportamiento y de conducta de todos
aquellos que integran COMSA Corporacion, exigiéndoles
un estricto respeto a los derechos humanos y al entorno
social y ambiental en que se desarrollan sus actividades,
asi como el cumplimiento de la normativa vigente en
cualguier ambito y en especial en materia de corrupcion
y de soborno. Las sociedades del Grupo disponen cada
una de ellas de un 6rgano especifico de cumplimiento,
asi como de un canal ético o de denuncias adaptado

a la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo

y del Consejo de 23 de octubre de 2019 relativa a

la proteccién de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Unidn. Actualmente se
encuentra en pleno proceso de adaptacion a la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidn
de las personas gue informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion. EENMC

TRABAJO DECENTE

o

Prioridades

Avances 2023

Metas

Garantizar que el Modelo de Compliance se
adapta a la evolucion normativa en todos los
territorios donde el Grupo esta presente.

Asegurar que todos los miembros de la
organizacion sepan como informar sobre una
posible infraccion de la ley o de la normativa
interna del Grupo.

Elaboracion y aprobacion del Cédigo de
Conducta para Proveedores, la Politica de
Actuacion ante Entradas y Registros (dawn
raid) y el Plan de Revision.

Implementacion de un sistema interno de
informacion con arreglo a la Ley 2/2023 (“Ley
de Proteccidn del Informante”).

Formacion en antisoborno para el personal
expuesto de COMSA Industrial.

Actualizacion de la formacion del Modelo de
Compliance para las nuevas incorporaciones.

Lanzar la formacidn relativa al Canal Etico,
exigida por la Ley 2/2023.

Implantacion del Portal de homologacion

de proveedores, incluyendo Due Diligence

de Compliance para las sociedades COMSA,
S.A.U. y COMSA INSTALACIONES Y SISTEMAS
INDUSTRIALES, S.A.U.
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Transparencia, ética e integridad

El Modelo de Compliance o de cumplimiento de COMSA Corporacion,
al cual todas las sociedades del Grupo se han ido adhiriendo desde
2021, se revisa y actualiza de conformidad con lo dispuesto en el Plan
de Revision para adaptarlo a nuevos requerimientos normativos o
reforzar posibles disfunciones detectadas, entre otros, como muestra
del compromiso de supervision y monitorizacién asumido por COMSA
Corporacioén para impulsar la mejora continua de su Modelo de
Compliance.

El Consejo de Administracion de COMSA Corporacion y los érganos
de administracidon de las sociedades de su Grupo son los competentes
para la adopcion y ejecucion eficaz del Modelo de Compliance, asi
como para la implementacién de las medidas de vigilancia y control.

Al mismo tiempo, son garantes de la adecuada promocién de la
cultura de cumplimiento ético y normativo en el Grupo y de la
mejora continua del modelo. Sin perjuicio de lo anterior, el Consejo
de Administracién de COMSA Corporacién y los érganos de
administracion de las sociedades de su Grupo delegan en su érgano
de cumplimiento, la Comisién de Etica, la funcién de supervisiéon del
funcionamiento y cumplimiento del Modelo de Compliance.

El Modelo de Compliance consiste en un aparato regulador formado
por el Codigo Etico, la Politica de compliance penal y de antisoborno,

asi como los protocolos y politicas que los desarrollan. Por medio de
este modelo se establecen todas las medidas existentes en relacién
con el compromiso de COMSA Corporacion de tolerancia cero frente
a conductas ilicitas o no éticas, y se incluyen medidas de seguimiento
y control adecuadas para prevenir delitos o reducir su riesgo de
comisioén, de acuerdo con los requisitos establecidos en el Cédigo
Penal espanol.

En lo que atafe al cumplimiento en el ambito internacional,

durante este afo 2023 se han implementado nuevos programas de
transparencia, ética y control de riesgos (PTEE y SAGRILAFT) en

las sucursales de COMSA y COMSA Industrial en Colombia, con la
correspondiente designacion de un oficial de cumplimiento en ambas
sucursales.

Asimismo, se ha iniciado la adaptacion del Modelo de Compliance

a la normativa portuguesa (Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro), que afecta a las sucursales de COMSA, S.A.U.y GMF en
Portugal y a la sociedad Fergrupo Construcoes e Técnicas Ferroviarias,
S.A,, cuya finalizacién, con la consecuente aprobacién de los
documentos definitivos, esta prevista para el afio 2024.

En este sentido, también en 2024 se prevé iniciar la adecuacion del
Modelo de Compliance a la normativa mexicana.
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Transparencia, ética e integridad

Sistema de Gestion del Modelo

En el contexto de la implementacion del sistema de gestion
antisoborno en la sociedad COMSA Instalaciones y Sistemas
Industriales, S.A.U. (“COMSA Industrial”), se ha realizado un ejercicio
de transformacion del modelo en un sistema de gestion en los
términos que recoge la ISO 37001 Antisoborno. En este sentido, el
proyecto de transformacion se ha focalizado en la sociedad COMSA
Industrial, obteniendo la certificacion ISO 37001 Antisoborno en
junio de 2021. No obstante, muchos de los controles y elementos
del sistema de gestidon son aplicables y operativos en las demas
sociedades del Grupo. Sin perjuicio de lo anterior, se mantiene la
intencion de extender la certificacion a la sociedad COMSA, S.A.U.,
sociedad cabecera del negocio de infraestructuras del Grupo.

Alcance del Modelo

Las disposiciones del Modelo de Compliance son de obligado
cumplimiento para todo el personal. Por ello, toda persona que se
incorpora a COMSA Corporacion debe firmar con caracter previo
un compromiso mediante el que manifiesta que ha sido informada
de la existencia del modelo y de la documentacidn que lo compone,
asumiendo el compromiso de leerla y de desarrollar sus funciones en
concordancia con los principios y valores que establece. Asimismo,
la plantilla es informada cada vez que hay una modificacidon o
actualizacién del Modelo. Todos los documentos que conforman el
Modelo de Compliance se encuentran disponibles para las personas
trabajadoras en el Portal Corporativo, y cada 6 meses se efectua

un recordatorio mediante correo electronico en el que se facilita su
enlace, a través del que se accede a dichos documentos en espafnol,
inglés, francés y portugués.

En relacion con grupos de interés externos, COMSA Corporaciéon
exige la lectura y cumplimiento del Cddigo Etico, de la Politica de
Compliance Penal y de Antisoborno vy, en su caso, del Codigo de
Conducta para Proveedores, a través de las correspondientes clausulas
contractuales en materia de compliance en relaciones con socios
comerciales, proveedores y demas colaboradores, con independencia
de la jurisdiccion en la que tengan lugar, e incluso con caracter previo,
mediante la cumplimentacion del cuestionario de Due Diligence, de
conformidad con lo previsto en el Protocolo de prevencidn de riesgos
delictivos de corrupcion y en la Politica de contratacién con socios y
consultores comerciales, cuyos objetivos son:

Proveer a todos los intervinientes en contrataciones de unas
directrices que permitan homogeneizar la actuaciéon de todas las
sociedades del Grupo.

Prevenir riesgos derivados de la naturaleza y caracteristica de los
terceros con los que se contrata.

Garantizar que este tipo de contrataciones se realiza en el marco de
los valores, principios y comportamientos éticos establecidos en el
Cédigo Etico, asegurando que los terceros contratados ajusten su
conducta a dichos valores, principios y comportamientos éticos.
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Transparencia, ética e integridad

Mecanismos de asesoramiento

En relacidon con eventuales procedimientos judiciales que puedan, en su caso, afectar a un
miembro del érgano de administracion del Grupo, directivo o a alguna persona trabajadora

o socio, COMSA Corporacion puede instruir o ha instruido a abogados externos distintos de
aquellos que asesoran a dicho miembro del 6rgano de administracién, directivo, persona
trabajadora o socio para que valoren el procedimiento en cuestidon desde la perspectiva del
Grupo. De este modo, se asegura un analisis objetivo, permitiendo a la Comisidn de Etica la
adopcidn de decisiones oportunas de forma informada, garantizando el cumplimiento de las
normas en materia de compliance, nacionales e internacionales vigentes en cada momento,
asi como el de los principios, valores y objetivos del Cédigo Etico, de la Politica de compliance
penal y de antisoborno y demas protocolos y politicas que los desarrollan.

Otras materias reguladas dentro del Modelo

El Modelo de Compliance incorpora un Protocolo de gestion de conflictos de interés que
tiene por objeto regular las pautas de actuacién necesarias para la identificaciéon, prevencion
y gestion de potenciales situaciones de conflicto de interés. Para ello, define cual debe ser

el comportamiento debido de todos los miembros del Grupo a fin de que, en el marco del
ejercicio del desarrollo de sus funciones, prevalezcan los intereses del Grupo por encima

de los intereses personales. COMSA Corporacidon no tolera que sus miembros realicen
actividades que puedan comportar una concurrencia desleal con el Grupo. Dicha norma
general se complementa con la obligacién de declarar proactivamente la existencia de un
posible conflicto de interés directo o indirecto, inmediatamente desde que se conozca la
situacion que lo podria originar. Ademas, esta obligacién no solo recae sobre uno mismo, sino
que se hace extensible a todos los integrantes del Grupo, por lo que dicho Protocolo también
obliga a informar al respecto de posibles situaciones de conflicto de interés en las que podrian
incurrir compaferos o colaboradores.

El Modelo de Compliance
incorpora un Protocolo
de gestion de conflictos
de interés que regula

las pautas de actuacion
necesarias para la
identificacion, prevencion
y gestion de potenciales
situaciones de conflicto
de interés.
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Modelo de Compliance

Transparencia, ética e integridad

Otras materias reguladas dentro del Modelo

Del mismo modo, el Grupo dispone también
de un Protocolo de prevencidn de riesgos
delictivos de corrupcion, una Politica de
contratacién con socios y consultores
comerciales, asi como de una Politica de
atenciones, regalos y donaciones, con el
objeto de establecer las pautas de actuacion
fundamentales para que, desde COMSA
Corporacion y, en especial, desde las areas
o departamentos que intervienen en la
contratacién con terceros, no se realicen
conductas que podrian suponer un riesgo
delictivo en materia de corrupcion.

Conviene destacar que el Protocolo

de gestidn de conflictos de interés vy el
Protocolo de prevencion de riesgos delictivos
de corrupcidn establecen la obligacion

de cumplimentar, respectivamente, las
declaraciones de conflictos de interés y de
vinculaciéon con funcionarios publicos, con
periodicidad anual y preferentemente por
via telematica, correspondiente a todos los
miembros de la organizacidn con correo
electrénico corporativo.

A lo largo de 2023 no ha habido ningun
procedimiento penal en materia de
corrupcion. Sin embargo, la Comision de
Etica continla haciendo seguimiento de

los hechos, circunstancias y avances de los
procedimientos que en la actualidad estan
en curso, pero que en ningun caso afectan
a COMSA Corporacion ni a las sociedades
de su Grupo, sino a personas fisicas que
estdn o han estado vinculadas con COMSA
Corporacién y que actualmente no ostentan
ningun cargo de responsabilidad en ninguna
de las sociedades del Grupo.

En materia de competencia existen 3
expedientes abiertos: dos en Espafay

otro en Portugal. En el caso de Espanfa,
ambos se han recurrido ante las instancias
competentes, mientras que el expediente
de Portugal fue objeto de una resolucién de
los tribunales de dicho pais y se encuentra
recurrido por una de las partes ante la Corte
Constitucional.

Aeropuerto de Nuuk (Groenlandia). »

Transparencia, ética
e integridad
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Comisién de Etica

Transparencia, ética e integridad

Comisién de Etica

El 6rgano de prevenciéon penal de COMSA Corporacion es la Comision
de Etica, érgano de naturaleza colegiada, nombrado por el Consejo
de Administracion de COMSA Corporacion y dotado de poderes
auténomos de iniciativa y de control en los términos previstos en

el Cédigo Penal espaiol para la supervision, desarrollo y revision
periddica del funcionamiento del Modelo de Compliance del Grupo.
Asimismo, los érganos de administracion de las sociedades del Grupo
cuya cabecera es COMSA Corporacion podran, si lo consideran
oportuno, nombrar como érgano de supervision o cumplimiento a

la propia Comisidn de Etica de COMSA Corporacidn y una persona
adicional vinculada estrechamente con el negocio de la sociedad,
quien actuard como persona de enlace del 6rgano de administracion
y miembros de la sociedad con la Comisién de Etica de COMSA
Corporacién a quien reportara de forma periddica y, en su caso, las

incidencias y posibles incumplimientos del Modelo de Compliance (art.

4 del Protocolo de los érganos de la funcién de cumplimiento).

Durante el afio 2021, las sociedades del Grupo se han ido adhiriendo
al Modelo de Compliance de COMSA Corporacion optando por el
nombramiento de un érgano de supervision o cumplimiento formado
por la Comisidn de Etica de COMSA Corporacidn y una persona de
enlace, en los términos indicados por el Protocolo de los érganos de
la funcién de cumplimiento y del Protocolo de medidas generales de
gestion del riesgo en estructuras de Grupo.

Composicién de la Comisién de Etica:

Presidente de la Comisidn

Transparencia, ética

e integridad

Presidente del Consejo de Administracion

Vocal 1

Director General de
Infraestructuras e
Ingenieria

Vocal 3
Director del
Area de Control
Corporativo

Secretario
Director del Area Juridica
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Vocal 2

Director General de
Servicios Econdmicos
Corporativos

Vocal 4
Director del
Area de Personas
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Comisién de Etica

Transparencia, ética e integridad

Comisién de Etica

Se podran designar delegados de Compliance en aquellas filiales o
sucursales del Grupo en aquellas jurisdicciones en las que, o bien asi lo
exija la legislacion local vigente, o bien ello sea recomendable dadas
las dimensiones o las caracteristicas de la filial o sede.

Los érganos de cumplimiento de cada una de las sociedades
adheridas aprueban una memoria anual de Compliance que recoge la
informacion sobre el funcionamiento y cumplimiento del Modelo de
Compliance en los términos previstos en el protocolo de los érganos
de la funcién de cumplimiento.

Para el desarrollo de la supervisidon del funcionamiento y cumplimiento
del Modelo de Compliance, la Comision de Etica, asi como los demas
organos de cumplimiento de las sociedades del Grupo, cuenta

con el apoyo de un Responsable de Cumplimiento -que depende
jerdrquicamente de la Comisién de Etica- y de un Técnico Juridico,
dedicados al 100% a esta funcion, asi como de otro personal que
colabora y respalda al Responsable de Cumplimiento desde otras
Areas y Departamentos de la organizacién (Juridica, Auditoria Interna,
Personas, Estudios, etc.).

La normativa sobre el funcionamiento de la Comisién de Etica se
encuentra expresamente prevista en el Protocolo de los érganos de la
funcion de cumplimiento.

Transparencia, ética

e integridad
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Cddigo Etico

Transparencia, ética e integridad

Cédigo Etico

El actual Codigo Etico de COMSA
Corporacion, aprobado el 28 de diciembre
de 2020 y recientemente revisado y
aprobado por el Consejo de Administracion
el pasado 12 de junio de 2023 con ocasidon
de su adaptacidn a la Ley 2/2023 (Ley de
Proteccion del Informante), se configura
como la norma principal y de mas alto

nivel del Modelo de Compliance por cuanto
establece los valores, compromisos y
principios de actuacién que, con base en el
cumplimiento ético y normativo, deben guiar
el quehacer diario de todas las personas
administradoras, directivas y trabajadoras del
Grupo. Por dicha razén, su conocimiento y
cumplimiento se convierte en algo vinculante
para todos los miembros de la organizacién
con independencia del drea de negocio o
geografica a la que estén vinculados. El
Codigo Etico se encuentra disponible en la
pagina web corporativa para su conocimiento
por parte de cualquier grupo de interés.

Por su parte, la Politica de compliance penal
y de antisoborno, que pende del Cddigo
Etico, recoge los principios que configuran el
compliance penal y los objetivos a cumplir en
esta materia en el Grupo.

Transparencia, ética

e integridad

Decalogo de comportamiento esperado en COMSA Corporacion

1.

Respeto a las leyes y practicas
internacionalmente aceptadas.

Proteccion del uso responsable de los
recursos y de la informacion.

Transparencia y fiabilidad de la
informacion financiera, transmitiéndola
de forma veraz, completa y
comprensible.

Prohibicion expresa de los pagos o
atenciones indebidas con intencion de
obtener beneficios para la organizacion
para si mismo.

Actuar con lealtad a la organizacion,
evitando cualquier situacion de conflicto
de interés.

Cédigo Etico

6. Actuar con imparcialidad y objetividad
en la seleccién de proveedores y
colaboradores.

7. Competir de forma leal.

8. Prohibiciéon de cualquier tipo de
discriminacion, abuso de autoridad,
acoso fisico, psiquico o moral.

9. Cumplimiento riguroso de las normas
internas y externas de salud y seguridad
en el trabajo.

10. Respeto al entorno, minimizando los
impactos negativos sobre el medio
ambiente y maximizando los propositos
sobre la comunidad.
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Transparencia, ética e integridad

El Canal Etico constituye el canal interno habilitado por COMSA
Corporacion para recibir comunicaciones que versen sobre
infracciones de la ley, del Cédigo Etico y/o de los protocolos y
politicas que lo desarrollan. En este sentido, el Canal Etico permite
comunicar, de buena fe y a salvo de represalias, las malas practicas

e incumplimientos éticos y normativos de los que se tuvieran
conocimiento, asi como plantear dudas, consultas o inquietudes
criticas sobre los impactos negativos, potenciales y reales, con los que
cualquier sociedad o miembro del Grupo pudiera estar relacionado.

La aprobacion en Espafia de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccidn de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, conocida
como la Ley de Proteccién del Informante, supuso la adecuacion del
derecho espanol a la normativa europea. En este contexto, COMSA
Corporacion, que ya contaba con un canal de denuncias, ha adecuado
su normativa interna con el fin de incorporar los requisitos exigidos
por la nueva legislacién, para lo que se han elaborado y ajustado,

respectivamente, los siguientes documentos: la Politica del Sistema de
Gestion de Denuncias (Canal Etico) y el Protocolo de gestion del Canal
Etico, investigaciones internas y reacciones corporativas.

La Politica del Sistema de Gestion de Denuncias (Canal Etico) define
los principios generales que COMSA Corporacion defiende, fomenta y
adopta en el proceso de recepcion, tramitacion, registro, investigacion
y respuesta de las comunicaciones que reciba. A su vez, contiene

una descripcion de los elementos clave que conforman el Sistema

de Gestion de Denuncias o “SGD”, esto es, el sistema interno de
informacién implementado en COMSA Corporacion, e informa sobre
otros canales de informacidén denominados “externos”, a los que el
informante puede dirigirse alternativamente para comunicarse con
una autoridad especializada. Tras la aprobacién de la Ley 2/2023, el
concepto de “informante” abarca a cualquier persona, incluyendo
miembros de COMSA Corporacion, gue comunigue una infraccion de
la ley, del Cédigo Etico o cualquier otra normativa interna a través del
Canal Etico.
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Transparencia, ética e integridad

Por su parte, el Protocolo de gestién del Canal Etico, investigaciones
internas y reacciones corporativas, que desarrolla la referida Politica,
describe el funcionamiento y los requisitos a los que hace referencia el
Sistema de Gestidon de Denuncias en COMSA Corporaciéon y establece
el procedimiento que debe seguirse para la correcta gestion de las
comunicaciones recibidas, asi como para la investigacién y, en su caso,
sancion de las infracciones cometidas.

Las comunicaciones de informacién, denuncias, dudas, consultas
o alertas de posibles riesgos de incumplimiento ético y normativo
pueden cursarse a través de las siguientes vias:

Buzdn de correo electrénico del Canal Etico:
comisiondeetica@comsa.com;

Formulario web habilitado en la pagina corporativa del Grupo, con
el objetivo no solo de garantizar su acceso universal, sino a su vez
garantizar el anonimato del informante.

Finalmente, COMSA Corporacion ha designado como responsable del
Sistema de Gestién de Denuncias a la Comisidn de Etica, que delega
en uno de sus miembros, concretamente en su secretario (director del
Area Juridica), las facultades de gestidon de las comunicaciones y de
tramitacion de expedientes de investigacion.

@ )
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1. SOBRE COMSA CORPORACION

Transparencia, ética e integridad

Mecanismos de resolucion

Tal y como establece el Protocolo de gestion del Canal Etico,
investigaciones internas y reacciones corporativas, las comunicaciones
recibidas a través de las diferentes vias, asi como la informacién vy la
documentacion que las acompanan, se trasladaran directamente a

la Comisidén Etica que, en su condicién de Responsable del Sistema,
enviara el correspondiente acuse de recibo en el plazo de siete dias
naturales, garantizando la confidencialidad y la ausencia de represalias
para el informante de buena fe. A su vez, se reunira en la mayor
brevedad posible para valorar el posible riesgo y, de resultar relevante,
categorizarlo de acuerdo con los siguientes asuntos:

Infracciones relacionadas con el Cédigo Etico o la normativa interna
de COMSA Corporacion.

Cualquier accidén u omisidén que pueda constituir una infraccion
penal o administrativa, grave o muy grave, o del Derecho de la
Unidén Europea.

Infracciones o irregularidades de naturaleza financiera o de
auditoria.

Tras el analisis de la comunicacion, si se trata de una consulta objeto
del Canal Etico, se procede a su respuesta y se informa a la persona
gue la remite del cierre del tramite.

En cambio, si se trata de una denuncia pertinente, se informa

a la persona denunciante de la apertura del expediente; de lo
contrario, se le informa de su improcedencia y del archivo de esta.
Con independencia de ello, la Comisidn de Etica podra solicitar la
informacién adicional que estime conveniente para decidir sobre la
incoacion del expediente.

La apertura del expediente serd impulsada por el secretario de la
Comisién de Etica. Conforme a la Ley 2/2023, COMSA Corporacidn
dispone de un plazo maximo de 3 meses desde la recepciéon de la
comunicacidon para realizar la investigacion y para dar respuesta a la
persona informante. No obstante, en casos de especial complejidad, el
plazo de respuesta a las actuaciones de investigacion podra ampliarse
otros 3 meses adicionales. En este caso, el secretario de la Comisidon
de Etica, supervisado por el presidente, confeccionard un informe

gue incluira el numero de identificacion, la fecha de recepcion de

la denuncia, asi como la descripcidn del caso, los datos aportados,
una valoracién de los hechos y una propuesta de actuacion inicial.
Cuando la Comisidon de Etica entienda que la denuncia recibida es
pertinente y verosimil, se ordenara la apertura de una investigacion
interna corporativa. Su instruccidon sera impulsada por el secretario de
la Comisién de Etica. Sin perjuicio de ello, la identidad de la persona
informante nunca sera revelada a la denunciada en el marco de la
investigacion.
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Transparencia, ética e integridad

Mecanismos de resolucion

Atendiendo a las caracteristicas del caso, la Comisidn de Etica podra
contar para la investigacion tanto con colaboradores internos, como
con profesionales externos.

Al cierre de la investigacion, se emitirdn unas conclusiones que
deberan ratificarse por la Comisidon de Etica, que también propondrd y
documentara las medidas disciplinarias o contractuales que considere
oportunas atendido a la gravedad de los hechos. En el supuesto de
gue la persona responsable ostentase cargos directivos, de consejero,
o bien fuese socia o accionista de COMSA Corporacion o de las
sociedades del Grupo, correspondera al Consejo de Administracion
imponer la sancién o penalizacidon oportuna. Finalmente, el presidente
de la Comisidon comunicara formalmente, tanto a la persona
informante como a la denunciada, la finalizacion de la instruccion,
indicando si se ha producido o no incumplimiento de la ley o de las
normativas internas de COMSA Corporacion, asi como, en su caso, las
medidas adoptadas.

En 2023 se recibieron en el Canal Etico un total de 17 comunicaciones.
Una de las comunicaciones consistio en una consulta relativa al propio
Canal Etico, mientras que las 16 restantes versaron sobre conducta
desleal, el uso de recursos de la empresa para fines personales y
situaciones de acoso laboral en el ambito nacional. La mayoria de las
denuncias presentadas han dado lugar a la incoacién de un expediente
y, en funcién de las conclusiones de los respectivos informes de
investigacion, se han tomado diferentes medidas de caracter corrector
y preventivo. Finalmente, conviene destacar que una denuncia se
considerd improcedente por no tratar sobre ninguna de las materias
descritas en la Ley 2/2023 y en el Protocolo de gestidn del Canal Etico,
investigaciones internas y reacciones corporativas, otra fue redirigida
al Area de Personas al tratarse de un asunto eminentemente laboral,

y una ultima tuvo que ser archivada por insuficiencia de informacion
para iniciar la instruccion del expediente, previo requerimiento al
denunciante al efecto de que proporcione informacién adicional.
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Transparencia, ética e integridad

Respeto de los derechos humanos

El cumplimiento del Cédigo Etico garantiza una actuacion acorde
con el compromiso de COMSA Corporacion de realizar sus proyectos
garantizando el cumplimiento de los requisitos legales vigentes

en cada ambito geografico, con base en los mas altos estadndares
internacionales, como la Carta Internacional de los Derechos
Humanos, los Convenios de la Organizacidon Internacional del Trabajo
(OIT), la Declaracidon de la OIT relativa a los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo, entre otras. En este sentido, el Grupo
pone los medios para velar por el cumplimiento de las disposiciones

laborales contenidas en los convenios basicos de la OIT, no admitiendo

practicas contrarias a estos ni entre las sociedades que lo componen,
ni entre aguellas con las que colaboran, estableciendo asi el marco de
actuacion de la relacion de COMSA Corporacion y sus proveedores

y socios. En esta linea, en los contratos con terceros se introducen,
siempre que la negociacion lo permita, cldusulas referentes a los
principios y valores del Cédigo Etico, a su existencia y al compromiso
de cumplimiento de este.

Otro de los preceptos del Cédigo Etico de COMSA Corporacion
es el total rechazo al trabajo infantil, al trabajo forzoso, asi como a

cualquier tipo de trabajo que implique condiciones penosas, extremas,

inhumanas o degradantes, asi como su total defensa de los derechos
de las minorias y de los pueblos indigenas en cualquier ambito
geografico en que desarrolle sus actividades, del mismo modo que
respeta la libertad de asociacién y de negociacién colectiva.

Transparencia, ética

e integridad

Derechos humanos

Para garantizar el cumplimiento de las directrices establecidas en
relacion con el respeto de los derechos humanos, se incluyen estos
contenidos en las formaciones realizadas desde 2017 sobre el Cédigo
Etico.

Como muestra del compromiso del Grupo con el respeto a los
Derechos Humanos, en 2019 COMSA Corporacioén se adhirié al Pacto
Mundial de Naciones Unidas, lo que conlleva el compromiso con

sus 10 principios, siendo los dos primeros relativos a los derechos
humanos:

Principio 1
il Las empresas deberan apoyar y respetar la

proteccion de derechos humanos declarados
internacionalmente.

Principio 2
| Las empresas deberan asegurarse de no ser

participes de vulneraciones de derechos humanos.
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Derechos humanos
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Transparencia, ética e integridad

Respeto de los derechos humanos

En 2023 no se ha recibido ninguna denuncia en materia de Derechos
Humanos.

En linea con este compromiso, el Grupo desarrolla los medios
necesarios para garantizar el cumplimiento de los cuatro pilares del
programa de trabajo decente establecidos en el ODS 8 - Trabajo
decente y crecimiento econdmico, tales como la creacién de empleo,
la proteccidén social, los derechos en el trabajo y el didlogo social.
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En este sentido, y en relacién con los derechos en el trabajo, el

Grupo dispone de un Protocolo de prevencion de acoso y otras
conductas discriminatorias que tiene como objeto establecer las
pautas procedimentales que deben regir en COMSA Corporacion
para prevenir, evitar y erradicar cualquier posible conducta de acoso
y/o discriminacion dentro de su organizacion. Dicho protocolo se
encuentra en proceso de actualizacion y se prevé que el mismo

esté aprobado a principios de 2024. Como responsable del Sistema
de Gestion de Denuncias, la Comision de Etica es el érgano
destinatario final de las denuncias formuladas por los miembros de la
organizacion respecto de supuestas conductas de acoso o conductas
discriminatorias, sin perjuicio de que la investigacion de dichos hechos
pueda delegarse en la Comision de Acoso o en un asesor externo
especializado en la materia.

En el afio 2023 se han recibido un total de 5 denuncias en materia de
acoso. Por el momento, se ha considerado necesario tomar medidas
relevantes en una de las situaciones denunciadas y el resto siguen en
proceso de investigacion.

Comprobaciéon de geometria de catenaria en
Campomanes (Asturias, Espafna). »
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Transparencia, ética e integridad
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Formacion sobre el Modelo de Compliance

El compromiso con la gestidn ética y responsable implica la formacion

continua de las personas trabajadoras y directivas de COMSA

Corporacion, ya que estas deben conocer y aplicar los instrumentos,
los principios y las normas que conforman la cultura de cumplimiento

de la organizacién, donde se incluyen de forma implicita cuestiones

relativas al respeto de los derechos humanos. Ademas de fomentar
e implantar acciones formativas entre los profesionales, COMSA

Con ocasidn de la aprobacion del Modelo de Compliance a finales
de 2020, la Comisién de Etica aprobd el plan de formacién relativo
a dicho Modelo dirigido a todo el personal del Grupo con correo
electroénico corporativo, cuyo lanzamiento tuvo lugar en noviembre
de 2021. Dicha formacion se imparte a su vez a todas las nuevas
incorporaciones que dispongan de correo electrénico corporativo.
Asimismo, en atencidon a la aprobacién de nuevos documentos vy

on Corporacioén ha introducido estos principios en su cadena de valor, reformas que han acaecido a lo largo del aflo 2023, se ha actualizado

haciendo participes de esta cultura empresarial a sus colaboradores. la formacion del Modelo de Compliance para el personal de nueva
incorporacién y se ha elaborado una formacién especifica sobre el

En 2017 se llevd a cabo por primera vez la comunicacion y formacion sistema interno de informacién implantado en COMSA Corporacion,

en esta materia, tanto al érgano de gobierno de COMSA Corporacion, que se lanzara a todos los miembros de la organizacién con correo

como a personas directivas y trabajadoras. Desde entonces, la electrénico corporativo a principios de 2024.

formacién se ha ido extendiendo a los diferentes paises, asi como

también se han impartido reciclajes y formaciones para nuevas

incorporaciones, adaptando las formaciones al idioma del pais segun

corresponda: castellano, inglés, francés o portugués.
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Formacién en Compliance

Transparencia, ética e integridad

Con la intenciéon de que dicha formacion pueda ser completada por el
mayor nimero de personas, esta se realiza de forma periddica desde
2020. A finales de diciembre de 2023, 1.790 personas completaron esta
formacion, lo que supone un incremento del 31% respecto a 2021, cuando Categoria 1 24 SESERES
se lanzo la formacion sobre el nuevo Modelo de Compliance del Grupo.

Personas formadas en el nuevo Modelo de Compliance hasta 2023’
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Categoria 2 75 personas

Durante 2022 el Grupo adaptd los contenidos de la formacidon sobre Categoria 3 291 personas
el Modelo de Compliance, simplificando su contenido y resaltando los
puntos de relevancia practica, obteniendo como resultado el Manual
de Compliance que durante 2023 se ha hecho extensivo a toda la Categoria 5 460 personas
mano de obra directa del Grupo. Por el momento, no esta previsto

hacer extensiva dicha formacién a terceros. Total 1.790 personas

Categorl'a 4 940 personas

Adicionalmente, en octubre de 2023 se lanzd la formacion en
antisoborno para el personal expuesto a mas de un riesgo bajo de
soborno de la sociedad COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales,
S.A.U. A finales de 2023, el 72% de las personas convocadas
completaron esta la formacion. Para el resto se ha prorrogado el plazo
de finalizacién hasta febrero de 2024.

' Se incluyen Unicamente personas de negocios y paises relativos al alcance de esta memoria.

©
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Modelo de negocio
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AMBITO ECONOMICO

Modelo de negocio

COMSA Corporacion, Grupo espafiol lider en infraestructuras, ingenieria y
servicios, pone al servicio de la sociedad sus mas de 130 ainos de experiencia
en el desarrollo de obras de gran envergadura y alto componente tecnoldgico,
contribuyendo decididamente a la reduccién de los impactos ambientales en su
actividad.

,

Comprometido con la sostenibilidad, el crecimiento responsable y la vertebraciéon
territorial de los paises en los que ejecuta su actividad, trabaja para ofrecer
soluciones de alto valor afladido, de acuerdo con los estandares de calidad, y
contribuyendo a la consecuciéon de los ODS establecidos por Naciones Unidas.

=2 2.

Todo ello con el objetivo de satisfacer las necesidades de sus clientes.

En este sentido, el modelo de negocio de COMSA Corporacidn se estructura en
torno a cuatro areas de trabajo principales:

1. Construccién
2. Ingenieria Industrial
3. Mantenimiento, conservacion y servicios

4. Concesion de infraestructuras y promocién de energias renovables

El Grupo exporta su conocimiento y amplia experiencia en la construcciéon y
el mantenimiento de infraestructuras por todo el mundo, estando presente en
Andorra, Brasil, Colombia, Croacia, Espafa, Francia, Groenlandia, Marruecos,
México, Peru, Portugal, Suecia y Suiza.

En 2023, COMSA Corporacion gestiond una plantilla de mas de 5.000
personas que permitieron lograr una facturacion de 929M €. En linea con
su plan estratégico, el 34% de dicha facturacién corresponde a su actividad
internacional.

Renovacion de la Linea 1 de Metro Madrid (Espana). p
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Construccién
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9 Construccion

:

< COMSA es especialista en proyectos ferroviarios llave en mano que
N abarcan los ambitos de construccion y mantenimiento de lineas de

alta velocidad, tranvias, ferrocarriles metropolitanos y regionales.

A Igualmente, el Grupo también ejecuta, en el ambito de la obra civil,
olnfll

obras integrales de carreteras, tuneles y puentes, asi como proyectos
hidraulicos, portuarios y aeroportuarios, y edificacion singular.

COMSA es la constructora mas longeva de Espafa, a lo largo de
su trayectoria, ha obtenido una sélida presencia internacional en
mercados como Brasil, Colombia, Croacia, México, Portugal o Suecia.

on o o
COMSA FERGRUPO S:AgWIVEIgA
n nortunel RAV'FDS}‘ UBLADESA, S.A.

Mejora del trazado de la linea Torralba-Soria (Espafa). »
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Ingenieria Industrial
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9 Ingenieria Industrial

2

< Con mas de 60 afos de experiencia en el desarrollo de proyectos
N de ingenieria de alto componente tecnoldgico, COMSA Industrial se

ha consolidado en el sector de las infraestructuras, industrial y de

NED servicios, con especial foco en el disefio y ejecucidon de instalaciones.

Asi, el Grupo dispone de un excelente know-how en los dmbitos

de instalaciones electromecanicas e industria, asi como en

ITS, sistemas de control de tuneles y sistemas y electrificaciéon
ferroviarios. Del mismo modo dispone también de un excelente
know-how en soluciones para el sector biofarmacéutico, aeropuertos,
telecomunicaciones y distribucién eléctrica.

Instalaciones eléctricas y mecanicas del tunel de la B-40 en Barcelona (Espafa). »
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Modelo de negocio

Mantenimiento, conservacioén y servicios

Modelo de negocio

Mantenimiento, conservacion y servicios

COMSA Service, con mas de 25 afios de experiencia, es una
empresa consolidada en el sector del mantenimiento y la eficiencia
energética gracias a su elevado grado de especializacion en el
facility management y en la gestion de inmuebles, asi como en la
optimizacion de recursos energéticos.

El Grupo también lleva a cabo el mantenimiento de instalaciones
fotovoltaicas y edlicas, ademas del suministro de biomasa de origen
forestal para su valorizacién energética. Asimismo, cuenta con la
experiencia de OTB en el disefio, construccidn y conservacion de fuentes

on on on om
COMSA COMSA COMSA TFM
SERVICE

om on

GJES COMSA

ornamentales, incluyendo el tratamiento decorativo de agua, luz, imagen,
fuego y sonido, la ha convertido en un referente en este ambito.

El drea de mantenimiento, conservacion y servicios de COMSA Corporacion
cuenta también con COMSA Solutions, especializada en servicios
auxiliares de limpieza, conserjeria, jardineria, etc., y COMSA Security,
enfocada en la instalacidon y mantenimiento de sistemas de seguridad.

Finalmente, la empresa GMF ofrece servicios de mantenimiento y
gestion de material rodante ferroviario, asi como la fabricacién y
comercializacion de piezas de recambio y disefio de nuevos equipos.

OFICINA
!3 TECNICA BEnGMFE 9N
BUIGAS

Mantenimiento en el Hospital del Mar de Barcelona (Espafia).
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Modelo de negocio

Modelo de negocio

Concesion de infraestructuras y
promocion de energias renovables

COMSA Concesiones acumula una amplia experiencia en la promocion
y concesion de infraestructuras, llevando a cabo el desarrollo,

disefo, financiacidon, mantenimiento y la gestién de los diferentes
activos en los que participa en los ambitos de transporte, movilidad y
equipamientos sociales.

Por otra parte, COMSA Green Energy realiza la promocién y desarrollo
de activos de energias renovables, principalmente focalizados en
energia solar fotovoltaica y edlica en Espana. La experiencia del Grupo
en proyectos complejos, asi como las sinergias entre las distintas
empresas que lo conforman, ponen en valor su know-how.

on .

VIA METROPOLITA... VIA METROPOLITA
SaniBaix
° on on on

Albali W metro Malaga a cedmsa

Sefalizacion Concnnit s 1

Construccion de la union del tranvia de Barcelona entre las calles Napols y Girona (Espafa).

Concesion de infraestructuras y
promocién de energias renovables
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Gestion de riesgos

Gestion de riesgos

COMSA Corporacion ha establecido un proceso proactivo
sobre la gestidn de riesgos, que se fundamenta para identificar,
evaluar, gestionar y controlar riesgos tempranos.

El Grupo estd expuesto a riesgos estratégicos, financieros y
operativos que tienen relaciéon directa con el desarrollo de su
actividad, ya tengan que ver con la geografia y paises en los
gue opera, como con el entorno socioeconémico, ambiental y
legal, entre otros aspectos clave.

Dichos riesgos pueden tener un impacto en términos
financieros (EBITDA) o no financieros (imagen, reputacion,
salud de los trabajadores, etc.) que dificulte la consecucién de
los objetivos empresariales del Grupo a medio y largo plazo.

* Respecto a la actividad, los proyectos de Infraestructuras e
Ingenieria Industrial tienen una alta variabilidad en cuanto
a su volumen y tipologia, sobre todo en el caso de la
ingenieria industrial.

* Enlo que respecta al ambito geografico, este resulta
un factor determinante para establecer los recursos
necesarios y disponibles en cada proyecto, lo que unido
a los ajustados margenes en los que opera el sector, asi
como los diferentes entornos legales de cada pais, hacen
fundamental una adecuada seleccién de proyectos y una
optima gestion de los riesgos, tanto en fase de licitacidn,
como posteriormente en fase de ejecucion.

Paralelamente, COMSA Corporacion dispone de otros sistemas
para identificar, evaluar, gestionar y minimizar posibles riesgos
en ambitos concretos.

Prioridades

Avances 2023

Metas

Anticipar los riesgos identificados y
potenciales para reducir las posibles
consecuencias.

Analisis de riesgos especificos relativos
al cambio climatico.

Crear un mapa de riesgos global que
incluya todos los riesgos a los que se
enfrenta el Grupo como consecuencia de
su actividad, incluyendo los relativos a
sostenibilidad para optimizar su gestion,
y teniendo en cuenta su interrelacion.

Identificar planes de accion para cada
riesgo que permitan su control y
mitigacion a través de una adecuada
politica de gestidon de riesgos.
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9 Riesgos penales

m

<z,: En 2020 COMSA Corporacién aprobd su actual Modelo de

N Compliance, el cual se ha ido actualizando desde entonces y que,

teniendo como marco de referencia el Cédigo Etico y la Politica

NED de Compliance Penal y de Antisoborno, desarrolla toda una

serie de protocolos, politicas y procedimientos que aseguran el
comportamiento ético y responsable del Grupo, dando respuesta

a los requerimientos normativos relacionados con la actividad de

la organizacién. Con la implementacion del Modelo de Compliance
se refuerza el marco de aplicacion de los controles financieros y no
financieros indispensables para la mitigacidn de los riesgos penales
gue generan las actividades de las sociedades del Grupo, los cuales
constan debidamente identificados en el mapa de riesgos penales.

Trabajos en el Metro de Ciudad de México (México). »

©
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Gestion de riesgos

Gestion de riesgos

Riesgos de sostenibilidad

Mayor exigencia de control de riesgos y de
cumplimientos en la cadena de suministro por
parte de clientes.

Capacidad de transmisiéon de la informacion de
forma segmentada a los clientes.

Mayor incertidumbre en las cadenas de suministro
globales.

Homologacién de proveedores en base a criterios
ASG.

Gestion de la informacion de forma bidireccional
con proveedores.

Acceso a financiacion.

Nuevos marcos normativos que supongan nuevos
requisitos internos, tanto en lo que respecta a

la gobernanza, como en materia ambiental o de

prevencion de riesgos.

Nuevas crisis sanitarias de ambito global.

Riesgos de sostenibilidad

En el marco de los diferentes sistemas de gestion, el Grupo ha identificado distintos
factores, de caracter externo e interno, que pueden suponer un riesgo y/o una
oportunidad, y a partir de los cuales se desarrollan acciones para darles respuesta:

Factores externos Factores internos

Retencioén y desarrollo del talento.

Mayor capacitacion del personal tanto para la
evaluacion inicial de riesgos, como para la gestion
de accidentes graves.

Renovaciéon de la maqguinaria para reducir el
impacto en el entorno.

Nuevos riesgos laborales derivados de las nuevas
condiciones de trabajo, tales como el trabajo
hibrido.

Aumento de los accidentes laborales.
Aumento del rigor en el control de indicadores

ambientales y de seguridad y salud a través de
nuevos Procesos.

T ASG: Estos criterios engloban diferentes cuestiones relativas al @mbito ambiental, social y de gobernanza.

2No existen cambios en el andlisis de materialidad respecto a 2023.

©
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Adicionalmente, en el
analisis de materialidad
del Grupo realizado en
20222, |a gestion de riesgos
relativos a la sostenibilidad
ha resultado un tema
material, motivo por el

que se focalizar3, a corto
plazo, en la identificacion,
mitigacion y control de los
riesgos relacionados con
este ambito.
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Gestion de riesgos

Gestion de riesgos

Riesgos y oportunidades climaticos

En lo relativo al cambio climatico, entendido como uno de los
principales aspectos que afectan a la sostenibilidad, en 2022 COMSA
Corporacion realizd el primer analisis cualitativo sobre riesgos

y oportunidades derivados del cambio climatico, para todos los
negocios y paises donde esta presente siguiendo las recomendaciones
del TCFD2.

En este andlisis inicial se han tenido en cuenta distintos escenarios
climaticos posibles:

e Escenario de referencia: Tiene en cuenta los compromisos actuales
de los paises para limitar sus emisiones y mejorar la eficiencia
energética.

* Escenario de 2 °C: Establece la trayectoria del sistema energético
y de emisiones con capacidad para limitar el aumento de la
temperatura media global a 2 °C para 2100.

e Escenario de < de 2 °C: Explora hasta qué punto la implementaciéon
de tecnologias que ya estan disponibles o en proceso de innovaciéon
podria llevarnos mas alla del escenario de 2 °C.

Riesgos y oportunidades climaticos

En cada uno de los escenarios se han analizado:

* Riesgos fisicos: Identifican diversas casuisticas de concentracion
de emisiones de gases de efecto invernadero y sus impactos fisicos
en el clima, por las consecuencias directas que estos pueden tener
sobre la actividad que desarrolla el Grupo.

* Riesgos de transicién: Enfocados al grado de implementaciéon
de las politicas ligadas a la lucha contra el cambio climatico. Aqui
se incluyen los riesgos de mercado, los regulatorios (surgidos
a raiz de la aprobacion de normativas en materia de cambio
climatico y descarbonizacidon que afectan directamente al sector
de la construccion y la ingenieria), los tecnoldgicos y los riesgos
reputacionales que podrian afectar a la capacidad del Grupo para
atraer recursos.

"' No existen cambios en el anélisis cualitativo de riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico respecto a 2023.
2TCFD: Task Force on Climate-Related Financial Disclosures, en castellano: Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con el Clima.

3Escenarios climaticos: Representaciones del clima futuro, basados en un conjunto de simulaciones sobre procesos fisicos, quimicos y bioldgicos asociados a actividades humanas y que afectan al clima por generar
gases de efecto invernadero. Sirven como linea base para la gestion integral de riesgos por efectos del cambio climatico y para la planificacién a nivel mundial y regional.
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S
< A continuacion se presenta el detalle de riesgos por tipologia:
N
s Riesgos de transicién
olnfll « Fendmenos meteoroldgicos extremos. Regulatorios y legales

» Cambios normativos que puedan suponer un aumento del precio del
* Aumento de temperatura. carbono y de los impuestos de los combustibles y la energia.
« Precipitaciones y nevadas extremas. * Mayores obligaciones en el reporting de emisiones.

* Imposicion de un porcentaje de utilizacion de materiales de origen
» Aumento de nivel del mar. reciclado y del % de valorizacion de residuos.

.. L » Demandas y exposicion a litigios relacionados con consideraciones
» Pérdida de recursos hidricos. climaticas
» Pérdida de biodiversidad. Tecnoldégicos

» Sustitucion de productos y servicios existentes por otros con menor
generacion de emisiones.

» Costos para la transicion a tecnologias de bajas emisiones.

» Falta de maquinaria con bajas emisiones en el sector.

Mercado
* Incertidumbre en las tendencias de mercado.

» Aumento del coste de materias primas.

Reputacion
» Cambios en las preferencias de los clientes.
» Estigmatizacion del sector.

©
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Gestion de riesgos

Gestion de riesgos

Riesgos y oportunidades climaticos

El andlisis de riesgos realizado destaca la necesidad de impulsar la
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero mas alla de
actividad directa del Grupo, siendo indispensable implicar también a
la cadena de suministro.

Otro factor significativo de los riesgos derivados del cambio climatico
es su impacto sobre la seguridad y la salud de nuestros colaboradores
y colaboradoras. En este sentido, como linea de accidn prioritaria,

el Grupo ha avanzado en la gestiéon preventiva ocasionada por
fendmenos ambientales adversos, actualizando y mejorando sus
protocolos internos, para lo que se ha tenido en cuenta la variabilidad
de las condiciones del entorno, las diferentes tipologias de trabajos
gue se llevan a cabo, asi como las condiciones propias de dichas
actividades que, en ocasiones, no pueden aplazarse por su urgencia y
por afectar a infraestructuras criticas para el interés general.

Para ello ha resultado imprescindible generar un sistema de gestion
preventiva del riesgo por exposicion al calor, como punta de lanza,
incluyendo un sistema eficiente de avisos de alertas por altas
temperaturas que llegue a los diferentes centros de trabajo de forma
gue se facilite la implantacion de las medidas preventivas planificadas.
Esta iniciativa ha recibido el reconocimiento de los Premios Atlante

a la prevencidn de riesgos laborales, de Foment del Treball, en su Xl
edicién, en la categoria de “Medidas preventivas aplicadas”.

Adicionalmente, los riesgos provocados por el cambio climatico en
la sociedad permiten al Grupo acceder a nuevas oportunidades de
mejora en actividades actuales, incluso considerar el desarrollo de
nuevas lineas de negocio.

Riesgos y oportunidades climaticos

Oportunidades

* Impulsar el uso de recursos mas eficientes.
* Impulsar la transicion hacia la construccion sostenible.

» Desarrollo de nuevos productos o servicios a través de la investigacion,
el desarrollo, y la innovacién.

» Impulsar alianzas y acuerdos de colaboracién publico-privados.

» Potenciar e incrementar las acreditaciones y otras de indole climatica,
gue aportan un beneficio reputacional al Grupo.

A partir de 2023, el Grupo trabaja en el desarrollo de una metodologia
y herramienta que permita evaluar el impacto financiero de los riesgos
identificados y establecer acciones de adaptacién y mitigacion para
hacerles frente, dando paso a la monitorizacion y actualizacién de
estos de forma sistematica.
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Estrategia corporativa

Estrategia corporativa

COMSA Corporacidon ha avanzado durante el 2023 en el desarrollo y cumplimiento del Plan
Estratégico Corporativo definido para el periodo 2021-2025, destacando los siguientes hitos:

El desarrollo de planes comerciales ha permitido mantener un
crecimiento sostenido tanto de las actividades consolidadas, tales
como la ferroviaria, obra civil, instalaciones y mantenimiento y
servicios, como de las actividades de alto valor afadido, como son las
de biopharma y las de Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS).

En este sentido, en el ambito nacional se esta llevando a cabo una
apuesta firme por crecer en el mercado de la edificacion singular, asi
como en proyectos de infraestructuras e instalaciones en organismos
locales y autondmicos. Los elevados niveles de cumplimiento de

los objetivos de contratacidn y carteras fijados en Espana estan
permitiendo al Grupo reforzar la estrategia trazada, incrementando
progresivamente el peso de la actividad nacional.

En el ambito internacional, los esfuerzos se concentran en los
proyectos de naturaleza ferroviaria y tuneles, donde el Grupo aporta
una ventaja competitiva, con especial foco en territorios en los que ya
tiene presencia estable, tales como Portugal, México y Colombia, vy, en
particular, en el drea de Ingenieria Industrial, en paises donde surjan
oportunidades puntuales trabajando por proyecto.

Adicionalmente, la incorporacién de nuevas personas especialistas
estd impulsando la diversificacion de clientes y mercados, con especial
foco en el desarrollo de la actividad de edificacidn, cliente privado,
carreteras y de agua.

Desarrollo de un sistema unificado de planificacién de los proyectos
gue facilite la obtencién de alertas tempranas ante riesgos y
oportunidades y la consiguiente adopcion de medidas con anticipacion
y agilidad. Después de la fase de formacidn de equipos iniciada

en 2020 y de la implantacion de los “Paneles de control” en 2021,
unificando asi indicadores temporales e informacidn sobre posibles
riesgos y oportunidades en 2022, la herramienta estd implantada

y en funcionamiento. Asi, permite emitir tanto informes periddicos
mensuales, como a nivel agregado de areas concretas del negocio.

En el marco de la digitalizaciéon y mejora de los procesos del Grupo,
a lo largo de 2023 se ha seguido avanzando con el arranque de
diferentes proyectos. En el ambito de la optimizacion de procesos
destaca la herramienta homologada a nivel europeo para centralizar
todos los certificados digitales del Grupo y en de la digitalizacién, el
proceso de cambio de conductor y de ampliacidén de contrato en el
area de vehiculos. En el ambito mas vinculado a proyectos, destaca
la adquisicion de drones para optimizar desplazamientos y reducir
emisiones ganando asi eficiencia.
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Estrategia corporativa

Estrategia corporativa

Mantenimiento de la especializacién y el servicio integral enfocados
al cliente, con la innovacidn y la sostenibilidad como eje vertebrador
para potenciar asi las ventajas competitivas. Durante el afno 2023

se han gestionado 47 proyectos de innovacion, con una inversion
superior a 8,5M €, focalizados en ofrecer productos y servicios con un

alto componente tecnoldgico. Estos proyectos estdn alineados con las
necesidades globales del cliente, maximizando la eficiencia energética

y reduciendo el uso de nuevos materiales y las emisiones de gases de
efecto invernadero, asi como consiguiendo una mejora paulatina del
parque de maquinaria.

Impulso de la colaboracién entre las sociedades del Grupo, lo que
permite ofrecer un servicio integral a los clientes, tanto en el ambito
nacional como en los proyectos internacionales. En el ejercicio 2023,
dicha estrategia se ha traducido en un notable incremento de la
contratacion de proyectos en formato de colaboracidon que refuerza
el objetivo de ofrecer un alto valor anadido al cliente mediante el
desarrollo de una solucién integral.

Mejora gradual y paulatina del parque de maquinaria, cuya
renovacion esta permitiendo dotar al Grupo de una ventaja
competitiva en el ambito de las infraestructuras y el mantenimiento
ferroviario.

De forma paralela el Grupo trabaja en trazar las directrices del nuevo
plan estratégico para el horizonte temporal 2026-2030. Este plan,
gue se definird a lo largo del ejercicio 2024, contemplara de forma
holistica las proyecciones de contratacion, produccién, necesidades
de caja y de CAPEX para el periodo, asi como la organizacién y
dimensionamiento necesario para afrontar dicho reto.
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Principales cifras en 2023’

Latam

@) 148me

ventas

") 293me

cartera

@ 839

empleados

ooooooooooooo

Espaiia

®) 63/m¢

ventas

] 1.547/me

cartera

@ 4.373

empleados

' Cifras consolidadas del Grupo. En lo que respecta a la plantilla hace referencia a la plantilla media durante el afo.

Principales cifras

==
i

EMEA

@ 144me

+13

CEINES

ventas

167/me€

cartera

428

empleados
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Creacion de valor

Uno de los pilares del enfoque de sostenibilidad
de COMSA Corporacion es el convencimiento de
gue la viabilidad de los negocios a largo plazo
s6lo es posible con una sdélida actuacion ética

y responsable. Por ello, la vision de COMSA
Corporacion contempla la participacion y
compromiso de todas las partes interesadas de

la cadena de valor, como via para garantizar la
prosperidad y la creacidon de riqueza para clientes,
plantilla, entidades colaboradoras, asi como las
comunidades en las que el Grupo lleva a cabo sus
proyectos.

,
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Esta vision se articula potenciando e incentivando
el talento y la creatividad de los y las profesionales,
mediante su desarrollo profesional y personal, lo
que redunda en una mayor capacidad de ofrecer
soluciones a los clientes en el desarrollo de
proyectos y servicios, puesto que de este modo es
posible cubrir tanto necesidades explicitas, como
expectativas presentes y de futuro.

Estos mismos principios son la base de la
relacion comercial con empresas colaboradoras,
fomentando relaciones duraderas basadas en la
confianza, asi como en principios éticos, sociales
y medioambientales comunes.

Obras en el proyecto del BRT de Brasilia (Brasil). »

©
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Creacion de valor

Creacion de valor

Durante el afio 2023 la contribucién al entorno de COMSA Corporacion se materializa en los siguientes dmbitos:

Empleo: El 93% de las personas en plantilla tienen contratos
indefinidos, lo que supone un 22% mas respecto a 2019, muestra

de la apuesta del Grupo por contribuir a la generacion de empleo
estable y de calidad. Por otro lado, la actividad generada por COMSA
Corporacion ha requerido la contribuciéon de mas de 13.000 personas
en empleos directos en sus centros de trabajo, incluyendo tanto al
personal propio, como al procedente de colaboraciones a través de la
contratacion de profesionales especialistas.

Contrataciéon: COMSA Corporacidon promueve relaciones de
colaboracion a largo plazo con las mas de 15.000 entidades con las
gue mantiene relacién en su cadena de valor. De estas 98% radican

en el mismo pais en el que el Grupo lleva a cabo su actividad,
contribuyendo a generar riqueza y desarrollar el tejido empresarial
local, asi como a la generacion de empleo de calidad en el seno de sus
proveedores.

Sociedad: El compromiso de COMSA Corporacion con el apoyo de
causas sociales en los distintos territorios en los que esta presente
tiene la vocacion de contribuir, ya sea de forma directa o indirecta, a

la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas. Por ello, en 2023 ha contribuido con mas de 247.000€ a prestar
soporte a instituciones culturales, deportivas, medioambientales, o

del ambito de la formacion e integracion de colectivos en riesgo de
exclusion.

Medio ambiente: El enfoque de sostenibilidad del Grupo se completa
con una visiéon ambiental a medio plazo, donde la reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero y la transicion a modelos
energéticos menos contaminantes, en un contexto de emergencia
climatica, se hacen imprescindibles, junto con la contribucion a la
economia circular y la preservaciéon de los ecosistemas. En este ambito
la innovacidn juega un papel fundamental, con una inversién superior
a los 8,5M € en 2023 para un total de 47 proyectos que contribuyen a
incrementar la sostenibilidad en los diferentes proyectos y territorios
en los que el Grupo opera.
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9 Principales indicadores del negocio en 2023
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S Ventas Cartera Innovacién
<
& AENOR Q
N % GESTION 1+D+| 5
e 886M € 1.439M € —
Inversidn en Proyectos Sistema de Proyectos BIM
2022 2023 2022 2023 |+D+ij de innovacidn Gestion en [+D+i (+30% reSpeCtO
certificado por a2022)
UNE 166002

Contribucién ambiental

© 7 & BREEAM

150 14001 Establishment

15050001 Method (BREEAM)

EDIFICACION SOSTENIBLE
de las ventas Consumo ) Residuos
con certificacion eléctrico Residuos destinados a

ISO 14007 gestionados revalorizacion Oficinas corporativas con

certificacion sostenible

Ambito social

Q%0 __ m
o e | @) yivie M

=

Compras a proveedores de las ventas Valor medio Empleados ~ Reduccidn del Horas de de las ventas
locales con certificaciéon satisfaccion directos indice de gravedad formacion con certificacion
ISO 90071 cliente de accidentes laborales 1SO 450071

' Los porcentajes de certificacion se calculan teniendo en cuenta las ventas para los paises y negocios del alcance de este informe.
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Contribucion ambiental

El sector de las infraestructuras y la ingenieria

permite grandes avances para la sociedad, aunque
también implica impactos en el entorno. Para COMSA
Corporacion el respeto por el entorno, la minimizaciéon
del impacto ambiental y el uso razonable de recursos
constituyen principios basicos. Por ello, desarrolla
diferentes estrategias, politicas, mecanismos y planes
de accidn para velar por un progreso social sin implicar
retroceso ambiental.

AGUA LIMPIA

15
Y SANEAMIENTO DEECOSISTEMAS
TERRESTRES

L

~
“"
1

' Science Based Targets u Objetivos basados en la ciencia.

Prioridades

Avances 2023

Metas

Identificar el impacto en emisiones de CO,
de los proyectos ejecutados.

Anadlisis de las implicaciones de la Taxonomia
Europea.

Establecimiento del calendario de reduccion
de emisiones Alcances 1y 2.

Inicio de la cuantificacion del impacto de
riesgos derivados del cambio climatico.

Establecer objetivos SBT' de reduccidon de
emisiones.

Analisis del impacto financiero de los riesgos y
oportunidades climaticos.

Alinear la cadena de valor con la estrategia de
sostenibilidad ambiental.
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3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Contribucion ambiental

La estrategia de COMSA Corporacidn en materia ambiental parte de la
identificacion y diagndstico de los principales riesgos y oportunidades
del Grupo en esta materia, que se concretan en tres ambitos: riesgos

y oportunidades relacionados con el cambio climatico, riesgos
ambientales en los proyectos, y riesgos asociados al cumplimiento de
la normativa ambiental.

La Politica de Sostenibilidad, la Politica Ambiental y la Politica de
Eficiencia Energética de COMSA Corporacion reflejan el compromiso
con la proteccidn y conservacion del medio ambiente, la mejora
continua y las prioridades estratégicas en esta materia.

En este sentido, el Grupo identifica los impactos mas significativos de
las actividades de la compania sobre el medio ambiente, que son:

Impacto en el cambio climatico.

Consumo de materias primas no renovables.
Contaminacion del suelo, aire y agua.
Contaminaciéon atmosférica y calidad del aire.
Generacion de residuos.

Impacto sobre la biodiversidad por pérdida de habitats y especies.

De manera complementaria, COMSA Corporacion ha suscrito un
seguro voluntario de responsabilidad ambiental, cuya cobertura
abarca la materializacidon de los riesgos anteriormente indicados, tanto
en el ambito nacional como internacional. En los ultimos tres afos no
se ha producido ninguna sancién ambiental significativa'.

Uno de los valores corporativos
de COMSA Corporacion es el
respeto al entorno social y
natural en el que desarrolla sus
operaciones.

'El Grupo considera sanciones ambientales significativas aquellas cuyo importe sea superior a 10.000€, ya que son las consideradas graves segun la Ley de Responsabilidad Ambiental espanola.
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Contribucion ambiental

En 2022, COMSA Corporacion realizd el primer analisis de doble
materialidad del Grupo, identificando como aspectos materiales en

el dmbito ambiental el uso de la energia, las emisiones y el cambio
climatico, la economia circular y la biodiversidad. En este sentido, en
los proximos afos el Grupo profundizara en ellos con el objetivo de
satisfacer las crecientes expectativas de los grupos de interés en estas
materias.

Politica Ambiental

Esta politica define los principios de actuacién del Grupo en materia
de conservacién ambiental, poniendo el foco en los siguientes puntos:

Promover la economia circular.
Reducir la generacidén de residuos.
Optimizar el consumo hidrico.
Optimizar el consumo de energia.

Combatir el cambio climatico.

Politica ambiental

Planta fotovoltaica en Constanti,con una potencia de 16,6 MWp (Tarragona, Espafia).

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Contribucion ambiental

Sistema de Gestion Ambiental

Para garantizar la correcta gestion de los aspectos ambientales significativos, el

cumplimiento de la legislacidn y el establecimiento de un compromiso de mejora La digitali
continua, el Grupo realiza una gestidn ambiental basada en el principio de prevencion,
teniendo en consideracion toda la cadena de valor. Desde hace mas de 25 afios, COMSA

zacion, clave en el Sistema

de Gestion Ambiental

Corporacién cuenta con un Sistema Integrado de Gestidn (SIG) de calidad, medio Mediante la implantacion de la plataforma

ambiente, seguridad y salud, certificado en la componente ambiental segun los requisitos Wordlex en 2019, el Grupo ha optimizado la

establecidos en la norma internacional ISO 14001, y que es auditado anualmente. recopilacion de informacion, facilitando asi su
trazabilidad en todo momento. Inicialmente,

Mediante el Sistema de Gestion Ambiental, COMSA Corporacion promueve la mejora

dicha herramienta permitié centralizar y

continua, establece los objetivos a alcanzar, monitoriza indicadores, y evalla su
desempeino mediante auditorias sistematicas, tanto internas como externas, en los
diferentes centros de trabajo.

automatizar la gestion documental de los
requisitos legales en los diferentes centros
de trabajo, optimizando tiempo y recursos.

En 2021 se consolidé como la base para

Porcentaje' de actividad certificada bajo el Sistema de Gestién Ambiental recopilar ev

a consumos

idencias en lo que respecta
y residuos, y desde 2022

se encuentra ya plenamente implantada

tanto a nive

| nacional como internacional,

2023 2022 2021 2020 2019 facilitando la recopilacion y trazabilidad de la

89% 83% 88 77% 78% informacion.

Las actividades certificadas se mantienen afio tras afo, por lo que las oscilaciones en
estos porcentajes dependen de la facturacion; es decir, del volumen y tipologia de
proyectos desarrollados.

' Los porcentajes de certificacion se calculan teniendo en cuenta las ventas para los paises y negocios del alcance de este informe.
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Contribucion ambiental

Compromiso ambiental

Como muestra de su compromiso con el entorno, en 2023 el Grupo ha
llevado a cabo iniciativas de diversas tipologias y ambitos:

Difusidon de buenas practicas ambientales: En 2023 el Grupo ha
participado en el catdlogo de buenas practicas ambientales de

la CEOE difundiendo cuatro medidas esenciales para reducir las
emisiones de la actividad, tales como la adquisicién de maquinaria
de bajas emisiones; la reduccidn de uso de materiales y de residuos
en obra; la reutilizacidon de materiales de excavacion y la promocién
de comunidades energéticas a partir de la instalacién de placas
solares.

Campanas de sensibilizacion, internas y externas, en diferentes
fechas especialmente significativas:

e Dia Mundial del Medio Ambiente: en esta efeméride el Grupo
comparte las acciones realizadas con el objetivo de reducir el
impacto ambiental de su actividad. En 2022, bajo el lema “Una
sola tierra”, el Grupo difundié un video de buenas practicas
con el objetivo de mostrar su compromiso con un futuro mas
sostenible, asi como concienciar sobre la triple amenaza a la
gue se enfrenta el Grupo: el calentamiento global, la pérdida de
habitats y biodiversidad, y la contaminacion. En 2023 ademas
de difundir los avances desde el afio anterior, destaca la
campafa #BeatPlasticPollution promovida desde el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), a la
que se suman desde Portugal con el objetivo de promover la
concienciacion sobre la reduccién del consumo de plasticos.

e Dia internacional contra el cambio climatico: en esta ocasioén el
Grupo comparte con sus grupos de interés diferentes fichas de
buenas practicas ambientales para poner en valor las iniciativas
promovidas en el seno de la actividad, asi como un video para
inspirar a otros integrantes del sector.

e Dia de la tierra: Desde México se suman a la celebracién del
dia de la tierra con el objetivo de incrementar la concienciacion
ambiental para preservar el planeta para las préximas
generaciones.

HOY
DIA INTERNACIONAL
CONTRA EL CAMBIO
CLIMATICO

Video con Motivo del Dia Internacional contra el cambio climatico.
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Contribucion ambiental

3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Compromisos ambientales en la cadena de suministro: El para incrementar la concienciacion sobre diferentes aspectos en
Grupo traslada sus requisitos ambientales con las condiciones el ambito ambiental. En 2023 cabe destacar el reconocimiento
contractuales a la cadena de suministro, para que estos criterios se publico que realizé uno de los clientes del Grupo en relacion con

. evaluen y sirvan como indicador en la seleccién de proveedores. nuestras acciones para reducir las emisiones ambientales, durante la
Adicionalmente, se establecen alianzas con la cadena de valor celebracion del Dia del Medio Ambiente.

Proyecto de puesta en marcha de las instalaciones del sistema de control e ITS en el tunel de Mulatos (Colombia).

oy

R . B B -
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Contribucion ambiental

En COMSA Corporacidon existe el compromiso de
promover la economia circular en el dia a dia del negocio,
tal y como se establecidé en 2019 con la adhesién del
Grupo al Pacto por una Economia Circular, promovido
por el Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion

y Medio Ambiente de Espafa. Este enfoque posibilita

la contribuciéon del Grupo a alcanzar las metas del ODS
12 Producciéon y Consumo Responsables de la Agenda
2030.

Gracias a la colaboracion tanto de las personas de

los diferentes negocios del Grupo como de los socios
estratégicos, se ha fomentado el desarrollo de soluciones
innovadoras y se han emprendido diferentes acciones

en el marco del uso de materiales y su posterior gestiéon
como residuo. De forma complementaria al desarrollo

de los diferentes proyectos, COMSA Corporacion trabaja
en la identificacién y consecucion de oportunidades

de negocio que contribuyan a la economia circular por
medio de sus actividades, productos y servicios.

Eix del Ter (Vic-Ripoll), que discurre por la antigua C-17 (Espafna). p»

Como muestra de este compromiso, se han establecido varias lineas de
actuacion para fomentar la economia circular:

Priorizacién de la valorizaciéon de los residuos como recursos, minimizando el
depodsito en vertedero.

Fomento de la reutilizacion y reciclaje del agua durante el desarrollo de su
actividad.

Incorporacion de materiales reciclados en los procesos productivos.

Participacion, a través del drea de innovacioén, en proyectos relacionados con
la reutilizacion de materiales.
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Contribucion ambiental

En 2023 el Grupo colabord en la elaboraciéon de la guia de Economia
Circular para empresas de la construccion de SEOPAN con el objetivo
de impulsar la transicién hacia una economia circular en el sector.

Consumo de recursos materiales

El primer paso en el circuito de la circularidad de COMSA Corporacion
estd en el consumo y uso racional de los materiales, punto
especialmente relevante en la evaluacion de aspectos ambientales de
los proyectos, donde se tiene en cuenta el ciclo de vida completo de la
infraestructura o servicio. Siendo conscientes del volumen de materiales
requerido por la actividad del Grupo, asi como del impacto en el entorno
que algunos generan, COMSA Corporacion fomenta en primer lugar el
uso eficiente de los recursos materiales, ademas de proponer al cliente
la utilizacion de materiales con certificacion responsable o de origen
reciclado, ya que suponen alternativas de menor impacto ambiental.

Los materiales mas significativos en lo que respecta a volumenes son
el hormigdn y acero en las obras y el papel en las oficinas.

Evolucién del consumo de materiales en obra'

2023 2022
Hormigon (Tn) 72.369,1
Acero (Tn) 6.076,5

Evolucion del consumo de materiales en oficina’

2023 2022 2021 2020 2019

Global: 23,5 Global: 26,6 Global: 25,4 Global: 31,7

Papel (Tn) Espana: 17,3 Espana: 20,6 Espafa: 16,6 Espafa: 23,6

Como muestran las tablas, los volumenes de materiales estan muy
condicionados por la tipologia y tamafio de los proyectos a ejecutar,
asi como por la fase en la que se encuentran, motivo por el cual las
oscilaciones pueden ser significativas.

En este ambito, cabe destacar la campania de fomento del uso
responsable de recursos realizada en México de 2022, en colaboracion
con los Centros de Reciclaje Recupera. Gracias a esta campana de
divulgacion, con un enfoque muy visual sobre las equivalencias entre
los consumos realizados y su repercusion en el entorno, se esta
incrementando la sensibilizacion de la plantilla en este ambito.

! Se utiliza la misma metodologia que para el célculo de emisiones, de modo que, para cada € de material se establece un factor de conversidon para obtener el peso.
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Contribucion ambiental

Gestion de residuos

COMSA Corporacioén aplica el principio de jerarquia de los residuos:
reducir en origen, fomentar la reutilizacién y reciclado, y priorizar la
valorizacidn frente a la eliminacion, minimizando asi el impacto sobre el
entorno. Algunos ejemplos los encontramos en la elaboracién de planes
de gestidén de residuos para todos los proyectos, que establecen objetivos
de reutilizaciéon y reciclaje desde el inicio de la actividad, o bien mediante
formacioén especifica en materia de gestion de residuos y concienciacion
ambiental.
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talastro Usado -

A4 . CODIGO LER 17 05 08
Evolucion de los residuos generados -

2023 2022 2021 2020 2019 L ——
— roibida a deposi¢ao
esiduos
> de qualquer outra
E)_I?Al)grosos 247 1.667 398 335 ipologia de residuo
. neste local.
Residuos no 557.161 562.586 1.215.440  1.384.084
peligrosos o . o . o o . —_—
(Tn) (31/)t|erras) (49£t|erras) (746 tlerras) (876t|erras) = —
Al igual que sucede con el uso de materiales, el volumen de residuos estritﬂm*"‘tleri‘;:‘;iebr;d" ’
Q o 5 » , i ma
generados estd muy vinculado a la tipologia de los proyectos, asi como a t?:;;::go do Cons6rcio-|

las actividades llevadas a cabo en cada una de sus fases, siendo las tierras
movilizadas el mayor volumen de restos producido.

Zona de acopio de balasto para su reaprovechamiento en el proyecto
de renovacion de la linea Beira Alta (Portugal). »
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Contribucion ambiental

Reaprovechamiento de materiales

Cuando, por necesidades de la actividad, se generan excedentes de
materiales, |la prioridad del Grupo es, siempre que sea viable, otorgarles una
nueva funcién, evitando con ello que se conviertan en un residuo.

Esta reutilizacion puede realizarse tanto dentro del proyecto en el que se
extraen o movilizan, como en proyectos proximos. De este modo, ademas de
reducir el volumen de desechos generados por la actividad, se contribuye a
disminuir la presion extractiva en yacimientos y el impacto en la fabricacion y
transformacion, por la necesidad de nuevos materiales.

Cuando este reaprovechamiento interno no es posible, los materiales se
convierten en residuo y se gestionan desde plantas de tratamiento externas.
La principal misidn de estas plantas es volver a poner en circulacion

estos materiales y contribuir asi a la economia circular. A continuacién, se
proporcionan las cifras globales de valorizacidon obtenidas para los diferentes
tipos de residuos:

Revalorizacidon de residuos en porcentaje

2023 2022
Residuos 0
peligrosos (Tn) 76%
Residuos no 86%

peligrosos (Tn)

Valorizacidon interna

A continuacion, se destacan los casos de
reaprovechamiento de materiales mas significativos de
2023:

Entrega a entidades locales de mas de 96.000Tn de
balasto ferroviario para su reutilizacién a nivel local
en varios proyectos de Portugal.

Restauracion paisajistica de rios con el
reaprovechamiento de 3.000 m? de rocas
provenientes del desmontaje de vias ferroviarias.
Nueva conexidn ferroviaria entre Evora Norte y
Elvas/Caia (Portugal).

Restauracion paisajistica de rios con el reaprovechamiento de 3.000 m?
de rocas provenientes del desmontaje de vias ferroviarias. Nueva conexion
ferroviaria entre Evora Norte y Elvas/Caia (Portugal).
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3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Contribucion ambiental

En lo que respecta al uso de recursos, igual que sucede en el caso de
los materiales, COMSA Corporacion prioriza su uso responsable, por
lo que, en el marco de mejora continua respaldado por el Sistema de
Gestion Ambiental, se van adoptando de forma progresiva medidas
que optimizan estos consumos.

Prevencién de la contaminacion: de forma sistematica se llevan
a cabo medidas para evitar la contaminacion de aguas freaticas,
como la instalacion de decantadores y el tratamiento de aguas
de proceso, para evitar la deposicidon de soélidos en el agua, o la
cobertura del terreno para evitar la infiltracion de materiales en el

subsuelo, evitando asi que estos puedan alcanzar aguas freaticas.

Adicionalmente, en actividades en entornos especialmente sensibles,
se realiza un control exhaustivo de la calidad de las aguas vertidas al
medio natural, garantizando en todo momento el cumplimiento de la
legislacion local, y minimizando las afecciones al entorno.

Consumo y gestion del agua

Las actividades desarrolladas por COMSA Corporacion llevan
asociado un notable consumo de agua, especialmente en el ambito de
la construccion, por lo que se trabaja para asegurar un uso eficiente
de este preciado recurso, sobre todo en zonas de baja disponibilidad
hidrica. A continuacién, se muestran las principales lineas de actuacion
para reducir el consumo de agua:

Consumo de agua (m?3)

., . . 202 2022 2021 202 201
Reduccion de consumo: en algunas localizaciones se han llevado a 023 0 0 020 019

cabo acciones concretas como la implementacién de sensores en De red 60.335 30.294 49.329 55.420
los grifos o la reduccidon de su caudal.

. . , . . De captacidén 438.592 869.227 912.535 719.857
Concienciacion: a través de formaciones sobre el uso eficiente de
los recursos y de campanas internas. De compra 2573 5129 4103 14.151
Reutilizacion de agua: algunos proyectos, como el del Consorcio Consumo

del Tunel Amaga (Colombia), disponen de un sistema de captacion global 501.499 904.650 965.967 789.428

de aguas de infiltracion que permite su reutilizacion en diferentes
procesos para usos industriales. De nuevo en el ambito hidrico, los consumos van muy ligados tanto a

la actividad como a la fase en la que se encuentre el proyecto.
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3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Contribucion ambiental

Consumo y gestion de la energia

El uso de energia resulta indispensable para el desempeno de la actividad de COMSA
Corporacion, tanto la electricidad vinculada al uso de recursos e iluminacion como el
combustible necesario para la ejecucién de los trabajos y los desplazamientos. Por este
motivo, y en la misma linea que el uso de recursos materiales e hidricos, su uso racional
resulta fundamental.

En el ambito de la electricidad cabe mencionar la firme apuesta del Grupo por la
eficiencia energética, tanto internamente, donde varias de las sedes corporativas
disponen de certificaciones que garantizan un uso eficiente de la energia, como en la
implantacién de soluciones que mejoran la eficiencia energética de sus clientes.

COMSA, S.A.U., COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A.U. y COMSA

Service Facility Management, S.A.U. -principales sociedades del Grupo- disponen de

la certificacidon ISO 50.001 en Eficiencia Energética en sus instalaciones. En 2023, el
Grupo ha gestionado 170.804 MWh de energia de origen renovable, el equivalente a un
municipio de 132.000 habitantes.

Este compromiso se pone de manifiesto en la Politica de Eficiencia Energética del Grupo,
cuyo principal objetivo es reducir el consumo energético gracias a la mejora continua, la
apuesta por la innovacion y el fomento del uso de energias alternativas y renovables.

Durante el ano 2023, el 24,1%
de la energia consumida por
el Grupo ha sido de origen
renovable.
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3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Contribucion ambiental

Consumo y gestion de la energia

La naturaleza de la actividad de COMSA Corporacién impide la comparacion
pormenorizada de los datos, ya que, en funciéon del volumen y la tipologia
de los proyectos realizados, asi como de la fase en la que estos se
encuentran, estos consumos varian significativamente.

En el ambito de los combustibles fosiles es donde se aprecian mayores
consumos de energia, ya que la tipologia de proyectos no solo requiere
de desplazamientos de la flota de vehiculos, sino que también implica
consumos para magquinaria y otras actividades de obra.

Consumo de energia eléctrica

2023 2022 2021 2020 2019

Electricidad

Grupo (GJ) 21.110 39.176 8.854 2.800

Consumo de combustible

2023 2022 2021 2020 2019

Combustible

Grupo (GJ) 272.306 276.015 316.308 296.4270

Trabajos de encarrilamiento en Soto del Barco, en la linea Pravia - Gijon, (Asturias, Espafa). p»
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3. AMBITO MEDIO AMBIENTE

Contribucion ambiental

Consumo y gestion de la energia

Principales acciones para reducir el consumo energético

Promocioén de las certificaciones de eficiencia energética en oficinas
y proyectos, que garantizan el monitoreo y control de los consumos.

Campafas de concienciacion a la plantilla, para promover el uso
eficiente de recursos.

Sustituciéon progresiva de luminarias por las de tipo Led, que
suponen un Menor consumo, asi como sistemas para controlar y
optimizar los consumos.

Instalacion de placas fotovoltaicas en casetas de obra.

Implementacidon de puntos de recarga eléctrica en centros
corporativos.

Uso de software de eficiencia energética con el objetivo de
proponer soluciones alternativas a las iniciales de proyecto, mas
eficientes y sostenibles.

Apuesta por el desarrollo del sector de las energias renovables,
participando tanto en las fases de disefio y construccion de los

diferentes tipos de parque como en su gestion diaria, de modo

gue se contribuye a la generacion de energia limpia, asi como a
garantizar el acceso universal a la energia sostenible.

Sustitucién de equipos eléctricos o maquinaria por otros mas
eficientes, como la adquisicion de maquinaria pesada hibrida

para Metro Madrid o la implantacién del sistema Start-Stop en GMF,
permitiendo en ambos casos reducir las emisiones de maquinaria de via.

Avances disruptivos hacia la descarbonizacion y la transiciéon
energética de edificios e infraestructuras con la constitucion de
comunidades energéticas. Por ejemplo, la instalacion fotovoltaica y
primera comunidad energética del Muelle de Pescadores en el Port
de Barcelona.

Nuevas metodologias de trabajo que permiten aumentar la
eficiencia en las operaciones diarias. Un ejemplo lo encontramos
en la apuesta del Grupo por el uso de drones y la acreditacion

de personal propio para su pilotaje. Con ellos, ademas de reducir
desplazamientos y los riesgos asociados, se agiliza el seguimiento
de los proyectos gracias la perspectiva aérea. De entre las muchas
aplicaciones que esta tecnologia ofrece, destaca una mayor
exactitud en el seguimiento del desarrollo de las infraestructuras o
de los movimientos de tierras, asi como también mayor agilidad en
las mediciones gracias a la fotogrametria'.

Desarrollo de politicas de alquiler y renting de vehiculos,
priorizando la sustitucion progresiva de aquellos que suponen
mayores consumos, por otros mas eficientes y que en consecuencia
emiten menos gases de efecto invernadero a través de nuevos
sistemas de propulsion.

! Fotogrametria, técnica que permite definir con precision la forma, dimensiones y posicion en el espacio de un objeto
cualquiera, utilizando esencialmente medidas hechas sobre una o varias fotografias de ese objeto.
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Contribucion ambiental

Consumo y gestion de la energia

En el ambito de vehiculos, durante 2023 se ha conseguido el distintivo
“Calidad ambiental para turismos” para COMSA, S.A.U.y COMSA
Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A.U.. Asi, se reconoce la
apuesta de estos negocios por avanzarse a las normativas, con
medidas como el compromiso de la progresiva sustitucién de los
vehiculos actuales por vehiculos con etiqueta ECO, sin resultar esto un
requisito normativo; monitorizar los indicadores de movilidad; realizar
encuestas de movilidad a la plantilla para monitorizar e incentivar

los desplazamientos con menores emisiones o realizar formaciones

en conduccidn eficiente entre otras medidas. En este ambito cabe
destacar también el compromiso del Grupo con la movilidad
sostenible, con el objetivo no solo de reducir las emisiones de efecto
invernadero asociadas a la actividad, sino también promover un

estilo de vida activo como herramienta para preservar la salud de las
personas trabajadoras.

Urban Mobility Challenge y Plan de Movilidad Sostenible

En el marco de la Semana Europea de |la Movilidad y como
parte del Plan de Descarbonizacion que esta desarrollando el
Grupo, este se ha adherido al Urban Mobility Challenge, con el
objetivo de contribuir a la reduccion de emisiones establecida
por la Comisidon Europea y la Agenda 2030.

Mediante este reto se busca promover la movilidad sostenible
a través de una competicion entre empresas. Para ello se
invitd a la plantilla a registrar sus trayectos en la plataforma
del reto llegando a registrar mas de 21.563 km recorridos de
manera sostenible. Con este hito, ademas de conseguir el
tercer puesto en el ranking y el reconocimiento a la Empresa
mas Activa, se consiguid evitar la emisidon de casi 3 Tn de CO?
a la atmosfera.

Aprovechando la movilizacidn de la plantilla con motivo de
este reto, el Grupo envid una breve encuesta para recopilar
informacién sobre los habitos de movilidad al lugar de trabajo
de sus colaboradores y colaboradoras, con el objetivo de
iniciar asi la implantacién del Plan de Movilidad Sostenible.
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Contribucion ambiental

COMSA Corporacidon es consciente de que, para afrontar los retos que supone el cambio
climatico, todos los actores de la sociedad deben contribuir. Por ello desde 2022, asume el
desafio de abordarlo desde diferentes perspectivas:

Cuantificacién completa de la huella de carbono, para conocer la contribucidén del
Grupo al cambio climatico.

Evaluacién completa de los impactos!' que el cambio climatico puede provocar en

el negocio, asi como de las oportunidades que supone la actividad, no solo en el
ambito de la mitigacion, sino también de la adaptacion de las infraestructuras ante las
condiciones ambientales que implica este nuevo escenario.

Desarrollo de medidas para reducir la contribuciéon del Grupo al cambio climatico
mediante objetivos de reduccién cuantificables.

Este ambicioso proyecto implica la colaboracién y alineamiento tanto de las areas y
departamentos del Grupo como de toda la cadena de valor, lo que muestra el compromiso
de COMSA Corporacion para alcanzar las metas establecidas en ODS 13 Accidn por el
clima de Naciones Unidas.

Proyecto de renovacion de traviesas del tramo entre Manresa y Olesa de Montserrat
de la linea Llobregat-Anoia de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (Espafa). »

! Este apartado con foco en los riesgos y oportunidades se analiza al detalle en el apartado de Riesgos de esta memoria.
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Contribucion ambiental

Cuantificacion de la huella de carbono

Desde 2017, COMSA Corporacion trabaja en la identificacion y
cuantificacion de sus principales fuentes emisoras de gases de

efecto invernadero, aumentando progresivamente la ambicion en

este calculo, llegando en 2022 a la cuantificacidn integra de todas

las categorias de alcance 3 (emisiones indirectas) significativas para

el Grupo, segun la metodologia del GHG Protocol', asi como dando
cumplimiento a los requisitos establecidos por la ISO 14064:2018, para
los siguientes tres alcances:

Alcance 1 - Emisiones directas: provienen del uso de
combustibles.

Alcance 2 - Emisiones indirectas: provienen del uso de
energia eléctrica.

Alcance 3 - Otras emisiones indirectas: se trata de emisiones
de fuentes ubicadas fuera de los limites de la organizacion.
Es aqui donde, por primera vez en 2022, se analizan las 15
categorias establecidas en el GHG Protocoly se establecen
las que son relevantes para el Grupo:

! Green House Gas Protocol o Protocolo de Gases de Efecto Invernadero.

Bienes y servicios adquiridos: emisiones asociadas al ciclo de vida de
todos los productos y servicios adquiridos por el Grupo en el afio de
reporte.

Bienes de capital: emisiones asociadas al ciclo de vida de los bienes
capitales adquiridos, tales como propiedades o equipos con vida util
larga.

Produccidén de energia comprada: emisiones asociadas a la produccidén
y distribucién de los combustibles y la energia adquirida y consumida
en el Alcance 1y 2.

Transporte y distribucidn aguas arriba? emisiones asociadas al
transporte y distribucion de productos adquiridos por el Grupo en
vehiculos que no son de su propiedad.

Residuos generados: emisiones asociadas tanto al transporte hacia la
planta de tratamiento como su disposicién y tratamiento en la misma.

Viajes de negocio? emisiones derivadas de los desplazamientos de
los empleados por actividades de negocio en vehiculos que no son
propiedad del Grupo.

Desplazamiento de empleados3: emisiones derivadas de los
desplazamientos de los empleados desde sus domicilios hasta el lugar
de trabajo.

Activos arrendados aguas arriba: emisiones asociadas a la operaciéon
de activos que son arrendados por el Grupo.

Inversiones: emisiones relativas a sociedades participadas y otras
inversiones financieras que no consolidan en el balance.

2Cuando no se dispone de la distancia exacta recorrida, se ha realizado una aproximacion de los km, teniendo en cuenta el origen y el destino.

3 Informacion extraida de la encuesta de movilidad y respuestas extrapoladas al total de la plantilla por sociedad.
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Contribucion ambiental

Emisiones en COMSA Corporacion'(Tn CO2 eq) De forma complementaria, los calculos son
verificados y certificados siguiendo la metodologia

de la ISO 14064. Ademas, anualmente renueva
su contribucién al Registro Nacional de Huella de
Carbono, Compensacidn y Proyectos de absorcion
| | | de CO,, promovido por la Oficina Espafiola de
Cﬁrr?kiﬂfigl(:s g;?r?c?:adz (ﬁrafaegggnzs Cambio Climatico (OECC) como organismo
indirectas dependiente del Ministerio para la Transicion
Ecoldgica y el Reto Demografico (MITECO).

2023 17.036,5 919,0 227.663,9

2022 17.170,5 1.323,9 203.375,32

2021 17.044,9 2.417,8 898,3 2022

2020 20.097,8 2.660,1 898,3 %2
DE CARBON

2019 19.020,7 2.311,6 2.792,3 DECARBONO = s

! Las cifras proporcionadas hacen referencia al total del Grupo.
2 La notable diferencia respecto a ailos anteriores se debe a que en 2022 se cuantifican por primera vez todas las emisiones indirectas del Alcance 3.
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Contribucion ambiental

Compromisos por el clima

Como parte del compromiso de COMSA Corporacion con la
lucha contra el cambio climatico, desde 2022 el Grupo empezd
a trabajar en el establecimiento de objetivos de reduccién
coherentes y ambiciosos. Para ello, esta trazando su Plan
Estratégico basado en la metodologia internacional de los
SBT/, a través de la cual desarrollara objetivos de reduccion de
emisiones para 2030 y 2050, coherentes con un incremento
de temperaturas por debajo de los 2°C, de acuerdo con las
previsiones de reducciéon de emisiones definidas en el Acuerdo
de Paris.

Adicionalmente, y conscientes de que para afrontar este gran
reto es necesario hacerlo de forma colaborativa, el Grupo
participa en diferentes iniciativas, tanto para acelerar el progreso
como para incrementar la visibilidad y la sensibilizacién social
sobre este reto global.

'Science Based Targets (Objetivos Basados en Ciencias).

Accioén para incrementar la ambicion:

Climate Ambition Accelerator: participacién en el primer programa
acelerador de Naciones Unidas, cuyo objetivo es facilitar a las
empresas el conocimiento y las habilidades necesarias para acelerar
el progreso hacia el establecimiento de objetivos de reduccion

de emisiones basados en la ciencia, que nos permitan no superar

el incremento de temperatura en mas de 1,5°C, asi como las cero
emisiones netas para 2050.

Sgms CLIMATE Sy,
‘@ AMBITON & 2

¥/ ACCELERATOR Zaps™

Primer grupo de trabajo de Construccién e ingenieria de Pacto
Mundial: donde a partir de 2024 se empezaran a estudiar medidas
sectoriales para abordar los principales retos ambientales a los
gue se enfrenta el sector. En el ambito del cambio climatico, estas
iran desde medidas para reducir las emisiones de gases, hasta
soluciones que permitan una agil adaptacion de la sociedad a las
nuevas condiciones climaticas.

W

GRUPO I
DE TRABAJODE M=
CONSTRUCCION

E INGENIERIA
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Contribucion ambiental

En 2023 la proactividad del Grupo en materia de resiliencia
climatica ha sido reconocida en los XI Premios Atlante de

Foment del Treball. La gestidon preventiva ante la exposicion a
temperaturas extremas, cada vez mas frecuentes como fruto del
cambio climatico, ha sido galardonada en la categoria de “Medidas
preventivas aplicadas”.

Acciones de visibilidad y sensibilizacion:

Plataforma Empresas #Porelclima: a través de esta plataforma,
cuyo objetivo es impulsar la accion frente a la crisis climatica,
COMSA Corporacion hace difusion de las acciones llevadas a
cabo en este ambito desde 2019.

EMPRESAS

#PorEIClima
) g

Participacion en el Urban Mobility Challenge: con motivo de la
Semana Europea de la movilidad el Grupo se sumo a este reto
empresarial con el objetivo de promover la movilidad sostenible
al trabajo de la plantilla.

Concienciaciéon de la mano de colaboradores: ACNUR' lanzé en
2021 una campafia de sensibilizacion sobre el cambio climatico

a la que COMSA Corporaciéon, como socio estratégico de la
entidad, se sumo para difundirla entre sus colaboradores y
colaboradoras. El objetivo era recoger medio millén de firmas
para exigir medidas concretas frente a la emergencia climatica y
presentarlas en la Cumbre del Clima (COP 26) del 1 de noviembre.
Y es que la emergencia climatica provoca tres veces mas
desplazamientos forzados que las guerras y los conflictos, siendo
los desastres naturales en 2020 los causantes de 30,7 millones de
desplazamientos en mas de 140 paises y territorios. En 20222, el
70% de las personas refugiadas y solicitantes de asilo huyeron de
paises altamente vulnerables al clima, un aumento con respecto
al 56% en 2012. COMSA Corporacion mantiene su compromiso en
este dmbito y plantea realizar nuevas campanas en el futuro.

Dia Internacional del Cambio Climatico: el Grupo compartid
buenas practicas con el objetivo de promover acciones de éxito a
través de su cadena de valor.

T ACNUR entidad de Naciones Unidas que trabaja para velar por la seguridad de las personas refugiadas. Desde 2019 el Grupo trabaja para promover su labor a través del Programa Némina Solidaria.
2 Informacién extraida del Plan Estratégico de Accidn Climatica 2024-2030 del ACNUR.
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En el conjunto de Europa, los edificios son responsables de alrededor
de un 40% del consumo energético y del 36% de las emisiones de
gases de efecto invernadero', durante las fases de construccion, uso,
renovacion y demolicion. Estas cifras sefialan el drea de la edificacion
como uno de los principales dmbitos en los que implantar medidas de
reduccion, identificandose principalmente dos ambitos de actuacion:

Rehabilitacidon energética de inmuebles existentes: estas
medidas permiten no solo reducir su consumo, sino incrementar
su resiliencia ante las variaciones del clima a sus habitantes. En
este dmbito, desde COMSA Corporacidn se potencia el desarrollo
de proyectos de innovacion ligados a la eficiencia energética en
la edificacioén, lo que se conoce como smart building o edificios
inteligentes, como via para impulsar la sostenibilidad de la
edificacién a través de soluciones digitales. Algunos ejemplos

se materializan a través de proyectos de innovacién, como el

de GEOFIT que pone el foco en la integracion de sistemas de
generacion de energia geotérmica en edificios en rehabilitacion,
o el de AEGIR, que permite mejorar las envolventes de edificios
antiguos de forma asequible, rapida, no intrusiva e industrializada
y escalable para convertirlos en construcciones con un consumo

energético neto casi nulo gracias al uso de tecnologias renovables.

'Segun el informe In focus: Energy efficiency in buildings de la Unién Europea de febrero de 2020.

Construccidon de nuevos edificios a partir de estandares

de construccidon sostenible: esta medida permite reducir la
dependencia energética de los edificios, y en consecuencia las
emisiones asociadas, tanto en la fase de construccion como
durante el ciclo de vida del inmueble. En este ambito, COMSA
Corporacion lleva a cabo diferentes proyectos de certificacion
sostenible, tales como BREEAM o LEED, de reconocido prestigio
internacional, que proporcionan no solo un marco completo para
evaluar la eficiencia en el uso del agua, la energia y la seleccién
de materiales, sino que a su vez garantizan una mejor calidad
interior del aire, asi como unos niveles de iluminacioén y ruido mas
confortables y seguros para las personas usuarias.

BREEAM® (iis)

S >

En 2022, COMSA Corporacion ha participado en el grupo de trabajo
de SEOPAN para la elaboracion de la Guia sobre Criterios de
Sostenibilidad de los pliegos de Contratacion de Obras, que incluye
las recomendaciones en este dmbito para proyectos de construccién e
infraestructuras. Como muestra de su ambicion por reducir el impacto
ambiental del sector, el Grupo participd en 2023 en el proyecto
Reconstruct EU, cuyo objetivo es conseguir la circularidad en el sector
de la construccioén para reducir el fuerte impacto ambiental de la
industria.

https://ec.europa.eu/info/news/focus-energy-efficiency-buildings-2020-lut-17_en#:-:text=Collectively%2C%20buildings%20in%20the%20EU,%2C%20usage%2C%20renovation
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Contribucion ambiental

Algunas de las actividades llevadas a cabo por COMSA Corporaciéon pueden
suponer afectaciones al entorno en el que se ubican, en especial, cuando estas
se producen en zonas protegidas o de alto valor ecoldgico. Por este motivo, el
Grupo establece unos principios de actuacion basicos en materia de proteccidén
de la biodiversidad:

Evaluar los posibles impactos sobre la biodiversidad para cada uno de los
proyectos y servicios realizados.

Establecer medidas para eliminar los impactos en el entorno y, cuando esto
no sea posible, implantar actuaciones de prevenciéon y reducciéon de daios,
como por ejemplo la proteccion fisica, el trasplante o traslado, asi como el
respeto a los ciclos vitales de las especies vegetales y animales afectadas.

Elaborar e implementar planes de vigilancia ambiental para garantizar el
cumplimiento de las medidas preventivas establecidas.

En los casos en los que los impactos no se han podido eliminar, se procede
a la restauracion, reforestacion o compensaciéon de dafos, con el objetivo de
recuperar las condiciones previas a la intervencion.

Instalacion de 123 zonas de proteccion de avifauna para contratos
de mantenimiento de Endesa (Girona, Espafa). »
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Contribucion ambiental

En el marco de estos principios, y en estrecha colaboracién con el
cliente, el Grupo lleva a cabo diferentes iniciativas en los proyectos en
los que esta presente. A continuacion, se presentan algunos ejemplos
donde la proteccidn de la diversidad ha tenido un peso relevante en el
proyecto:

Campanas de sensibilizaciéon: como la accién informativa en
obra sobre medidas para evitar la proliferacion de especies
sinantropicas en el proyecto de BRT Metropolitano, Belém (Brasil).

Contribucién con nuevos recursos: la adquisicion de nuevos
equipos para la instalacion de protecciones de avifauna en
entornos eléctricos de alta tensién, minimizando la posible
electrocucion de aves. Un ejemplo lo encontramos en el proyecto
de mantenimiento para Endesa en Girona (Espafa), donde se han
instalado 123 zonas de proteccidn de avifauna desde el inicio del
contrato.

De forma complementaria a las acciones en proyecto, en México la
organizacion ha realizado varias campanas de reforestacidén local con
el objetivo no solo de compensar el impacto del Grupo en el entorno,
sino también aumentar la concienciacion de los equipos y sus familias.
Por otro lado, bajo el compromiso de extender la sostenibilidad en

la cadena de valor con algunos proveedores, se desarrollan también
iniciativas de forma conjunta para mejorar la biodiversidad local.

Un ejemplo en este ambito, junto al proveedor de alojamientos
Campanile, lo encontramos en la colaboracién para la instalacion en
2022 de un jardin polinizador en la entrada de uno de sus hoteles. Con
esta iniciativa, que apuesta por la flora local y protege a las especies
polinizadoras seriamente amenazadas por la contaminacion, el cambio
climatico y la pérdida de habitats, se contribuye de forma directa al
ODS 15 Vida de ecosistemas terrestres.
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Contaminacion acustica

Los efectos sobre las personas y el entorno
de elevados niveles de ruido y vibraciones
pueden suponer riesgos a corto y largo
plazo, por lo que resulta primordial controlar
los focos emisores. La actividad de COMSA
Corporacion, en especial cuando debe
recurrirse a maquinaria, puede contribuir

a incrementar estos niveles, por lo que el
Grupo emplea sistemas de monitorizacion,
en especial en zonas de especial interés y
urbanas, para mantener los niveles acusticos
en un rango controlado.

Para minimizar la afectacioén al entorno, se
aplican diversas medidas en funcién de las
necesidades de cada territorio y proyecto:

Limitaciones horarias para los trabajos
gue generan mas ruido.

Sustitucién de maquinaria de mayor
impacto acustico.

Instalacion de pantallas acusticas en las
zonas de mayor emision.

Proteccion de los trabajadores con
equipos especificos.

Contaminacion luminica

La contaminacion luminica, producida

como consecuencia de la actividad humana,
también puede tener consecuencias para

la salud de las personas y los seres vivos.
Para mitigar estos efectos, en especial en los
proyectos ejecutados en horario nocturno,
COMSA Corporacion lleva a cabo Planes de
Vigilancia Ambiental en todas sus obras, con
el fin de establecer las medidas preventivas
oportunas y minimizar asi su impacto. Las
principales acciones emprendidas son:

Sustituciéon de luminarias exteriores por
otras de mayor eficiencia (LED) y menor
intensidad luminica.

Uso de dispositivos de iluminacion
respetuosos con el medio ambiente en
obras que deben ejecutarse en horario
nocturno.

Instalacion de detectores de presencia 'y
temporizadores para garantizar el minimo
uso de la iluminacion.

Contaminacion por particulas

El Grupo trabaja también para reducir la
polucidon ambiental, sobre todo cuando se
utilizan materiales susceptibles de pasar a

la atmdsfera, tales como tierras, aridos o
escombros, asi como cuando se trabaja en
zonas con ventilacion limitada, como pueden
ser obras en tuneles o subterrdneas. En esta
linea se implantan medidas como:

Mediciones periddicas de contaminantes
y particulas en aire para controlar su
concentracion.

Cubrimiento de carga de camiones con
lonas para evitar la propagacion de
particulas durante su transporte.

Riego de superficies para evitar la
volatilizacién de las particulas.

Adicionalmente, en episodios de alta
contaminacidn por particulas, algunas
actividades se detienen temporalmente
para evitar el incremento de los niveles de
polucién por sélidos en suspension.
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Innovacion como eje de progreso

En el contexto actual donde los grandes retos a los

gue nos enfrentamos son cada vez mas numerosos y
urgentes, el hecho de disponer de amplias capacidades
de adaptacion, asi como poder hacerlo de forma agil,
resulta fundamental para no perder competitividad en
el mercado. Por ello, COMSA Corporacion considera

la innovaciéon como un factor diferencial de alto valor
afadido para sus clientes, integrandola como uno de los
pilares fundamentales de su cultura empresarial y de sus
valores corporativos desde su fundaciéon, hace mas de
130 anos.

La innovacién dentro del Grupo aporta nuevas
soluciones en concursos y obras, mejorando los
resultados de COMSA Corporacion e incluso
favoreciendo el desarrollo de nuevas lineas de negocio.
Gracias al sistema de gestion de la I+D+i, certificado
segun la norma UNE 166.002, incorpora todas las
unidades de negocio al proceso innovador, lo cual
asegura una exitosa explotacién de resultados, tanto a
nivel interno como en el desarrollo de nuevas soluciones
para los clientes.

17 g

L0S OBJETIVOS

Prioridades

Avances 2023

Metas

Seguir avanzando en la digitalizacion, automatizacion y
mejora de procesos, tanto de areas transversales como
de negocio, para mejorar la eficiencia. Ademas, facilitar
la creaciodn, distribucion, comparticion, almacenamiento,
consulta y eliminaciéon de la informacion. Todo ello
poniendo especial foco en la seguridad de esta.

Alinear las actividades de innovacion con los ODS,

en concreto el ODS 9 de Industria, Innovacién e
Infraestructuras, siguiendo los principios de la Economia
Circular.

Se han digitalizado procesos principalmente en los ambitos
econdmico-financieros, de compras y de personas.

Participacion en la convocatoria de Misiones Ciencia

e Innovacion PERTE CHIP 2023, con el resultado de la
adjudicacion del proyecto ENLACE (Enlaces laser de
altas prestaciones en espacio libre para comunicaciones
terrestres y espaciales en una plataforma de fotdnica
integrada).

Participacion en la convocatoria de Cooperacion
Tecnoldgica internacional de CDTI en el marco del ‘Korea
Spain Strategic Program KSSP’, y la adjudicacion del
proyecto SRT4SSM (Plataforma de servicios inteligentes
para la carretera y los conductores).

Modernizacion de las aplicaciones desarrolladas en
tecnologias obsoletas o no estratégicas y apuesta por
nuevas tecnologias low-code que permitan mejorar la
experiencia del usuario y la integracion entre ellas.

Reforzar actividad principal del Grupo a través de la
diferenciacion que puede aportar la |+D+i.

Lanzamiento de nuevas lineas de negocio basadas en
resultados de proyectos de innovacion.
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Innovacidon como eje de progreso

En 2022, con motivo de la adaptacién a la nueva version de la norma UNE 166.002-
2021, se modifico la Politica de |+D+i que establecia las bases de la cultura de la
innovacion en el Grupo.

Bases de la politica de innovacién en el Grupo

Practicar una “cultura innovadora” que impregne la organizacion y favorezca el
desarrollo de ambientes de trabajo motivadores para la generacion de ideas y
acciones innovadoras.

Integrar la innovacién en todos los contenidos formativos de las empresas del Grupo
mediante cursos y programas de desarrollo de la creatividad.

Implantar un sistema de gestion de la innovacidn que incluya el establecimiento de
metas y objetivos anuales dentro de un proceso de mejora continua.

Promover un sistema de vigilancia tecnoldgica que permita identificar oportunidades
y desafios para negocios del Grupo.

Fomentar colaboraciones y alianzas entre partes interesadas.

Divulgar internamente el conocimiento generado.

Proteger los resultados del proceso de innovacion.

Difundir la actividad de la innovacidon entre los publicos potencialmente interesados.

Impulsar innovaciones que aporten valor afadido y aumenten la satisfaccion de los
clientes, mejorando el resultado del Grupo.

Establecer liderazgo y colaboracion con todos los agentes del ecosistema de la
innovacion.

Politica de I+D+i

Ejes principales de la cultura de innovacién

Fruto de este posicionamiento y para alcanzar
los objetivos establecidos por el Grupo en
materia de innovacion, se establecen los
siguientes ejes estratégicos:

Vigilancia tecnoldgica interna y externa
Deteccion de sinergias en el Grupo
Co-innovacidn con clientes y proveedores
Corporate Venturing

Innovacioén abierta

Propiedad intelectual

@®HE MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 81


https://www.comsa.com/wp-content/uploads/2022-POLITICA-IDi.pdf
https://www.comsa.com/wp-content/uploads/2022-POLITICA-IDi.pdf

,

Ll
|_
Z
=
M
>
<
o)
&)
L
>
O
=
M
>
<
M

Innovacion como eje de progreso

La transformacioén digital que esta viviendo la sociedad implica un cambio
cultural que pone el foco en las personas para las que, mas allad de la
adopcion de nuevas tecnologias, la flexibilidad y la rapida capacidad de
adaptacion resultan fundamentales para aprovechar las ventajas de esta
transformacion.

En COMSA Corporacién esta apuesta supone un impulso en la mejora de

la competitividad y la posibilidad de contribuir a la transformacién de uno
de los sectores con mayor potencial de digitalizacidon. El primer paso para
conseguirlo supone una transformacioén cultural, por lo que se pone el foco
en las personas que integran el Grupo, no solo a través de formaciones que
las doten de nuevas competencias y capacidades, sino también escuchando
sus necesidades, para que esta transicidn a nuevos entornos de trabajo

y procesos sea beneficiosa para todas las personas implicadas. De este
modo, las diferentes iniciativas emprendidas pueden englobarse en nuevas
maneras de trabajar o nuevas herramientas y procesos:

Nuevas maneras de trabajar: el desarrollo e implantaciéon de nuevas
tecnologias de trabajo en entornos Cloud ha supuesto el incremento

de la colaboracidn y la eficiencia, asi como la optimizacidén del trabajo

en equipo. Para conseguir el éxito en esta transicion ha sido necesario
contar con la capacitacion del personal en el uso de nuevas herramientas
colaborativas, lo que ha facilitado a su vez una comunicacion mucho mas
agil y transversal entre los equipos.

Proyeccion de fibras recicladas de neumatico fuera de uso en el tunel de Elorrio (Bizkaia, Espana). p»
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Innovacidon como eje de progreso

Nuevas herramientas y digitalizacién de procesos internos: si
bien es cierto que la progresiva digitalizacion afecta a todas las
areas de COMSA Corporacion, para algunas, por la tipologia de
Sus procesos, los progresos acontecidos durante los ultimos afios
han supuesto un incremento considerable de su productividad,
asi como un gran beneficio en el dia a dia de sus usuarios. A
continuacion, se presentan algunos ejemplos de los proyectos
desarrollados a lo largo de 2023:

Area de personas: se ha extendido a todo el Grupo la
Plataforma de gestiéon de expedientes de empleados,
optimizando el uso de la informacion y mejorando a su vez el
cumplimiento de la RGPD!. Por otro lado, se ha instaurado una
herramienta homologada a nivel europeo para centralizar todos
los certificados digitales del Grupo.

Area de compras: se han incorporado a la aplicacién de
compras nuevas sociedades del Grupo. En el drea de vehiculos
se han digitalizado los procesos de cambio de conductor/a y de
ampliacion de contrato ganando agilidad para lel usuario.

Area financiera: se ha mejorado la herramienta de reporting
econdmico a nivel corporativo, y la de planificacién a nivel

de obra, a la vez que se ha desarrollado un nuevo modelo de
control y gestién de inversiones para mejorar su trazabilidad.
Del mismo modo, se ha modernizado la aplicacién de
aprobacion de facturas y el escaneo inteligente se ha extendido
a nuevas sociedades del Grupo.

Area de produccién: el uso de drones en algunas fases de
proyectos esta permitiendo la optimizacion de desplazamientos,
lo que supone a su vez una reduccion de emisiones.

Estos son tan solo algunos ejemplos de acciones que han permitido
reducir el uso de recursos materiales y facilitar la trazabilidad

y la reduccion de los tiempos de gestidn, tanto de los equipos
responsables como de las personas usuarias.

'RGPD: Reglamento General de Proteccion de Datos que hace referencia al tratamiento de datos personales en la Unién Europea.
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Innovacidon como eje de progreso

La estrategia de COMSA Corporacion impulsa las sinergias entre las

diferentes lineas de negocio del Grupo con el fin de proporcionar a sus

clientes un servicio integral con soluciones de alto valor afadido. Por
ello, a través de la innovacioén, aporta nuevas soluciones en concursos
y obras, se anticipa a futuras tendencias del sector, lo que permite
mejorar los resultados de negocio e incluso favorece el desarrollo

de nuevas lineas de negocio. Todo esto ha permitido al Grupo
posicionarse entre las principales empresas innovadoras del sector
de la Construccién y la Ingenieria en linea con el ODS 9 Industria,
innovacién e infraestructura.

A pesar de que la mayoria de los proyectos desarrollados desde el
area de Innovacidn son de caracter transversal y tienen aplicacién en
diferentes areas del negocio, las distintas soluciones desarrolladas
pueden enmarcarse en las siguientes lineas de investigacion:

1. Materiales

La incorporacion de nuevos materiales a los procesos de ejecucion de
las obras debe garantizar una mejora, no sdélo en las caracteristicas
técnicas de los mismos, sino que también deben suponer una mejora
ambiental de los procesos productivos, bien en las condiciones
ambientales de su produccidon y puesta en obra, bien en su potencial
reutilizacion o reciclado al final de su vida util, contribuyendo asi a

los principios de la economia circular. En este sentido, la cartera de
proyectos de COMSA Corporacion incluye numerosos productos
basados en la reutilizacidn de materiales como las escorias
siderurgicas o el caucho de neumaticos fuera de uso.

2. Mejora de Procesos

Como empresa especializada en la construccién, y con una
demostrada experiencia en obras ferroviarias, los desarrollos
tecnoldégicos de COMSA Corporacion inciden en cada uno de los
elementos y procesos constructivos de las infraestructuras. Al mismo
tiempo, se presta especial atencién a la mejora de los procesos
corporativos con el fin de alcanzar la excelencia en el servicio al
cliente. De esta forma, se logra reducir los plazos de ejecucién y se
obtiene una construccion de mayor calidad y mayor durabilidad.
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Innovacidon como eje de progreso

3. Digitalizacion

El Grupo estd inmerso en un proceso de transformacion digital que permite
mejorar la eficiencia en la gestidn y el tratamiento de datos en la empresa,
siendo pionero en el proceso de transformacion digital. En particular, se ha
dado un notable impulso de la metodologia BIM, asi como a un gran niumero
de herramientas de gestion avanzada, basadas en sensores y plataformas
colaborativas. De este modo, se establece un marco de control de la
ejecucion que se traduce en una optimizacion muy significativa de los flujos
de informacidn, tanto internos como externos, de la obra.

4. Prevencion de Riesgos Laborales

La mayor prioridad de COMSA Corporacidn es garantizar la seguridad de
todos sus trabajadores y agentes implicados en sus obras. Para ello, dedica
un gran esfuerzo a desarrollar herramientas y metodologias que aprovechen
al madximo el potencial ofrecido por la tecnologia, con el fin de reducir el
nivel de riesgo y evitar cualquier incidente que pueda poner en peligro la
integridad fisica de cualquier persona que participe en la obra.

5. Energia y eficiencia energética

Dado el contexto mundial de emergencia climatica y en linea con los
objetivos europeos de descarbonizacién, COMSA Corporacién apuesta
por la eficiencia energética y las energias renovables, en proyectos

de geotermia, energia fotovoltaica y su integracion con sistemas de
almacenamiento y gestion inteligente en edificios.

El uso de herramientas como BIM (Building Information Modelling) y LPS (Last Planner System)

permite desarrollar edificios singulares en un entorno colaborativo. p»
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Proyectos destacados

A lo largo de 2023 se han llevado a cabo 47 proyectos de innovaciéon
manteniendo una inversion de 8,5 M€, Esto demuestra la gran
apuesta del Grupo por el desarrollo de este tipo de soluciones, asi
como su contribucion a las metas de la Agenda 2030.

A continuacion, se destacan algunos de los principales proyectos en
los que se ha trabajado en 2023:

CREATORS
Desarrollo de comunidades energéticas locales integradas (Energy
Islands).

LIFE BIPV

Innovador sistema fotovoltaico BIPV (Building-Integrated PhotoVoltaics)
integrado en fachadas de edificios nuevos y existentes, flexible y de facil
instalacion.

FRESCO

Despliegue de modelos de negocio innovadores basados en novedosos
paguetes integrados de servicios energéticos, que combinan y remuneran
adecuadamente la flexibilidad local para optimizar el rendimiento
energético local, tanto en forma de eficiencia energética como de gestion
del lado de la demanda.

AEGIR

Solucidn que permite mejorar las envolventes de edificios antiguos de
forma asequible, rapida, no intrusiva e industrializada y escalable para
convertirlos en construcciones con un consumo energético neto casi nulo
gracias al uso de tecnologias renovables.

IAM4RAIL

Gestion integral e integrada de activos para el sistema ferroviario
europeo, con el objetivo de proporcionar nuevas metodologias y
servicios innovadores que minimicen los costes del ciclo de vida de la
infraestructura, asi como mejorar la seguridad de la misma.

Rail4EARTH

Mediante este proyecto el Grupo busca desarrollar soluciones y modelos
para la reduccion del ruido y las vibraciones en las infraestructuras
ferroviarias y material rodante.

HORMICARB
Investigacion y desarrollo de hormigdn estructural reforzado con fibra de
carbono reciclada proveniente de la industria aeronautica.

RECONSTRUCT

Sistema de construccion alternativo al cemento Portland ordinario
(OPC), que proporciona componentes prefabricados y paneles sandwich
disefados para ser desmontables, reparables y reutilizables y con menor
huella de carbono asociada a su produccion, gracias al uso de materiales
reciclados y de base bioldgica.

RE-PLAN CITY LIFE+

Concienciacion sobre el uso de productos derivados de los neumaticos
fuera de uso en el sector publico, incluyendo carreteras, ferrocarriles,
mobiliario urbano, edificacion, instalaciones deportivas y de ocio, asi como
en la construccidn y en las obras publicas en general.
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Proyectos destacados

5GMED
Despliegue de conectividad 5G en el ambito ferroviario con el objetivo de
conectar la red ferroviaria espafola con la del sur de Francia.

SAFE4RAIL

Desarrolla nuevos Sistemas de Control y Monitorizacion de Trenes (TCMS)
para pasajeros y mercancias, permitiendo aumentar la flexibilidad y

la fiabilidad de las comunicaciones, reducir los costes de desarrollo y
mantenimiento, ademas de conseguir nuevas funcionalidades.

R2DATO

Rail to Digital - digitalizacion y automatizacién del sistema ferroviario
europeo con el desarrollo de dos prototipos de multiconectividad para
trenes.

FUTURE
Creacion de servicios ferroviarios innovadores para revitalizar las lineas
capilares y los servicios ferroviarios regionales.

PROVIDENTIAL
aplicacion de algoritmos de inteligencia artificial y vision 3D en entornos

de construccidon reales como elemento de prevenciéon de riesgos laborales,

al detectar tanto a trabajadores como a maquinaria.

WIBAND

Herramientas y dispositivos que permitan supervisar y prevenir los riesgos

presentes en toda la obra constructiva.

SPHERE

Plataforma “Digital Twin” basada en la metodologia BIM que permite
optimizar el ciclo de vida en edificios residenciales, reduciendo costes y
mejorando la eficiencia energética, gracias a la integracion y sincronizacion
de datos.

QUALITIC

El proyecto desarrolla soluciones TIC para avanzar en la automatizacion del
control de calidad y la ejecucion del proceso de construccion en aquellos
aspectos relacionados con el control de estructuras en obra, como pueden
ser la armadura de pilares y forjados.

SRT4SSM

Desarrollo de una plataforma de servicios inteligentes en la carretera en

el marco del Korea Spain Strategic Programme (KSSP). Esta iniciativa se
centra en mejorar la seguridad, la comodidad de los conductores, el estado
de las carreteras y la eficiencia del mantenimiento, mediante un sistema
basado en inteligencia artificial (IA), fibra dptica y procesado de imagen,
que proporcionara comunicaciones en tiempo real sobre el estado de las
infraestructuras, ofreciendo soluciones de Intelligent Transport Systems
(ITS) e Infrastructure Health Monitoring (IHM).

PREVIACC

Sistema de monitorizacidon de vegetacion para lineas eléctricas que
permite detectar su crecimiento y la tensién mecanica en los cables. Se

ha desarrollado un software basado en redes neuronales convolucionales
para procesar los datos capturados y se ha verificado su eficacia. Estos
avances pueden contribuir significativamente a la prevencién de incendios
forestales y mejorar la seguridad en el suministro de energia eléctrica.

MARTINI

Desarrollo de un algoritmo basado en |A estructural, adaptado a las
especificaciones de los tuneles ferroviarios para permitir un analisis en
tiempo real que permita detectar, identificar, catalogar y evaluar dafos y
patologias.
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Innovacion como eje de progreso

La innovacion no tiene sentido si no se traduce en su implementacién en la
realidad del negocio. En consecuencia, COMSA Corporacién dedica un gran
esfuerzo a potenciar los resultados mas prometedores con el fin de acelerar
su llegada al mercado, incluso con la creacién de sociedades dedicadas
exclusivamente a la explotacion de estos.

En este marco, desde la creacion de NEOBALLAST S.L en 2019 se estan
estudiando nuevos recubrimientos para el balasto y para la produccién
industrial del NEOBALLAST", un nuevo tipo de balasto de altas prestaciones
que permite extender la vida util de este material respecto al balasto
convencional, ademas de reducir el ruido y las vibraciones derivadas de la
circulacién de trenes.

De forma complementaria, la captacidn de ideas y talento en el seno del
negocio se articula en torno al lanzamiento de retos tecnoldgicos o programas
de scouting, asi como la participacion en diferentes marketplaces.

Tranvia Trambesds en Barcelona (Espana). »
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Innovacion como eje de progreso

La generacidn de nuevas ideas debe ser constante para mantener el nivel de
excelencia de la oferta tecnoldgica. Para COMSA Corporacidn seria un error
limitarse a apostar por propuestas originadas en el seno de la organizaciéon
ya que los procesos de innovacioén abierta son capaces de generar una gran
riqueza de soluciones. En base a dicho planteamiento, COMSA Corporacion
cree firmemente en las ventajas de colaborar con startups, universidades

y otros agentes de la innovacidn para desarrollar conjuntamente iniciativas
surgidas fuera del Grupo. De este modo, el Grupo entiende el trabajo
colaborativo y las alianzas estratégicas como la mejor via para avanzar en los
retos que debe afrontar el sector. Por ello, en el marco del ODS 17 Alianzas
para lograr los objetivos, trabaja con diferentes entidades reconocidas,
tanto en el ambito nacional como internacional, para el desarrollo de nuevas
metodologias, soluciones y materiales.

Instalaciones de los Juzgados de Terrassa (Espana). » no g ST
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Como empresa especializada en el desarrollo de infraestructuras
ferroviarias, COMSA Corporacion es miembro de la Junta de In-Move
by Railgrup y también forma parte de la Plataforma Tecnolégica
Ferroviaria Espanola (PTFE), integrada en la European Rail Research
Advisory Council (ERRAC).

COMSA Corporacion es socio fundador y vocal en la Junta Directiva de
The Railway Innovation Hub Spain, un clister que tiene como objetivo
potenciar la proyeccidén internacional del sistema ferroviario espanol.

En el sector de la Construcciéon en Espafa, COMSA Corporacion
pertenece a la Comisién de [+D+i de la Asociacién de Empresas
Constructoras y Concesionarias de Infraestructuras (SEOPAN).

En el ambito de la metodologia BIM, desde 2019 el Grupo forma parte
de Building Smart y de la Comisién para la implantacién del BIM en
Espania, liderada por el Ministerio de Transportes, Movilidad Sostenible.

Desde 2017, COMSA colabora con el IQS de la Universitat Ramon Llull,
en distintos proyectos de investigacion y transferencia tecnoldgica.

En el marco de la apuesta del Grupo por la sostenibilidad y la
colaboracion, COMSA Corporacion participa en diversos clusters de
innovacioén entre los que destacan el Cluster de Eficiencia energética
de Cataluia (CEEC), y Madrid World Capital of Construction,
Engineering & Architecture (MWCC).

También en el marco de las alianzas por la sostenibilidad, el Grupo
participa en el Southern European Cluster in Photonics & Optics.

COMSA Corporacion es miembro del Steering Committee de la
European Construction Technology Platform (ECTP). Desde 2019, el
Grupo estd presente en el érgano de gobierno de esta organizacion,
reconocida por la Comisién Europea como un actor clave en la
promocidn de la innovacidn, la transferencia de conocimiento y la
competitividad.

Participacion de COMSA Corporacion en el consorcio European Smart
Green Rail Joint Venture (ESGRJV) como socio fundador de ERJU
(Europe’s Rail Joint Undertaking).
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La participacion en foros y eventos sectoriales contribuye a dar
visibilidad a acciones y proyectos de innovacion que el Grupo lleva
a cabo, de manera que otras entidades pueden tomar ejemplo y/o
basarse en estas experiencias para avanzar y desarrollar nuevas
soluciones que posibilitan el desarrollo del sector, en beneficio de la
sociedad en su conjunto.

Presentacién de los proyectos BIPVBOOST y LIFEBIPV en la Jornada
de Integraciéon de Soluciones Fotovoltaicas en Edificios en Puertollano,
Ciudad Real.

Presentacién sobre Neoballast en la feria UITP Global Public Transport
Summit celebrada en Barcelona. Ponencia “Mas de 130 afos innovando
en el sector del ferrocarril” en la asamblea anual de la PTFE, Madrid.

Presentacién de los proyectos Re-Plan City, Ecotrack y Neoballast en
Rail Live! 2023, Madrid.

Presentacién de los proyectos Creators y LifeBIPV en el webinar
“Digital solutions to Energy Efficiency in the building, digital twins and
Artificial Intelligence” del Cluster de I’Energia Eficient de Catalunya.

Presentacién de ponencias en el Master BIM Management en obra del
centro de estudios MSI.

Participacion en el webinar del BIM Tour “Plan BIM en la contratacion
publica” organizado por la BIM Academy.

Participacion en el webinar de Bentley Systems “Microstation para la
industria del transporte”.

Participacion en el European Annual Summit de BuiltWorlds celebrado
en Paris siendo una de las dos Unicas empresas espafolas presentes.

Presentacion 5GMED Seamless Connectivity for Digital Twins en el 97th
IEEE Vehicular Technology Conference en Florencia, Italia.

Presentacioén del proyecto Fresco en Enlit Europe, foro global dedicado
a abordar todos los aspectos relacionados con la transicion energética,
en Paris, Francia.
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4. AMBITO SOCIAL

Equipo COMSA Corporacion

Las personas que integran COMSA Corporacion
representan el activo mas valioso del Grupo.

Asi, los ejes estratégicos de la gestion de
personas del Grupo son: asegurar que el Grupo
dispone del talento adecuado, velar para que

la aportacion de valor de las personas sea
equitativamente compensada y asegurar un
entorno laboral en el que se fomente un clima de
trabajo estable y paz social.

Conscientes de la repercusion econdmica que

el empleo supone para los territorios, el Grupo
apuesta por la contratacion indefinida, ademas
de dar cumplimiento a los convenios colectivos
de cada sector, como garantes de un empleo
estable y de calidad que permita el desarrollo
profesional de la plantilla. Estos aspectos se
llevan a cabo salvaguardando en todo momento
el trato equitativo y la seguridad y la salud de las
personas, y a la vez favoreciendo la conciliaciéon
en el marco de la apuesta de COMSA Corporaciéon
por contribuir a la consecucién de las metas del
ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico.

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD

sd 1L S)

TRABAJO DEGENTE 1 17 ALIANZAS PARA
Y GREGIMIENTO DESIGUALDADES LOGRAR
ECONOMICO L0S OBJETIVOS

A
1 @

Prioridades

Avances 2023

Propésito

Cuidar, desarrollar, captar y fidelizar el talento del Grupo.
Potenciar la marca empleadora COMSA Corporacion.

Anticipar las futuras necesidades de plantilla para dar una
respuesta agil.

Potenciar la figura del Jefe/Jefa de Obra.

Incrementar el bienestar de las personas minimizando la
conflictividad laboral.

Identificar y planificar las necesidades de plantilla a medio plazo.
Jornada Encuentro Internacional Jefes/Jefas de Obra.
Identificacion del talento en el Grupo.

Definicion e implementacion de itinerarios formativos en el
area de operaciones.

Implementacién de planes de desarrollo individual a personal
clave, asi como planes de sucesion en la Alta Direccion.

Consolidacion del modelo de evaluacion del desempefo en
el dmbito Internacional y otras sociedades del Grupo.
Firma de la Carta Europea por la Diversidad.

Disponer del talento adecuado, a nivel técnico y de habilidades,
para alcanzar los objetivos marcados en cada area.

Velar para que la aportacion de valor de las personas sea
equitativamente compensada, en plazo, con rigor, objetividad

y de acuerdo con la legislacion vigente.

Asegurar un entorno laboral en el que, adoptando las medidas
preventivas y correctivas oportunas, se fomente un clima de trabajo
estable y paz social, en un entorno de seguridad juridica, y velando
por la sostenibilidad del Grupo a medio plazo.
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Equipo COMSA Corporacion

Mas alld del ODS 8, a lo largo de las diferentes etapas de la vida
laboral de una persona trabajadora -reclutamiento, incorporacion,
desarrollo y fidelizacion y, finalmente, desvinculaciéon- se avanza con el
horizonte puesto en dar cumplimiento a los siguientes ODS:

3 Vaewes ODS 3 Salud y bienestar: mediante la formacién y la
_,\,\/\. implantacion de medidas que garantizan la seguridad y salud
de las personas, se consigue reducir riesgos laborales.
EDUGACION ) .
DE CALIDAD ODS 4 Educacién de calidad: mediante la formacion
I!ﬂl continua adaptada a cada puesto, se promueve el desarrollo
del talento y las competencias para tener equipos eficientes

y comprometidos.

IGUALDAD

DEGENERO ODS 5 Igualdad de género y ODS 10 Reduccién de

g desigualdades: mediante procesos de reclutamiento
basados en la evaluacién de competencias, formaciones
sobre diversidad e inclusidon incluidas en el programa de
() = OnBoarding, nuevos modelos de liderazgo para la gestidn
2 de equipos, asi como campafas de sensibilizacion que
(=) . - S
= divulgan los beneficios de los entornos de trabajo diversos,

para garantizar que todas las personas puedan desarrollar
su maximo potencial en el Grupo con independencia de sus
circunstancias personales.

Por ultimo, gran parte de esta contribucién se realiza implicando a
todos los actores de la cadena de valor y a entidades especializadas,
ya que, a través de alianzas, tal y como promueve el ODS 17 Alianzas
para lograr los objetivos, los impactos positivos son mas relevantes. A
lo largo de los proximos apartados se desarrolla con mayor detalle y
de forma cuantitativa la contribuciéon a estos puntos.

A través del Proyecto COMStruimos 2021-2024, el Grupo trabaja para
adaptar la realidad de la plantilla a la creciente globalizacidn, el uso

de nuevas tecnologias y los nuevos métodos de trabajo, lo que se
traduce en la necesidad de situar a las personas en el centro de los
procesos, a través de la capacitacion permanente de los equipos como
herramienta para su desarrollo profesional. Para evaluar, gestionar

y desarrollar el talento dentro del Grupo se han puesto diversas
herramientas al alcance de las personas con equipo a cargo, siendo la
Evaluacidn del Desempefio y su digitalizacion el eje vertebrador.
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Equipo COMSA Corporacion

A cierre de 2023, la plantilla global de COMSA Corporacién asciende
a 5.339 personas y estd compuesta por mas de 62 nacionalidades.
Entendiendo ademas la relevancia del enraizamiento local y la
sensibilidad hacia las particularidades de cada territorio, el Grupo
promueve la contratacion directa de empleados y directivos locales,

Plantilla por ‘ ‘

area geografica

siendo en un 93% de la plantilla de origen local en 2023, mientras que
la cifra de personal directivo local representa el 97%. Este caracter
transversal y multidisciplinar supone un beneficio para COMSA
Corporacion, ya que disponer de esta gran diversidad le permite
adaptarse de forma agil a las necesidades de cada cliente y geografia.

2023 2022 2021 2020 2019
EMEA? 412 (8%) 393 (8%) 291 (6%) 275 (6%) 209 (5%)
TOTAL 5.339 5.059 4.607 4.630 4.205
Plantilla
por género
2023 2022 2021 2020 2019
TOTAL 5.339 5.059 4.607 4.630 4.205

'Salvo que se indigue lo contrario, todas las cifras, tablas y comparativas de este apartado incluyen al personal becario. A nivel global, estas
se constituyen en base nimero de personas en plantilla a 31/12/2023 para los paises y negocios incluidos en el alcance de este informe.

2 EMEA incluye Europa, Oriente Medio y Africa.
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Los indicadores de capital humano reflejan algunas de las caracteristicas propias del
sector de la construccién y de la ingenieria industrial, tales como la contratacidn vinculada
a la geografia y tipologia de los proyectos, asi como un mayor volumen de plantilla
masculina. Desde el Grupo se apuesta por la creacion de empleo de calidad que contribuya
al desarrollo de las comunidades en las que opera y, por ello, a nivel global el 92% de los
contratos fueron a jornada completa, mientras que el 93% de estos correspondian a tiempo
indefinido, lo que supone un incremento del 22% respecto a 2019.

En materia de plantilla, a lo largo de 2023 se ha procedido a planificar las necesidades
de plantilla a medio plazo, con el fin de dar una respuesta mas agil a las necesidades de
personal en las diferentes areas.

Como palanca para hacer extensivas las buenas practicas en materia de gestién de
personas en el sector, en 2023 COMSA Corporacion estuvo presente nuevamente en el
Congreso Factor Humano celebrado en Barcelona. En esta jornada participo en la mesa
redonda “HR EFFICIENCY: La automatizacion de procesos al servicio de la productividad”
donde se puso en valor la tecnologia y la gestion de datos como herramienta para generar
competitividad, eficiencia y valor para el empleado, asi como se destacd su potencial para
optimizar recursos de manera que se pueda poner el foco en las personas y su desarrollo.

Desde el Grupo se apuesta
por la creacion de empleo

de calidad que contribuya al
desarrollo de las comunidades
en las que opera.

COMSA Industrial acumula mas de diez afios de trabajo en el CERN. p
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La gestidn del talento es el pilar en torno al cual se articulan las
politicas de Personas del Grupo, por lo que mas alld de ponerlo en
valor en el proceso de seleccidn, es preciso trabajarlo dia a dia para
conseguir la adaptacidn a entornos altamente competitivos y que
evolucionan de manera rapida.

El Grupo dispone de un Diccionario de Competencias que, junto

con las Descripciones de Puestos de Trabajo, establece y define las
habilidades y capacidades requeridas para cada posiciéon, asi como las
necesidades formativas. Tomando como referencia estos documentos,
se elaboran los Planes de Formacion Anuales especificos, siendo éstos
la base para el desarrollo formativo de talento del Grupo. De esta
forma, a lo largo de toda la trayectoria profesional de la plantilla se
garantiza una formacion de calidad, asi como el acceso al desarrollo
profesional en base a criterios basados en la meritocracia que
aseguran la equidad e inclusiéon en todos los procesos del Grupo. De
forma complementaria, en 2023 el Grupo ha empezado el proceso

de identificacién del talento interno con el objetivo de cumplimentar
asi los Planes de Formacion de cada persona y promover asi su
desarrollo.

Formacion en extincidon de incendios con realidad virtual en las oficinas de Barcelona (Espafia). p
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COMSA Corporaciéon imparte tanto cursos presenciales como En 2023 el Grupo ha continuado con este tipo de formacién a través
telematicos, a través de la plataforma de formacion del Grupo. En lo de “COMSA Skills - Programa de Desarrollo de Habilidades”, que

que respecta a los contenidos, éstos pueden ser especificos para una ofrece un catalogo de pildoras onl/ine, con mas de 100 cursos a la
determinada posicion, o bien, desarrollar capacidades y/o habilidades carta, englobados en diferentes dreas de conocimiento para que cada
transversales para diferentes colectivos, tales como la comunicacion, persona pueda disefar el itinerario de aprendizaje a su medida en

la gestidn del tiempo, la proactividad o la gestidon de proyectos, funcidén de los comportamientos, habilidades o intereses que desee
potenciadas a través de los cursos de soft skills. potenciar.

Indicadores principales de formacién

2021 2019

inversion total inversion total inversion total inversion total inversion total

formacion total formacion total formacion total formacion total formacion total

formacion media por género formaciéon media por género formacidon media por género formacién media por género formaciéon media por género
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Equipo COMSA Corporacion

Ademas, se ha empezado a invertir en el desarrollo de itinerarios
formativos propios con especial foco en el drea de operaciones, con
los que proporcionar una vision mas amplia y profunda del negocio,
asi como aprovechar los procedimientos y know-hows propios.

Apuesta por el talento interno

Itinerarios formativos en el drea de operaciones:

» Jefes/jefas de obra: Programa con contenidos propios, elaborado
por las distintas areas del Grupo, donde se imparten temas
juridicos, econdmicos y técnicos. Culmind con el Encuentro
Internacional de Jefes/Jefas de Obra.

» Topégrafos/as: Formacion técnica de larga duracion para capacitar
en el uso de nuevos softwares, a través de casos practicos.
Acciones formativas

» Personal directo: Formaciones presenciales en el ambito ferroviario
con el objetivo de desarrollar nuevas capacidades técnicas y poner
en valor el conocimiento interno.

Encuentro Internacional de Jefes/Jefas de Obra celebrado en Barcelona (Espafia).
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Equipo COMSA Corporacion

Apuesta por el talento del sector

Con el objetivo de disponer de un mercado laboral mas rico y
diverso hoy y en el futuro, COMSA Corporaciodn recurre a diferentes
mecanismos de identificacion y desarrollo de talento:

Itinerarios formativos para futuras incorporaciones: formacién técnica
gratuita, en colaboracion con la Fundacion Laboral de la Construccion,
para el desarrollo de futuros operarios y operarias de electrificacion
ferroviaria, donde se han impartido contenidos sobre electricidad

con especializacién en catenaria, asi como formacién practica en
prevencion de riesgos laborales. Esta formacion se ha ofrecido a
diferentes colectivos, con el objetivo de conseguir posibilidades reales
de contratacion a las personas que lo finalicen.

Foros sectoriales: el Grupo participa en foros que acercan la realidad
del mundo laboral a nuevos perfiles. A lo largo de 2023, el Grupo ha
participado en algunos de los mas relevantes del pais, tales como:

XXV Foro Futur Civil celebrado en la Escuela Técnica Superior
de Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos de Barcelona de la
Universitat Politécnica de Catalunya (UPC).

72 Semana de la Ingenieria de Caminos en Madrid 2023, iniciativa
de divulgacién organizada por el Colegio de Ingenieros de
Caminos, Canales y Puertos de Madrid que se celebrdé bajo el lema
“La Ingenieria nos une” mostrando, de forma cercana y sensorial,
la aportacion de los ingenieros de caminos a la vida de todas las
personas.

Feria de Empleo Caminos 2023, celebrada en la Escuela Técnica
Superior de Caminos de la Universidad Politécnica de Madrid,
donde a través de una ponencia el Grupo ha mostrado las
oportunidades que ofrece tanto a nivel de practicas como de
futuro empleo.

Foro de Empresas de la EEBE Escuela de Ingenieria de la
Universitat Politecnica de Catalunya (UPC).

COMSA

CORPORACION

L4 A —
Stand de COMSA Corporacién en el XXV Forum Futur Civil en Barcelona (Espafa).
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Mecanismo de acceso al empleo: a través de diferentes acuerdos con
entidades de referencia, COMSA Corporacion facilita la incorporacion
de talento diverso a su plantilla:

Contratacion a través de entidades especializadas: con el objetivo
de facilitar la integracion sociolaboral de personas en riesgo de
exclusidn social, el Grupo recurre a diferentes entidades que

Convenios de colaboracién para personal becario: permiten
integrar una visidn practica de los estudios que estan cursando.
Mediante esta modalidad, en 2023 se ha contratado a 107 personas
(26 mujeres y 81 hombres).

Contratacion en practicas para profesionales ya titulados: este
mecanismo facilita la incorporacién al mundo laboral de estos
profesionales, puesto que proporciona acceso a una primera
experiencia cualificada que incorporar a sus curriculums. Para ello
existen colaboraciones con diferentes centros de formacién de
referencia, tales como la Escola del Treball en Barcelona, asi como
con diversos institutos de formacion profesional.

facilitan la empleabilidad de estos colectivos para cubrir sus
vacantes. A través de estos procesos, no solo se consigue poner en
valor el talento diverso, sino que también se fomenta la autonomia
e independencia de estas personas. En este dmbito el Grupo
también asistié a Business With Social Value en Barcelona, evento
anual que facilita el conocimiento sobre los Centros Especiales de
Trabajo y de las Empresas de Insercidn laboral al cual asistieron
personas tanto del drea de seleccion como de compras con el
objetivo de establecer futuras colaboraciones.

Convenios de formacion dual: esta modalidad de estudios integra
una parte tedrica con una parte practica en empresa como
modalidad indispensable del itinerario formativo y, segun diversas
estadisticas, las personas graduadas en Formacion Profesional
Dual tienen mayores tasas de insercion laboral. En este caso en
2023 se han establecido convenios de colaboracidn con diferentes
centros, permitiendo contratar en esta modalidad a 20 hombres y
una mujer.
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Equipo COMSA Corporacion

Convenios de formacion dual: esta modalidad de estudios integra
una parte tedrica con una parte practica en empresa como
modalidad indispensable del itinerario formativo y, segun diversas
estadisticas, las personas graduadas en Formacién Profesional
Dual tienen mayores tasas de insercion laboral. En este caso en
2023 se han establecido convenios de colaboraciéon con diferentes
centros, permitiendo contratar en esta modalidad a 20 hombres y
una mujer.

Formacion en electricidad e instalaciones ferroviarias organizada
conjuntamente con la Fundacion Laboral de la Construccion.

FP Dual técnica en redes de distribucién eléctrica

Uno de los programas en los que el Grupo ha estado presente
es el desarrollado por Endesa junto a la Direccion General de
Formacion Profesional de la Generalitat de Catalunya, cuyo
objetivo ha sido ofrecer una formacion especifica sobre redes de
distribucion eléctrica, sector en crecimiento y del que habra una
fuerte demanda en los préximos anos.

Después de la formacion tedrica, un grupo de integrantes del
curso ha acompanado a una brigada de COMSA Corporacion
en su dia a dia para aprender sobre diferentes tipologias de
trabajos: desde realizar una zanja y extender nuevo cableado,
hasta reformar un centro de transformacion o reconfigurar
una red aérea. Esto les ha permitido conocer de primera mano
codmo es el trabajo de campo que posibilita que la electricidad
llegue a hogares y empresas, haciendo hincapié tanto en la
importancia de la seguridad, como de la incorporacién de
nuevas tecnologias.
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El Grupo determina la remuneracion de la plantilla en A continuacioén, se muestra el porcentaje de personal que ha recibido

funcién de las tablas salariales fijadas en los convenios retribucion variable respecto al total plantilla:

colectivos de cada sector, asi como criterios de equidad

interna, competitividad externa y meritocracia. Por lo Porcentaje de plantilla que ha recibido retribucién variable':

general, dicha remuneracion estd compuesta por los

siguientes conceptos: | 2023 | 2022 - 2021 - 2020 - 2019

L . . % de plantilla | | 1 |

Salario fijo: se determina en base al tiempo de que recibe 3 3 3 3 !
trabajo y la categoria profesional de la persona retribucion i ! : : :
adscrita al convenio colectivo correspondiente en variable
cada geografia, junto a otros conceptos y pluses Paises
complementarios. 3 3 3 3 }
Retribucion variable: esta retribucion se percibe en
funcién del cumplimiento de determinados objetivos } } } i
previamente fijados. Dichos objetivos responden ! ! ‘ | ‘
tanto a objetivos globales de grupo, como a objetivos
individuales medidos de forma periodica a traves En 2022 el uso de la herramienta Success Factors se ha extendido a todos los
de la evaluacion del desempenfio individual. Esta paises con profesionales sujetos a valoracidn del desempefio, consoliddndose
evaluacion del desempefio permite valorar de forma su uso en 2023. Esta plataforma permite, ademas de asegurar un seguimiento
continua y objetiva el resultado de los objetivos y pormenorizado de todas las fases del proceso, disponer de una vision completa
las competencias individuales del trabajador, en del talento interno convirtiendo esta informacion en una pieza clave para el
base a sus responsabilidades y funcién dentro del disefio de planes de desarrollo y sucesion.
Grupo, permitiendo establecer planes de desarrollo
profesional. Mediante este mecanismo se garantiza
la equidad salarial entre los diferentes colectivos,
contribuyendo asi a la consecuciéon del ODS 10 que

aboga por la reduccidn de las desigualdades.

Hasta el 2021 el porcentaje Unicamente unicamente a partir de la Categoria 4,
mientras que a partir de 2022 el porcentaje es respecto al total plantilla.
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Paralelamente, todos los empleados del Grupo tienen acceso al Plan
de Retribucion Flexible que permite optimizar el salario del personal,
de manera que, en funcion del pais, los empleados pueden adquirir
ciertos productos o servicios con ventajas fiscales, lo que les permiten
maximizar el uso de su retribucion. Mediante esta modalidad, se puede
acceder a bonificaciones en transporte, dietas, seguros médicos o de
vida, asi como acceso a guarderias y formacion.

De acuerdo con el compromiso del Grupo con la transparencia,
COMSA Corporacion publica de forma anual las remuneraciones

del Consejo de Administracion en el informe de gestion. El importe
devengado durante el ejercicio 2023 por los miembros del Consejo de
Administraciéon ha sido de 777 miles de euros, siendo de 777 miles de
euros en 2022, siendo 477 miles de euros en 2021, 797 miles de euros
en 2020 y 796 miles de euros en 2019.

COMSA Corporacidon estd comprometida con la consecucién de la
equidad salarial en relacién con el género en todas las actividades
y paises en los que esta presente, por lo que, con este fin, realiza
un analisis salarial que le permite identificar potenciales diferencias
retributivas entre empleados y empleadas con puestos de trabajo
analogos. Dicho ejercicio permite identificar si existe brecha salarial
por género en trabajos de igual actividad o bien si la diferencia se
debe a otras causas (antigledad, resultados, etc).

A continuacion, se presentan las remuneraciones medias por género
en los diferentes paises, cuyas cifras tienen relacién con la distribucion
y el volumen de personas en las diferentes categorias dentro del
Grupo.

Remuneracién media por pais y género en 2023 (€)

Pais Mujeres Hombres
Brasil 20.521 33.098
Colombia 14.799 15.666
Croacia 18.832 19.639
Espaina 28.947 31.952
Francia 29.652 34.734
México 14.269 10.765
Portugal 23.267 19.819
Suecia 38.387 49.974
Brecha salarial global' por categoria? y edad en 2023

Edad Categorialy 2 Categoria3 Categoria4 Categoria5s
<30 - -4% 16% 9%
30-50 24% 9% 9% 22%
>50 15% 8% 19% 26%

Respecto a las cifras relativas a la brecha global, se debe tener en cuenta
gue ademas de la agrupacion de dmbitos geograficos diferenciados
(nacional e internacional), se integran también algunas categorias con
funciones que no son equivalentes en su totalidad, para garantizar en
todo momento la confidencialidad de los datos.

'La brecha se obtiene a partir de la retribucién total, compuesta por el salario fijo bruto anual

y la retribucion variable, cuando aplica.

2 Las categorias incluyen: 1 Directivos/as; 2 Delegados/as, Gerentes, Jefes/as Area y Jefes/as de
Departamento; 3 Jefes/as de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos/as y Administrativos/as;
5 Operarios/as.
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Al comparar estas tablas con las de aflos anteriores debe tenerse en cuenta la
diferencia de perimetros, tanto a nivel nacional como internacional’, asi como también,
en el caso de comparar tablas relativas a edad, la evoluciéon de esta, aio tras aio, para
el mismo colectivo.

A continuacion, se presenta la ratio global entre el salario minimo percibido en COMSA
Corporacion respecto al salario minimo local.

Ratio compensacion en COMSA Corporacion respecto al minimo local

2023 2022 2021 2020 2019
1,14 1,05 1,05 1,18 1,43

Por ultimo, se proporciona la ratio de la compensacion total anual, incluyendo salario
fijo bruto anual mas la retribucidn variable, de la persona mejor pagada del Grupo
frente a la mediana, asi como su evolucién en los ultimos afios.

Ratio compensacién anual global?

Reunién formativa en el marco del proyecto de BRT Metropolitano
en Belém (Brasil).

2023 2022 2021 2020 2019
12,63 13,22 13,45 13,86 13,85

Las variaciones en estas dos ultimas ratios estan influenciadas por la subida en Espana
del salario minimo interprofesional en 2021, por ser el pais con mayor plantilla.

' Para mas informacion sobre las diferencias de perimetros entre los diferentes afios, consultar el apartado “Alcance y cobertura” de esta memoria.
2Ratio de la compensacion total anual de la persona mejor pagada de COMSA Corporacion frente a la mediana de la compensacion total anual del Grupo (excluida la persona mejor pagada).
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El modelo de relacion de COMSA Corporacion con su plantilla se
basa en la confianza mutua, la fidelizacién, el compromiso y el
reconocimiento hacia las personas. Por ello, para garantizar estos
objetivos dispone de los siguientes mecanismos:

Entrevistas de seguimiento: se realizan a las nuevas
incorporaciones transcurridos 3 meses desde su llegada al Grupo.
El objetivo es asegurar que la incorporacion al equipo se lleva a
cabo de forma adecuada y cumpliendo las expectativas de ambas
partes.

Entrevistas de salida: se realizan en el momento de finalizar

de forma voluntaria la relacién laboral por parte de la persona
trabajadora. El objetivo es identificar tanto aquellos aspectos que
el trabajador o trabajadora valora positivamente de su etapa en
el Grupo, como aquellas oportunidades de mejora, con el fin de
optimizar la experiencia de la plantilla en el presente y a futuro.

Paralelamente, y atendiendo a las caracteristicas propias del sector

y a la realidad productiva de cada area o negocio, la contratacion

de personal especializado esta fuertemente vinculada a la tipologia
del proyecto, a la fase de desarrollo de éste, y a su localizacidon. A
continuacion, se presenta la rotacion de la plantilla de los ultimos afos:

Numero de altas por género y edad

<30 30-50 >50

Total altas

(% respecto al

total plantilla)
2023 96 479 200 911 14 364 2.164 (41%)
2022 95 477 207 870 95 316 2.060 (41%)
2021 91 324 150 617 84 203 1.469 (32%)
2020 101 323 207 757 95 227 1.710 (37%)
2019 81 293 168 723 61 178 1.504 (36%)
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Numero de bajas por tipo y ano

Total bajas

Baja Fin (% respecto al

Despido voluntaria contrato Jubilacion total plantilla)
2023 154 904 641 39 1.738 (33%)
2022 186 687 434 37 1.344 (26%)
2021 140 419 612 35 1.206 (26%)
2020 171 376 634 34 1.215 (26%)
2019 170 819 1.261 30 2.280 (54%)

Esta rotacidon se explica principalmente por los siguientes factores:

Dispersion geografica de los proyectos: ésta dificulta la posibilidad
de prorrogar contrataciones, existiendo un ligero incremento de

la rotacidn voluntaria debido a la situacion global del mercado
laboral.

Las necesidades contractuales del proyecto: debido a la tipologia
de algunos contratos de mantenimiento y servicios, y con objeto
de garantizar al cliente las mejores condiciones y la continuidad
del servicio, el Grupo subroga personal con amplia experiencia y
conocimientos en la tipologia de trabajos a realizar.

Recoleccion de datos en una obra de rehabilitacion para el proyecto p
europeo RECONSTRUCT en Barcelona (Espana).
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Para COMSA Corporacion, sus colaboradores y colaboradoras
representan su activo mas valioso, ya que garantizan la calidad y el
eficiente desempenio de los diferentes proyectos. Por este motivo, el
Grupo promueve un modelo de gestidn del capital humano centrado
en la igualdad de trato y la inclusiéon de los diferentes perfiles que
integran la plantilla, dado que contar con puntos de vista diversos
resulta indispensable para afrontar nuevos retos.

Bajo esta premisa, recogida en el Cédigo Etico del Grupo, se ofrecen
entornos de trabajo inclusivos, seguros, saludables y libres de
discriminacién, donde todas las personas pueden crecer y desarrollar
Su carrera, con independencia de sus circunstancias personales: perfil
profesional, género, raza, orientacién sexual, creencias religiosas,
opiniones politicas, nacionalidad, origen social, discapacidad, o
cualquier otra caracteristica que pudiera originar discriminacion. Para
el Grupo, esta apuesta por la diversidad contribuye al pleno desarrollo
de las personas, permitiendo mejorar sus capacidades y calidad de
vida, ademas de permitir integrar nuevos puntos de vista, que pueden
desencadenar en nuevas oportunidades.

Si bien es cierto que, de forma histdrica, el foco principal de las
acciones realizadas en materia de diversidad estaba en garantizar la
igualdad de género, a partir de 2022, con motivo de la celebracidn
del Mes Europeo de la Diversidad, se publicd la primera Politica

de Diversidad, Igualdad e Inclusién del Grupo, con el objetivo de
convertirse en el documento marco a partir del cual se articulen
diferentes acciones y procedimientos que trabajen la diversidad desde
una perspectiva transversal. Coincidiendo con esta efeméride, se
llevd a cabo también una encuesta para conocer la percepcion de la
plantilla en relacién con la diversidad para disponer de informacion
base sobre la que disefiar y emprender nuevas acciones.
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Contribuir a la equidad de género en el seno de la organizacidn supone uno de los
principales y mas complejos retos del Grupo. Histéricamente, el sector de la construccion
y la ingenieria se ha vinculado tradicionalmente a la fuerza fisica, hecho que justificaba
en parte la fuerte masculinizacion de algunos puestos. Esta situaciéon se esta viendo
ligeramente revertida en los ultimos afos.

La creciente y progresiva incorporacion femenina al mundo de la construccidn responde
a factores muy diversos: desde la creciente digitalizacion de procesos, que disminuye la
dependencia fisica de muchos de los trabajos, a acciones desarrolladas desde diferentes
organismos para alcanzar la plena equidad. Fruto de estas y otras muchas iniciativas, se
espera un incremento progresivo de la presencia de la mujer en el sector a lo largo de
los préoximos afos. A continuacion, se presenta la distribucion de la plantilla en COMSA
Corporaciéon desglosada por género en relacion con el tipo de contratacidn y de jornada:

Convirtamos el reto
de la igualdad en una

Tipologia de contrato por género

Indefinido Temporal Oportunidad, Iema
Total de la campana de
2023  929(93%)  4.014 (93%) 4.949 (93%) 72 (7%) 324 (7%) 396 (7%) 5.339 sensibilizacidon de
2022 888(86%)  3.150(78%) 4.038(80%) 148 (14%) 873 (22%) 1.021(20%) 5.059 COMSA Corporacién en
2021 750 (82%)  2.718(74%)  3.468(75%) 163 (18%) 976 (26%)  1.139(25%) 4.607 materia de género.
2020 763 (78%)  2.623(72%) 3.386(73%)  212(22%)  1.032(28%)  1.244(27%) 4.630
2019 688 (77%)  2.492(75%)  3.180(76%)  205(23%) 820 (25%)  1.025(24%) 4.205
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Estas cifras relativas a contratacion indefinida son superiores a la

media global y a la del sector, segun el ultimo informe Mujeres en el
Sector de la Construccion 2023, dado a conocer por el Observatorio
Industrial de la Construccion, dependiente de la Fundacidén Laboral

de la Construccién. En este informe, donde se analiza la evolucidn

Tipologia de jornada por género

2023
2022

2021
2020
2019

655 (65%)
615 (64%)

568 (62%)
554 (57%)

514 (58%)

Completa

4.267 (98%)
4.032 (98%)

3.629 (98%)
3.580 (98%)

3.228 (97%)

4.922 (92%)
4.647 (92%)

4.197 (91%)
4.134 (89%)

3.742 (89%)

346 (35%)
340 (36%)
345 (38%)
421 (43%)

379 (42%)

Parcial

71 (2%)
72 (2%)
65 (2%)
75 (2%)

84 (3%)

de la contratacidén femenina en el sector, se indica que el 89,9% de
las mujeres lo hace a través de contratos indefinidos, mientras que
en el Grupo esta cifra es del 93%, destacando ademas gue el sector
ofrece mejores condiciones laborales que otros puestos ocupados

tradicionalmente por mujeres.

417 (8%)
412 (8%)
410 (9%)
496 (11%)

463 (11%)

Total
5.339
5.059

4.607

4.630

4.205
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Igualdad de género

Con la convicciéon de que para revertir estas cifras y alcanzar
progresivamente la equidad, los esfuerzos, dentro y fuera de COMSA
Corporacion, tienen que dirigirse a lograr una mayor atraccién de
talento femenino hacia carreras STEM. Por ello, el Grupo trabaja
firmemente el ODS 5 Igualdad de género a través de diferentes
mecanismos para garantizar la igualdad de condiciones dentro del
Grupo:

Plan de Igualdad 2019-2023: es el instrumento empleado por

el Grupo para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres
donde, partiendo de un diagndstico de la situacion, se establece un
calendario de acciones y medidas para implantar en los diferentes
negocios. Entre ellas, destaca la que establece que, ante igualdad
de condiciones entre candidatos, se debe priorizar la contratacion
o la promocién femenina.

Fomento de la sensibilizacién en materia de género: la
sensibilizacién y formacién para luchar contra los estereotipos
resulta fundamental para conseguir la igualdad y la transmision
de valores igualitarios y de perspectiva de género, asi como la
prevencion del acoso laboral y sexual y la no discriminacidon en el
entorno laboral. Por ello desde 2021 toda la plantilla ha recibido
formacién en sensibilizacion de género, al haberse integrado en el
programa de formacion inicial para nuevas incorporaciones.

Target Gender Equality: desde 2020, COMSA Corporaciéon

forma parte de esta comunidad fundada por el Pacto Mundial

de Naciones Unidas con el objetivo de acelerar la representacion

y el liderazgo de las mujeres en la empresa. Desde entonces, el
Grupo participa en las diferentes iniciativas promovidas por esta
comunidad, habiendo estado presente de nuevo en la edicién 2023
con contenidos renovados.

Sala de control de ITS de la B-40 en Barcelona (Espafia).
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Creacion de referentes: para el Grupo, la principal dificultad para
conseguir la igualdad en su plantilla es la escasez de candidaturas
femeninas para posiciones técnicas, ya que a pesar de que la
digitalizacién estd modificando progresivamente esta tendencia,
la eleccidon de estudios de ingenieria por parte de mujeres sigue
siendo baja.

Para potenciar el interés de las mujeres por este tipo de estudios

y tener mayor diversidad de perfiles en el futuro, en el Dia de la
Mujer Ingeniera se invita a ingenieras del Grupo a que expliguen
qué significa para ellas esta profesidn, con el objetivo de animar a
otras mujeres a seguir sus pasos. De forma paralela, con motivo del
Dia Internacional de la Mujer en 2022 se cred la campana “Mujeres
Referentes” con el objetivo de dar visibilidad y reconocer la carrera
de mujeres que, por su trayectoria en la empresa o posicién en el
sector, pueden servir de inspiracion a otras compaferas dentro

y fuera del Grupo. Con esta campafa viva en la que de forma
periddica se comparten nuevos testimonios se pone el foco en
perfiles técnicos y de obra para incentivar la eleccion de estudios
del ambito STEAM, asi como también se destacan perfiles en
posiciones de liderazgo para visibilizar como el talento y las
capacidades no estan vinculadas al género. En 2023 el Grupo
publicd un video para poner en valor el esfuerzo, motivacion y
capacidad de superacién de todas las mujeres en el dia a dia de

Adicionalmente en 2023 el Grupo se adhirié al Manifiesto por

la Igualdad de Oportunidades en el Sector de la Movilidad de
EJE&CON, la Asociacion Espafiola de Ejecutiv@s y Consejer@s,
con el objetivo de promover y difundir la igualdad de género y la
diversidad a través de la gestidn del talento, tanto en organismos
publicos como privados. También participd en las /V Jornadas de la
Fundacio Sorli para abordar la Violencia de género en la empresa,
con el objetivo de disponer de herramientas en caso de detectar
algun caso.

Video con motivo del Dia Internacional de la Mujer, para reconocer
la labor de las colaboradoras en el Grupo.

COMSA Corporacion.
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Fomento del talento diverso

Protocolo de prevencién de acoso y otras conductas
discriminatorias: el objetivo de este documento es prevenir y, en
su caso, corregir todas aquellas conductas que atenten contra la
dignidad, igualdad y libertad moral y sexual de cualquier persona
gue forme parte del Grupo, estableciendo las vias de denuncia
pertinentes y garantizando la confidencialidad en todo el proceso.
Durante el afio 2023 se han contabilizado nueve casos en este
ambito en los canales para este cauce. De estos, dos se han
desestimado por no tener vinculacidén con acoso o discriminacion.
Respecto a los siete casos restantes, después de haber llevado a
cabo las investigaciones pertinentes, cuatro se han desestimado,
en dos de ellos se han tomado medidas para revertir la situacion y
otro estd siendo investigado por un asesor externo.

Participantes de la campana de sensibilizacion para promover el talento sin
etiquetas en la oficina de Barcelona (Espana).

Fomento del lenguaje inclusivo: el lenguaje inclusivo constituye
una de las herramientas basicas que garantizan y vehiculan el /"‘
compromiso de la organizacion con la no discriminacidon. Por este .
motivo, el Grupo presta especial atencion al uso del lenguaje y de DIVERSIDAD EN LA EMPRESA
las imagenes que transmite, tanto en sus comunicaciones internas K@

como a través de los diferentes canales de comunicacion externos.
~
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Fomento del talento diverso

Inclusién: el compromiso con la diversidad dentro de COMSA
Corporaciéon se acompafa de una firme apuesta por la integraciéon
laboral de los diferentes perfiles. A la diversidad generacional,

de género y de perfiles profesionales, se incluyen también otros
rasgos como la diversidad cultural, contando con mas de 62
nacionalidades en 2023 o la identidad de género y preferencias
sexuales. En relacidn con este ultimo colectivo, en 2023 COMSA
Corporacion participd en el estudio sobre “Gestion de la diversidad
LGBT+ en Espana” elaborado por Pacto Mundial y REDI, hito que
supuso el punto de partida para el desarrollo de los primeros
Planes LGBTI del Grupo, con el lanzamiento de una encuesta a
toda la plantilla, como primer paso para conocer la realidad y
percepcion de las personas del Grupo.

Adicionalmente también se trabaja para incluir en plantilla a
personas con dificultades de acceso al mundo laboral, como
colectivos vulnerables o con capacidades diversas. Para llevarlo a
cabo, el Grupo recurre a entidades especializadas en integracion
laboral y a centros especiales de empleo que sirven de cantera
para integrar el mejor talento en el seno de COMSA Corporacion,
colaborando en 2023 con un total de 21 centros en Espafia.
Siempre que sea posible, en funcidn de los requisitos de cada
puesto, el Grupo prioriza la contratacion interna de estas personas,

"REDI: Red Empresarial por la Diversidad e Inclusion LGBTI en Espafa.

facilitando asi su plena integracion en el mundo laboral, lo que

se aprecia en el incremento gradual de la contratacion de este
colectivo. Para que esta integracion sea exitosa, es imprescindible
gue todas las personas de la organizaciéon estén sensibilizadas y
contribuyan a la adaptacion de los colectivos vulnerables o con
capacidades diversas al dia a dia del puesto. En 2023, COMSA
Corporaciéon ha continuado trabajando en la sensibilizacién contra
posibles estereotipos sobre el colectivo de diversidad funcional.
En esta ocasion, con el objetivo de poner en valor el talento sin
etiguetas, se ha presentado otro caso real en oficinas destacando
la importancia de la participacion de todo el equipo en el Ciclo de
la integracion.

En aquellos casos en los que, debido a los requisitos del puesto

o de las tareas a desempenfiar, o bien por la falta de oferta de
algunos perfiles en el mercado laboral, esta contrataciéon directa no
resulta posible, se recurre a la contratacién de servicios a centros
especiales de empleo que proporcionan las condiciones necesarias
para que estas personas puedan desempefar sin limitaciones las
diferentes tareas. Otra de las formulas del Grupo para promover

la integracidn laboral de este colectivo se produce, de forma
indirecta, a través de donaciones a centros especiales de empleo
para posibilitar e incentivar sus fines sociales.

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 114



4. AMBITO SOCIAL

Equipo COMSA Corporacion

Fomento del talento diverso

Fomento de la conciliacién: para el Grupo, el compromiso

con el empleo de calidad transciende el plano laboral, ya que
entiende que la organizacion del trabajo debe favorecer la plena
conciliacion personal y familiar, mejorando de este modo el
bienestar de las personas. Gracias a la digitalizacion, que permite
trabajar y compartir informacion sin necesidad de conectarse de
forma simultdnea en tiempo y lugar, las personas tienen mayores
opciones de organizar sus tareas.

A su vez, para garantizar que esta herramienta se utiliza
adecuadamente, el Grupo desarrollé ya en 2019 su Politica de
Desconexion con el objetivo de garantizar la desconexidn digital al
finalizar la jornada laboral. Adicionalmente, COMSA Corporacién
ha establecido diferentes medidas que favorecen la conciliacién y
la flexibilidad, en el marco de las distintas realidades y necesidades
organizativas de los diferentes centros de trabajo.

Algunos ejemplos de estas medidas adoptadas en Espafia son:

Flexibilidad horaria entre jornadas de entrada y salida en
oficinas.

Jornada intensiva los viernes durante todo el afo.
Jornada continuada en periodos estivales.

Flexibilidad en la eleccion de periodos vacacionales y la
posibilidad de prolongacién de estas mas alla del afio natural.

Ademas de estas medidas recogidas en el Plan de Conciliaciéon
Laboral, en 2023 se renueva la Politica de Teletrabajo para oficinas
en Espafia, asi como la Politica de Movilidad Internacional, cuyo
objetivo es regular las condiciones laborales en los procesos de
movilidad internacional.
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Otra importante medida en el plano de la conciliacion laboral
son los permisos por descendencia, ya que garantizan la
corresponsabilidad familiar, pieza fundamental para conseguir
la plena incorporacion laboral de la mujer. Gracias a las politicas
de conciliacion de COMSA Corporacion, a lo largo de 2023, la
totalidad de hombres y mujeres que han solicitado este tipo

de permiso en los diferentes paises se ha reincorporado a sus
respectivos puestos después de su disfrute.

2023 2022

Adicionalmente, el Grupo realizé una campafia en mayo con motivo
del Mes de la Diversidad, que dio comienzo con el acto de firma de
la Carta de la Diversidad de la Unién Europea como muestra del
compromiso publico del Grupo en este terreno. En el marco de esta
campafa se compartieron contenidos para sensibilizar sobre este
ambito, partiendo de la diversidad en el Grupo, la diversidad de
género y la diversidad en la cadena de valor. Ademas, se lanzé el
nuevo itinerario “Formacion en Diversidad” y se invitd a la plantilla a
compartir ideas o sugerencias relativas al fomento de la diversidad e
inclusién en el entorno laboral.

2021 2020 2019

Permisos disfrutados 153 133

148 137 120
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Para fomentar el didlogo social entre los diferentes interlocutores

del Grupo se dispone de diversas féormulas, desde opciones formales
como los comités de empresa, reuniones o buzones de correo
electrénico, pasando por otras opciones cuya finalidad es poner al
alcance de la plantilla toda la informacién y documentacion que pueda
necesitar, tales como la pagina web, el portal corporativo o la App de
empleados. Algunos de estos canales tienen periodicidad establecida
y otros se utilizan cuando se producen hechos considerados
relevantes.

Comités de empresa: estos se agrupan por sociedad y por zona
geografica, y suponen la representacion paritaria de las personas
que integran el Grupo. En estos comités se tratan aspectos de
distinta naturaleza a través de reuniones especificas para cada uno
de los temas. Por ejemplo, las reuniones del Comité de Seguridad y
Salud, donde se abordan aspectos relacionados con la Prevencion
de Riesgos Laborales, las comisiones de Igualdad, y las comisiones
de Formacion.

Canal ético: tal y como se explica en el apartado de Transparencia,
ética e integridad de esta memoria, este canal permite plantear
dudas, consultas o inquietudes sobre cuestiones relativas al Cédigo
Etico, asi como comunicar, de buena fe y a salvo de represalias,
malas practicas e incumplimientos éticos y normativos de los que
la persona tuviera conocimiento.

Otros canales de divulgacion:

Web corporativa: recoge toda la informacion publica del Grupo,
sus areas de trabajo y los principales acontecimientos del
mismo.

Portal Corporativo o Portal del Empleado: renovado en 2020,
tiene el objetivo de ser el espacio de referencia y colaboraciéon
entre el personal y COMSA Corporacion, aglutinando todos los
recursos e informacion que la plantilla necesita en su dia a dia.

App mdvil My COMSA: su lanzamiento en 2021 supuso un paso
adelante en la comunicacién interna del Grupo, ya que ofrece
la posibilidad de conocer mas y mejor a COMSA Corporaciéony
a las empresas que conforman el Grupo, asi como su actividad
en los diferentes proyectos. Esta herramienta facilita también
la divulgacion de contenido relacionado con curiosidades y
hechos histéricos del sector en los paises en los que el Grupo
estd presente. Como novedad, en 2022 se ha incorporado

una nueva funcionalidad que permite publicar contenidos de
interés por parte de algunos usuarios. Con esta actualizacion,
la App My COMSA aspira a convertirse en una nueva via de
comunicacion e interaccion bidireccional entre plantilla y Grupo.
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Prevencion de riesgos laborales

Con el objetivo de promover empleos de calidad,
COMSA Corporacion vela por la seguridad y salud
de su principal activo: las personas. Por ello, el Grupo
dispone de un Sistema de Gestidn de la Seguridad

y Salud en el trabajo, basado en los requisitos de la
norma ISO 45001 y alineado con los principios de
trabajo digno de la Organizacion Internacional del
Trabajo, asi como con las metas de los ODS3 Salud

y Bienestar, ODS8 Trabajo decente y crecimiento
econdmico y ODS17 Alianzas para lograr los objetivos
de Naciones Unidas.

3 SALUD TRABAJO DEGENTE 17 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR Y GRECIMIENTO LOGRAR
ECONOMICO L0S OBJETIVOS

o

Prioridades

Avances 2023

Metas

Incremento de la concienciacion
sobre riesgos y sus consecuencias.

Digitalizacion de los principales
procesos preventivos.

Mejora del 10% en los indices de
accidentalidad.

Revision del Protocolo de Gestion
Preventiva frente a fendmenos
climaticos extremos.

Implantacion del Plan Estratégico
2024-2026 en Prevencion de Riesgos
Laborales.
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El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional da
cobertura a todas las actividades de COMSA Corporacion, incluyendo
tanto a personas trabajadoras propias como a las de empresas
subcontratistas colaboradoras.

En este ambito, la Politica de Seguridad y Salud del Grupo establece
los 5 principios basicos sobre los que se trabaja para alcanzar una
vision de cero danos, fomentando la cultura de la prevencion frente a
la correccion.

Principios de la Politica de Seguridad y Salud
Planificacion e innovacion para eliminar o reducir riesgos.
Coordinacion y participaciéon de toda la plantilla.
Rigor y competencia profesional.
Disponibilidad de los recursos adecuados para cada actividad.

Revision sistematica del conjunto de los procesos, como
herramienta basica para la mejora continua de los mismos.

Se trata de una politica transversal que, junto con otras politicas
de COMSA Corporacién, como la Politica Ambiental y la Politica de
Calidad, conforman el Sistema de Gestidon del Grupo.

Adicional a la Politica de Seguridad y Salud, en 2023 se ha publicado
y difundido la Politica Stop Work que faculta a todas las personas
trabajadoras, ante la deteccién de un riesgo grave, a paralizar
temporalmente las actividades hasta su evaluacién y, en su caso, la
adopcion de medidas adecuadas para eliminar o mitigar dicho riesgo.
Esta politica refuerza el valor preminente de la Seguridad y Salud en
todas las actividades del Grupo.

En 2023 el 88% de las ventas
de COMSA Corporacion se han
ejecutado bajo las directrices
y pautas de la norma
internacional ISO 45001 de
seguridad y salud laboral.
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La cultura preventiva de la organizacién se fundamenta en torno a los
siguientes puntos:

Personal técnico altamente cualificado: aporta una cobertura global
a los riesgos laborales de la organizacion.

Anadlisis de riesgos: actualizado de forma sistematica y periddica,
aborda tanto los riesgos generales como los especificos de cada
proyecto, evaluandolos en base a la probabilidad de ocurrenciay a la
severidad.

Medidas para eliminar o, en su defecto, mitigar los riesgos: estas
pueden ser tanto de caracter técnico, como equipos de proteccidn
colectiva o individual, o bien organizativas o relacionadas con
factores humanos. En cualquier caso, deben eliminar o reducir los
niveles de riesgo a la categoria de moderados, maxima permitida
por la Politica de Seguridad y Salud del Grupo, que prohibe procesos
que impliqguen riesgos altos o muy altos.

Vigilancia periédica del estado de la salud de la plantilla: a través
de un Servicio de Prevencién externo, se garantiza la aptitud de las
personas para desarrollar su trabajo. Se llevardn a cabo respetando
siempre el derecho a la intimidad y a la dignidad de la persona, asi
como la confidencialidad de toda la informacidn relacionada con su
estado de salud.

Controles y auditorias internos y externos: mediante estos
mecanismos se verifica la eficacia de las medidas implantadas.

Mejora en el control de riesgos y seguimiento de medidas
preventivas a través de la implantacion de herramientas de
digitalizacion de los controles preventivos de obra.

Iniciativas que fomentan la salud y el bienestar: aunque estas
iniciativas son de caracter diverso y se adaptan a las necesidades
de la organizacién en cada momento, pueden destacarse campafas
especificas de salud, tanto en el entorno profesional como en

el personal, tales como el incentivo de la participacion de la

plantilla en acontecimientos deportivos de caracter benéfico, o la
puesta a disposicion de ayudas particularizadas de bienestar para
colaboradores que lo requieren.
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La vision de la Seguridad y Salud en COMSA Corporacion es alcanzar un estadio

de interdependencia en el que todas las personas trabajadoras formen parte de

un equipo, velando no solo por su propia seguridad, sino también por la de sus
compaferos y compaferas. Para alcanzar dicha vision, la formacién y la informacién
son consideradas pilares fundamentales del Sistema de Gestién Preventivo.

La relevancia estratégica de
la formacion en Seguridad y
Salud en COMSA Corporacién
se pone de manifiesto con

el incremento de mas del
20% en el nimero de horas
de formacion por persona
respecto a 2022.

Operario de mantenimiento.
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Prevencion de riesgos laborales

Otra de las apuestas del Grupo para dinamizar las formaciones en materia de
prevencion es el uso de nuevas tecnologias.

En 2023 se impartieron las primeras jornadas de formacidén en extincién de incendios
mediante el uso de realidad virtual con un gran impacto. Estas permitieron a las
personas participantes introducirse en escenarios virtuales que recreaban oficinas,
almacenes y otros espacios con fuego, ofreciéndoles la oportunidad de experimentar
directamente vivencias para actuar ante diferentes situaciones. Este tipo de formacidn
facilita, adicionalmente, analizar los comportamientos de los asistentes, permitiendo
alcanzar una mayor eficacia en los conocimientos adquiridos.

En 2023 COMSA Corporacién ha impartido 31.841 horas de formacidn en materia
de prevencion de riesgos laborales, lo que supone el 46% de la formacién global del
Grupo.

Ademas de estas formaciones, al inicio de la actividad de cada proyecto se realizan
reuniones especificas en las que se analizan los riesgos potenciales, asi como las
medidas preventivas que deben implantarse para eliminar o mitigar dichos riesgos.

Formacion en prevencion
en 2023

horas

lo que supone

el

de horas respecto
a la formacion
total.
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Prevencion de riesgos laborales

Debido a la naturaleza y localizaciéon de las actividades del Grupo, en COMSA
Corporacion se aplican diferentes convenios colectivos. En este sentido, el
Grupo cumple con los convenios colectivos vigentes en todos los paises en
los que estd presente, que establecen las regulaciones especificas a aplicar
en el ambito de seguridad y salud laboral.

Para garantizar el enfoque de mejora continua que fundamenta el sistema

de gestion, todas las actividades son revisadas periddica y sistematicamente
con el objetivo de identificar situaciones que puedan suponer nuevos
riesgos, y establecer las acciones preventivas adecuadas. Bajo este enfoque,
la participacion de las personas de COMSA Corporacion resulta fundamental,
pudiendo aportar su contribucidn a través de canales como los Comités

de Seguridad y Salud, érganos de representacidon paritaria empresa-
trabajadores, las reuniones periddicas de coordinacion de cada proyecto, o
los buzones de correo electrénico creados especialmente para este fin.

Puente sobre el rio Araguaia (Brasil). »
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Prevencion de riesgos laborales

A continuacion, se muestra la evoluciéon de los indices de
accidentalidad de COMSA Corporacion durante los ultimos afnos:

Accidentalidad en personal propio

2023 2022 2021 2020 2019
indice de frecuencia 24,07 26,63 24,56 21,39 20,66
indice de gravedad 2 0,84 0,93 0,83 0,43 0,48

indice de incidencia 3 48,79 51,80 48,63 44,92 38,91

Equipos de asistencia a aeronaves en posiciones remotas en el Aeropuerto
Madrid-Barajas (Espafa).

' indice de frecuencia: nimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas.
2 [ndice de gravedad: jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas.
3 [ndice de incidencia: nimero de accidentes por cada mil trabajadores.

El andlisis e investigacion de accidentes, tanto si causan baja

laboral como si no, es imprescindible para establecer e implantar
medidas preventivas que eliminen o minimicen la probabilidad de
materializacion de nuevos accidentes, tanto para personal propio
como para personal de empresas subcontratadas.

El desglose por tipologia de accidentes se muestra en la siguiente

tabla:
Distribucion de accidentes por tipologia

2023 2022
Golpes o caidas 44,12% 40,43%

Contacto térmico o

eléctrico 0,48% 1,78%

tact t
Contacto con agente 7,19% 6,31%
cortante

Aplastamlento o 12,71% 13.81%
atrapamiento

Trastornos 30,22% 29,98%
musculoesgueléticos

Otros 5,28% 7,69%
TOTAL 100% 100%

2021
44,44%

2,90%

7,25%

5,31%

37,68%

2,42%
100%

2020
20,70%

1,10%

13,70%

7,70%

41,00%

15,80%
100%

2019
31,90%

1,50%

5,30%

1,50%

37,10%

22,70%
100%
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El analisis y evolucion de accidentalidad por género se muestra en la
siguiente tabla:

Distribucion de accidentes por géneros

2023 2022 2021 2020 2019
Mujeres 3% 4% 6% 4% 5%
Hombres 97% 96% 94% 96% 95%

En lo que respecta a enfermedades profesionales, en 2023 no

se diagnosticd ningun caso, reduciéndose por tanto los casos
diagnosticados en 2022, que fueron 4 casos. En el periodo 2019-2021
no se dieron casos de enfermedades profesionales.

Por otro lado, en 2023 cabe lamentar el acontecimiento de dos
accidentes mortales. En 2021y 2022 se produjeron sendos accidentes
mortales, mientras que en el periodo 2019-2020 no se produjo ningun
accidente fatal.

Con objeto de reducir este tipo de accidentes, tanto los ocurridos
como los incidentes potencialmente graves o muy graves, en 2023
se ha abierto un periodo de analisis, impulsado por la Direccién del
Grupo que, con la participacion de las lineas de produccién y de
prevencion, tiene como objetivo el disefio e implantacién de un Plan
Estratégico en Prevenciéon de Riesgos Laborales, cuyo horizonte
temporal abarque el periodo 2024-2026.

Absentismo

A lo largo de 2023 el nimero de jornadas perdidas ha sido 68.895,
distribuyéndose, de forma porcentual, del siguiente modo:

2023 2022 2021 2020 2019
Contingencias comunes 4,24% 3,75% 4,37% 4,03% 3,72%

Accidentes de trabajo 0,45% 0,47% 0,64% 0,27% 0,61%

El incremento del absentismo por contingencias comunes sigue la
tendencia general observada para el conjunto de la poblacidn, v,
segun estudios expertos, tienen una alta correlacién con el incremento
de patologias relacionadas con la salud mental, asi como con el
envejecimiento de la poblacidn.
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Prevencion de riesgos laborales

En linea con el compromiso por la mejora continua establecido en el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo, COMSA
Corporacién desarrolla diferentes iniciativas para promover la
seguridad y la salud entre los miembros de la plantilla, poniendo el
foco en la prevencidn, y contribuyendo a alcanzar las metas recogidas
en el ODS 3 Salud y Bienestar, y con impacto en otros ODS, como

el ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico, y el ODS 17
Alianzas para lograr los objetivos.

En 2023 el equipo directivo de COMSA Corporacidn analizd los
principales resultados del Grupo en materia de prevencion, asi

como las causas y el impacto de los accidentes desde diferentes
perspectivas: profesional, personal, reputacional y econémica. El
resultado de dicho analisis fue la generacion de diferentes lineas de
trabajo que, durante 2024, se concretaran en un Plan Estratégico en
Prevencion para el periodo 2024-2026, con acciones especificas para
cada Area de Negocio.

Por otro lado, la mejora que implica tanto la digitalizacion como la
automatizacion de algunos procesos permite focalizar los esfuerzos
preventivos en aguellas operaciones con mayor riesgo, ya sea por la
mejora que implica en el analisis de datos, como en la reduccién de
tiempos de dedicacion a procesos administrativos y documentales con
una menor aportacion de valor.

Medidas proactivas

El Grupo es pionero en la implantacion de medidas preventivas
derivadas de nuevos requisitos normativos. Ejemplos de implantaciéon
de medidas preventivas para reducir la exposicidon a particulas de polvo
de silice y humos de motores diésel en entornos ferroviarios han sido
los proyectos de renovacion de vias en los ferrocarriles metropolitanos
de Barcelona y Madrid:

El disefio de una estrategia de medicidén que garantice, tanto el
control de las condiciones de trabajo, como el disefio de medidas
preventivas adicionales en caso necesario.

El disefio e implementacidon de una estrategia de ventilacion propia
y especifica durante la ejecuciéon de las obras que incluye cortinas
corta viento.

El uso de sistemas de agua nebulizada y sistemas portatiles de
ventilacién adicional.

El riego continuo del balasto para minimizar la generacién de polvo
de silice.

La implantaciéon de vestuarios con doble taquilla independientes
para ropa de trabajo y de calle.

La limpieza industrial diaria para la ropa de trabajo y las instalaciones.

El uso de ropa de trabajo de manga larga, asi como el uso de
mascarillas de protecciéon FFP3 para una mayor proteccion de la
plantilla.
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Prevencion de riesgos laborales

Promocién de habitos saludables

En el 3ambito de la promocidon de habitos saludables se han
desarrollado también iniciativas de diferente alcance.

En primer lugar, con motivo del dia internacional sin alcohol, se ha
difundido una infografia en la que se explica la problematica asociada
a las adicciones, tanto al alcohol como a las drogas, asi como su
repercusion en el ambito del trabajo. Ademas, se han puesto en
marcha iniciativas como la imparticion de talleres de concienciacion
sobre las adicciones al personal de obra, la implementacién de
protocolos de prevencion de accidentes de trabajo relacionados con el
consumo de alcohol y drogas, o bien se ha puesto a disposicion de las
personas que lo requieran un programa de apoyo.

Por otro lado, en México se ha puesto el foco en el desarrollo de
diferentes campafias de prevencion del cancer. Por un lado, en el dia
mundial contra el caAncer de mama, se ha realizado una jornada de
concienciacion interna haciendo especial incidencia en los factores

de riesgo y cédmo disminuirlos, asi como las pautas para realizar una
autoexploracion como herramienta para la deteccidn temprana.
Desde EOLIS, con motivo del dia mundial de cancer de proéstata,
invitaron a los colaboradores de mas de 40 afos a realizar una prueba
de antigeno prostatico con el objetivo de contribuir a la deteccién
temprana de esta patologia en la organizacion.

Participantes de la campana

de concienciacion sobre

cadncer de mama, Oficinas de
México DF (México). »

Campafa de deteccion

temprana de cancer de

prostata en Eolis América
Latina (México). »
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Prevencion de riesgos laborales

Reconocimientos en materia de prevencién

Durante 2023 algunas de las acciones emprendidas han sido
reconocidas: el Grupo ha recibido el galardén de Foment Nacional
del Treball, en los X| Premios Atlante en la categoria de “Medidas
Preventivas Aplicadas”, por la Gestidon Preventiva por Exposicidon a
Temperaturas Extremas. Esta gestion estd basada en la evaluacion
de riesgos y adopcion de medidas preventivas concretas para
cada tipologia de actividad en funcidn de los niveles de alerta, en
la eficiencia en los avisos por alertas, y en la adopcidn de medidas

preventivas complementarias como los equipos personales de alerta.

| Empresa guar

Acto de entrega del Premio Altante en la sede de Foment
del Treball en Barcelona (Espana).

Con ocasion de los XIV Premios Corresponsables se ha reconocido
también la actividad Preventiva de COMSA Corporacion, a la que
se ha otorgado el premio a la “Mejor Campaia de Sensibilizaciéon
Interna” por la iniciativa “Mejor contar contigo que contar accidentes”,
en la que diferentes miembros de la organizacidn expusieron las
implicaciones profesionales y personales que un accidente laboral
vivido en primera persona les ha ocasionado.

on
COMSA

CORPORACION

MEJOR

CONTAR CONTIGO
QUE CONTAR ACCIDENTES |

SEGURA
SOSTENIBLE
SALUDABLE

28 DE ABRIL
DIA INTERNACIONAL DE
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABA.

Cartel de la Campafna A3S Empresa Segura,
Sostenible y Saludable.
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Prevencion de riesgos laborales

Como resultado de los nuevos modelos de trabajo, en los que impera
la hiperconexidn, y conscientes de la posible repercusidon que esta
nueva situacion puede suponer para la salud de las personas, COMSA
Corporacion ha llevado a cabo diferentes iniciativas en los ultimos
afos.

Asi, en 2018 el Grupo implanté el Protocolo para la Prevencién y
Deteccion del Estrés, focalizado en la rapida deteccidn de factores
gue pudieran desencadenar en situaciones de estrés. El protocolo
también contempla medidas preventivas y de ayuda y soporte a las
personas que puedan sufrir estas situaciones.

En 2019 se desarrolld la Politica de Desconexidén, que entiende

la “desconexion” como un factor fundamental en el respeto de la
vida personal y familiar. El objetivo de esta politica es establecer
directrices generales que garanticen el derecho a la desconexidn
digital de la plantilla, salvo en aquellos puestos cuyas obligaciones o
responsabilidades sean inaplazables debido al cargo desempefado.
El documento pone en valor las ventajas que ofrecen los entornos

de trabajo colaborativos implantados en el Grupo en los ultimos
afnos, que han permitido que diferentes miembros del equipo puedan
trabajar sobre un mismo documento, asi como compartir informacion

sin necesidad de estar conectados de forma simultanea y permanente.

En 2023, COMSA Corporacion ha dado continuidad a la implantacion
de medidas derivadas de los diferentes procesos de evaluacién de
riesgos psicosociales, con grupos de trabajo especificos de analisis.
Algunas de las medidas analizadas tienen repercusién directa en estos
entornos de hiperconectividad. Por ejemplo, se han implementado
evaluaciones de riesgo de puestos en teletrabajo y formacion
preventiva especifica en base a la politica de teletrabajo.

Servicios auxilies a cargo de COMSA Solutions.
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Con el objetivo de hacer extensivos los avances y buenas practicas
del Grupo al conjunto del sector e incluso a la poblacidn en general,
COMSA Corporacion participa en jornadas técnicas y de divulgacién
junto a diferentes entidades. En 2023 destacan:

Participacion en la campafia de la Confederacio Catalana de la
Construccio con el objetivo de concienciar sobre la importancia de
la prevencion de riesgos. Se elabord un video especifico de charla
pre job en trabajos ferroviarios.

Difusion de las medidas preventivas frente a temperaturas extremas,
en Lleida TV, con el objetivo de concienciar a toda la sociedad
sobre estos riesgos.

Con motivo del Dia Nacional de la Seguridad y Salud en el trabajo
celebrado en Suecia, el Grupo se sumo a la iniciativa “O Hall Nollan”
para concienciar a las personas sobre la importancia de respetar las
normas de seguridad y salud en el ambito laboral. En los diferentes
centros de trabajo en el pais, se pard la actividad entre 15 y 30
minutos durante los cuales diferentes responsables realizaron
ponencias haciendo hincapié en la relevancia de la seguridad en el
entorno de trabajo.

Participacion en el grupo de trabajo de elaboracion de guias de
prevencidn para mantenimiento de infraestructuras ferroviarias con
OSALAN.

Participacidn en el Safety Leaders, organizado por Foment

del Treball, exponiendo mejores practicas en el desarrollo de
competencias para personal técnico de Salud, Seguridad y Medio
Ambiente (HSE, Health, Safety and Environment por sus siglas en
inglés).

El Grupo participa activamente en otros foros y asociaciones
preventivas, como las Comisiones de Seguridad y Salud de la
Asociacion de Empresas Constructoras y Concesionarias de
Infraestructuas (Seopan), Cambra de Contractistes d’Obres de
Catalunya, Camara de Contratistas de la Comunidad Valenciana,
Asociacion de Empresas de Ingenieria, Montajes, Mantenimientos y
Servicios Industriales (Ademi), el Organo Directivo del Forum PRL de
Foment del Treball, o PRL Innovacion.
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Colaboradores externos

La adecuada gestidn de la cadena de valor resulta
fundamental para el correcto desempeio de COMSA
Corporacion, ya que se trata de un activo estratégico
para la competitividad.

En este sentido, el Comité de Compras llevd a cabo en
2020 una revision del Modelo de compras corporativo,
que tiene el objetivo de velar en todo momento por

la transparencia en los procesos de contratacion,
favorecer la libre competencia y detectar situaciones
de riesgo. Al mismo tiempo, contribuye a reforzar el
compromiso ético del Grupo, establecido en el Modelo
de Compliance y que incluye asuntos relativos a la
competencia, la contrataciéon de socios comerciales

v la aceptacion de regalos y donaciones. También

se actualizé el Procedimiento General de Compras,
agilizando los flujos de trabajo y optimizando la
adquisicion de materiales y servicios estratégicos.

3 SALUD TRABAJO DEGENTE 17 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR Y GRECIMIENTO LOGRAR
ECONOMICO L0S OBJETIVOS

sd K1

Prioridades

Avances 2023

Metas

Digitalizar el area de Compras para
adaptarla de forma agil y sostenible
a los nuevos requerimientos del
mercado.

Elaboracion del Cédigo de Conducta
para proveedores del Grupo.

Emision y control del cuestionario
antisoborno en las sociedades

del Grupo que disponen de la ISO
37.001.

Nueva herramienta de homologacion
de proveedores criticos para reducir
riesgos.

Aumentar la contratacion de
proveedores de energia verde.
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Mas de 15.000 proveedores han conformado la cadena de suministro
de COMSA Corporacion en 2023. En su contratacion se ha priorizado
el fomento de la contratacion local y el apoyo a la generaciéon de
impacto social positivo a través de la creacion de riqueza e inversion
en los paises donde el Grupo tiene presencia. Con ello, mas del 97% de
los proveedores han sido autéctonos.

proveedores en 2023

Mas de

proveedores

de las compras efectuadas

i destinados al pago de
' aproveedores locales

Como muestra de su compromiso, COMSA Corporacion exige a sus
proveedores que asuman sus principios éticos, sociales y ambientales,
por lo que incluye clausulas en los contratos donde estos manifiestan su
conocimiento y su adhesion a los siguientes principios fundamentales:

El cumplimiento de los derechos humanos en sus relaciones
comerciales se materializa a través de la aplicacion de una
politica de tolerancia cero ante potenciales situaciones de
trabajo infantil, trabajo forzoso, riesgo grave para la salud de
los trabajadores, o comportamientos contrarios al Cédigo
Etico del Grupo.

Con el objetivo de que toda la cadena de valor se adapte
lo antes posible a las expectativas crecientes de los
diferentes grupos de interés, y de forma complementaria a
los requisitos establecidos en la seleccidn de proveedores,
el Grupo ha empezado a trabajar con proveedores que
ofrecen servicios transversales. El objetivo es potenciar el
desarrollo de soluciones en el ambito de la sostenibilidad
a través de acciones locales. Por ejemplo, incentivar la
integracion de colectivos, las compras a proveedores locales
o el incremento de actuaciones para reducir el impacto
ambiental en sus instalaciones.
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Adicionalmente, en 2023 se ha creado el Cdodigo de Conducta de Proveedores que

recoge los valores, compromisos y principios que todo proveedor debe conocer
y aplicar en el marco de su relacidn contractual o comercial con el Grupo. Del
mismo modo, con su aceptacion se comprometen a llevar a cabo una difusion
efectiva de este entre sus miembros, especialmente los que vayan a prestar
servicios a COMSA Corporacion o alguna de las sociedades del Grupo.

Sistema de climatizacion del Museo de las Ciencias Principe Felipe en Valencia (Espafa).

Para garantizar el cumplimiento
de estos principios, asi como
de los diferentes requisitos de
calidad y prevencion de riesgos
laborales, durante la relacion
contractual se lleva a cabo el
seguimiento y evaluacion de

las empresas proveedoras de
manera sistematica.
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Colaboradores externos

COMSA Corporacion selecciona a sus proveedores en base a

la calidad, los servicios ofrecidos, los costes, las condiciones

de seguridad y salud, las condiciones de suministro y criterios
ambientales y éticos, con el objetivo de garantizar que cumplan
con los estandares del Grupo.

Los principales criterios que se emplean para la homologacion
de proveedores son:

Cumplimiento legal

Cumplimiento Cumplimiento

ambiental financiero
Gestion de Homologacion Evaluacién
calidad de comercial
proveedores
Seguridad Capacidad operativa
y Salud e infraestructura

Responsabilidad
Social Corporativa

Con la formalizacion del contrato, las empresas proveedoras se
comprometen a respetar los requisitos normativos y legales del pais,
y adoptar el Cédigo Etico de COMSA Corporacion o, en su defecto,

el Cédigo de Conducta para proveedores en el desempefio de su
actividad. En este sentido, para facilitar la comunicaciéon bidireccional,
se pone a disposicion del proveedor, asi como de terceros que estén
o hayan estado en contacto con el Grupo, el Canal Etico de COMSA
Corporacion, a través del cual, ademas de hacer consultas pertinentes
al Ambito del cumplimiento ético y normativo, se puede comunicar de
buena fe cualquier tipo de irregularidad. En este sentido, el Grupo no
ha recibido ninguna denuncia en los ultimos cinco afios. Sin perjuicio
de ello, conviene mencionar que en diciembre de 2023 se recibié una
denuncia por parte de una empresa subcontratada en el marco de un
proyecto, la cual se considerd improcedente por cuanto los hechos
denunciados no versaban sobre ninguna de las materias descritas

en el Protocolo de gestidn del Canal Etico, investigaciones internas y
reacciones corporativas.
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Colaboradores externos

El seguimiento y evaluacién de las empresas proveedoras con las que
colabora COMSA Corporacion es un aspecto clave en la gestion de la
cadena de valor, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de los
siguientes criterios a lo largo de la relacién contractual:

Gestion de calidad

F(;re\F/egnaon Gestién
e Riesgos ambiental
Laborales
Evaluacidon
de
Gestién proveedores Coste
Suministro Diseno

Anualmente, se evallan diferentes proveedores considerados criticos
por el volumen de facturacion. El resultado de este proceso permite
clasificarlos en “aconsejables” (aquellos a los que se les puede realizar
pedidos) y “no aconsejables”. Estos ultimos se diferencian en tres
categorias: “con incidencias”, a los que pueden realizarse pedidos,
pero debe analizarse su evolucidn durante la vigencia del contrato;
“no deseables”, a los que Unicamente pueden realizarse pedidos
previamente aprobados por direccidn; y “bloqueados”, con los que no
se puede establecer una relacién contractual.

En el caso de que un proveedor presente un desempefio negativo

en las evaluaciones, se desarrolla un plan de accidén especifico. En
2023 no se ha identificado ningun proveedor que presente impactos
ambientales negativos significativos, ni reales ni potenciales, pero si en
lo que respecta a criterios relacionados con el Cédigo Etico, donde se
ha detectado un caso de falsificacion documental y otro de practicas
fraudulentas de contratacidn. Ante esta situacidn, se ha bloqueado

la contratacion de estas empresas. En lo que respecta al resto de
aspectos sociales, como el respeto de los derechos humanos, se
encuentran recogidos de forma expresa en el Cédigo Etico del Grupo,
por lo que son de obligado cumplimiento para poder establecer la
relacion contractual. A excepcion de casos puntuales, el proceso de
evaluacion de proveedores no contempla la realizacién de auditorias in
situ.
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COMSA Corporacion trabaja para asegurar y promover la cultura
preventiva a lo largo de toda su cadena de valor, estableciendo
medidas transversales aplicables en todos los proyectos en los que
tiene presencia, tanto en lo que respecta a plantilla propia, como de
las empresas colaboradoras.

Accidentalidad global’

2023 2022 2021 2020 2019
indice de frecuencia 2 20,45 22,76 24,56 21,91 19,37
indice de gravedad 3 0,79 0,75 0,83 0,31 0,40
indice de incidencia 4 37,47 42,25 42,6 42,55 30,01

i PP X ),
Actuacion de COMSA Industrial en la provincia de Girona (Espaia).

! La cifra incluye tanto al personal propio del Grupo como al personal de empresas colaboradoras.
2 [ndice de frecuencia: nimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas.

3 [ndice de gravedad: jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas.

4 [ndice de incidencia; numero de accidentes por cada mil trabajadores.
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Colaboradores externos

En linea con la apuesta por la digitalizacion de COMSA Corporacion,
y en el marco de la actualizaciéon en 2020 del Procedimiento de
Compras, el area estd inmersa en un proceso de digitalizacién interna
con el objetivo de optimizar procesos y trabajar de forma mas agil y
eficaz con los diferentes colaboradores.

Principales ejes del Procedimiento de Compras

Planificacion de Compras para grandes proyectos: esta herramienta
permite mejorar la prevision de compras, asi como agilizar y optimizar
la busqueda de materiales y servicios.

Optimizacion de la base de datos de materiales: gracias a una
disposiciéon de categorias de materiales y servicios mas amplia, se
facilita la clasificacion y seleccion de estos por parte del usuario. Del
mismo modo, en el caso de materiales estratégicos, se han definido
parametros concretos a partir de los cuales poder establecer mejores
decisiones de compra.

Centralizacidon de compras para grandes proyectos: esta centralizaciéon
desde el drea de Compras permite mejorar el control y optimizar el
consumo en proyectos criticos para el Grupo.

Agilizacion de los procesos de compras:
Aprobacion de las operaciones desde la fase comparativa de ofertas.

Nueva aplicacion para la aprobacion de facturas que reduce los
tiempos de tramitacion y, en consecuencia, el resto de los tramites
vinculados.

Firma de los contratos por parte del maximo responsable de dicha
adquisicion.
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Colaboradores externos

En este marco se han desarrollado diferentes herramientas:

Portal de Licitaciones: facilita la gestién y recopilacion de
informacién de forma mas agil y transparente en licitaciones
con proveedores. Utilizada desde 2020 por el drea de Compras
para la adjudicacion de compras y se prevé que, en el futuro,
pueda extenderse su uso a otras areas del negocio.

Portal del Proveedor: permite una gestion mas agil de los
pedidos y facturas, tanto interna como externamente, al
mismo tiempo que dota de mayor trazabilidad a las diferentes
transacciones.

Portal de compras internas (E-Carrito): este portal web
permite gestionar la compra de aquellos productos y servicios
de adquisicidn recurrente, y de poco importe, con unas tarifas
preestablecidas a través de un acuerdo marco.

Mdédulo de procesamiento de facturas: esta herramienta cubre
el proceso que se inicia con la recepcion de la factura enviada
por el proveedor, hasta el momento de su contabilizaciéon. En
el momento de recepcion de la factura, el software reconoce
los diferentes caracteres del documento y a través de machine
learning se automatiza el registro de toda la informacién que
contiene para su posterior validacion. Gracias a esta iniciativa
no solo se reducen recursos materiales, como el uso de papel,
sino también el tiempo destinado a la gestidon y clasificacion de
facturas.

Actualizacién de la plataforma de gestién de vehiculos: Esta
actualizacién ha permitido agilizar los procesos de cambio
de conductor, asi como de ampliacion de contrato para las
personas usuarias.

Portal de Homologaciones: permitira el prerregistro de

forma auténoma de nuevos proveedores. Cada proveedor
interesado podra subir a la plataforma informacién empresarial
y requisitos especificos segun su tipologia de suministro y,
basandose en esta informacion, se valorara su incorporacién o
mantenimiento como empresa colaboradora del Grupo.

Aplicativo de avales: esta nueva herramienta permitird agilizar
la gestidn y seguimiento del proceso de avales de proveedores.

El Grupo dispone de otras herramientas que, debido a su complejidad
0 por responder a nuevas necesidades, se encuentran en desarrollo:

Aplicacion de mensajeria: esta herramienta tendrd una doble
funcién, por un lado, permitird agilizar el proceso de solicitud
de envios por mensajeria a las personas usuarias gracias a

un portal estandarizado. Por otro lado, a nivel de proveedor,
permitird aglutinar las facturas para una mayor agilidad y
control del proceso de facturacion.
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Clientes

A lo largo de sus mas de 130 afios de historia, COMSA
Corporacioén se ha constituido como uno de los grupos
de referencia en el sector, gracias a la escucha activa
tanto de las necesidades del cliente como del entorno,
lo que permite no solo dar respuesta a las necesidades
actuales, sino también anticiparse a sus expectativas
futuras.

Prioridades

e Garantizar la calidad de las obras, asi
como la satisfaccion de los clientes.

Avances 2023

e Fomento de las relaciones de
confianza a medio plazo con clientes.

Metas

. e Establecer relaciones de
colaboraciéon win-win con clientes
gue permitan mejorar el desempeio
de los proyectos.
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Clientes

El principio de mejora continua en el que se basa el Sistema de Gestidon de la Calidad, auditado interna y
externamente, permite a COMSA Corporacidon mejorar gradualmente su desempefio en los procesos. Para

garantizarlo, el Grupo potencia los siguientes aspectos:

Profesionalidad del equipo humano: |la capacidad de
adaptacidon y resiliencia de los equipos resulta fundamental
para hacer frente a los retos diarios en entornos cada

vez mas exigentes y cambiantes. Por ello desde el Grupo
se apuesta firmemente por el desarrollo de capacidades
técnicas, asi como otras habilidades, como herramienta
fundamental para garantizar las competencias de los y las
profesionales.

Incentivo de la visidn global: gracias a la diversidad de
negocios que integran el Grupo, se dispone de un amplio
abanico de recursos para ofrecer soluciones integrales
basadas en sinergias internas, aportando un valor afladido al
cliente.

Apuesta por la calidad: la rigurosa planificacién de cada
fase a través de diferentes herramientas y el cumplimiento
estricto de los compromisos adquiridos, hacen de la calidad
una de las seflas de identidad de COMSA Corporacion.

Apuesta por la innovacién y el desarrollo tecnoldgico: las
nuevas soluciones desarrolladas por el Grupo permiten
optimizar el desempeio en los diferentes proyectos,
llegando incluso a superar las expectativas del cliente.

En este ambito, COMSA Corporacion estd inmersa en un
proceso de digitalizacion integral en diferentes ambitos del
negocio tales como:

Recopilacion automatizada y en tiempo real de datos
para incrementar su calidad, asi como para garantizar
un control mas agil.

Aplicacién de nuevas tecnologias durante las
inspecciones en proyecto para agilizar procesos.
Un ejemplo en este ambito es el uso de drones
para la realizacion de mediciones, reduciendo asi
desplazamientos.

Gracias a estas practicas es posible conseguir no solo el
desglose de indicadores por proyecto, unidad de negocio
0 pais en funcién de las necesidades de forma agil, sino
también reducir las emisiones del proyecto.
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Potenciacion del aprendizaje organizacional:

A nivel de proyecto: los sistemas de mejora continua
gue integran la organizacién permiten detectar
nuevas oportunidades en el desarrollo de los
proyectos.

A nivel de talento: por un lado, el Grupo ha
empezado a invertir en el desarrollo de itinerarios
formativos propios, con los que proporcionar una
vision mas amplia y profunda del negocio, asi como
aprovechar los procedimientos y know-hows propios.
Ademas, dispone de herramientas internas que
permiten difundir las buenas practicas como el canal
“Conocimiento y obra” con detalles técnicos.

Accion del proyecto Reconstruct en una obra de rehabilitacion en Barcelona (Espaia). »

i _ .
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Clientes

La Politica de Calidad de COMSA Corporacidon y el Sistema de

Gestion de Calidad, basado en la norma ISO 9001:2015, garantizan a
los clientes que los proyectos ejecutados cumplen con los mas altos
estdndares de calidad y con la normativa vigente en cada momento.

El Sistema de Gestion de la politica de Calidad tiene como objetivo
ultimo satisfacer las expectativas, explicitas e implicitas, de nuestros
clientes, siendo esta parte un tema material identificado en el analisis
de materialidad efectuado por el Grupo en 2022. A continuacion, se
presenta el porcentaje de ventas cubiertas por el Sistema de Gestién
de Calidad certificado por la ISO 9001:

Ventas cubiertas por el sistema de gestion de calidad
2023 2022 2021 2020 2019

Ventas ISO 9001 92% 85% 92% 80% 80%

Las variaciones anuales en estos porcentajes responden
principalmente a los cambios en la facturacién de cada negocio, asi
como a las variaciones de perimetro en lo que respecta a negocios y
paises desde que se recopila este indicador.

Para garantizar la calidad, todos los proyectos desarrollan un Plan de
Calidad que incluye:

Requisitos de la normativa aplicable.

Programas de Puntos de Inspeccidn, donde se detalla la
secuencia y el alcance de las verificaciones y se recogen las
exigencias especificas de los clientes.

Planes de Ensayos.

Ademas, una vez finalizado el proyecto, se genera el expediente
de obra “as built”, que permite al cliente conocer todas las
especificaciones finales del proyecto, facilitando su conservacion y
mantenimiento.

' Los porcentajes de certificacion se calculan teniendo en cuenta las ventas para los paises y negocios del alcance de este informe.
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4. AMBITO SOCIAL

Clientes

Como elemento indispensable para garantizar la calidad de los
proyectos en los que el Grupo participa, y con la finalidad de
garantizar a su vez la satisfaccion de los clientes, COMSA Corporacién
lleva a cabo evaluaciones de forma periddica, ya sea a la finalizacion
del proyecto, o bien durante la prestacion del servicio, estableciendo
planes de accidon especificos cuando se considera necesario.

Los mecanismos establecidos en los Sistemas de Gestién de Calidad
garantizan el adecuado tratamiento de las reclamaciones y quejas
recibidas en las evaluaciones, permitiendo a COMSA Corporacion
identificar y evaluar sus fortalezas y debilidades, asi como los riesgos
y oportunidades de los diferentes proyectos.

Este sistema esta disefiado para atender cualquier reclamacion o
gueja del cliente o de su representante, asi como de cualquier otra
parte interesada, como vecinos, asociaciones, entidades ecologistas,
etc. El proceso es sistematicamente supervisado mediante auditorias
de primera, segunda y tercera parte, lo que garantiza su objetividad.

Una vez analizadas las reclamaciones o quejas, si se considera que
se requieren competencias adicionales a las de COMSA Corporacion,
se establecen alianzas con socios y consultores externos afines a

los principios y valores corporativos, especialmente en lo que a
comportamiento ético e integridad se refiere.

La satisfaccion del cliente es evaluada en base a encuestas de
satisfaccion, cuyos criterios se revisan y ponderan de forma periddica
para adaptarse a sus necesidades. Gracias al proceso de digitalizaciéon
en el que estd inmerso el Grupo en los Ultimos afos, la mayoria de las
encuestas se realizan a través de plataformas digitales, permitiendo no
solo una respuesta mas agil por parte del cliente, sino también mayor
capacidad de reaccién ante propuestas de mejora.

Etapas establecidas en el marco del
Sistema de Gestion de Calidad

Identificacion y comunicacion de las reclamaciones y
guejas recibidas.
Analisis de disposiciones a adoptar para su resolucion.

Aprobacidn, en funcién de su transcendencia, de las
disposiciones propuestas.

Adopcidn de las disposiciones aprobadas.

Comprobacioén de la eficacia de las disposiciones y cierre
de la reclamacién o queja.
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Clientes

A continuacion, se muestran los resultados en cuanto a la calidad La valoracién de los servicios prestados por el Grupo se ha mantenido
percibida por los clientes en los diferentes negocios durante los en un rango superior al 8, lo que supone un gran reconocimiento al
ultimos anos. El volumen de encuestas enviadas depende tanto del esfuerzo realizado por todos los profesionales que integran COMSA
volumen de clientes de cada momento, como de su relevancia, la fase Corporacion.

en la que se encuentra cada proyecto, asi como de la periodicidad en

) i | ) Por otro lado, debido a la baja tasa de respuesta en algunas
la que se evalla la satisfacciéon para cada uno de los negocios.

sociedades, en algunos casos se recurre a otras metodologias para
conocer la satisfacciéon de los clientes, tales como la emision de
certificados de buena ejecucion o, directamente, estos aspectos

Encuestas de satisfaccion se abordan en reuniones con los clientes. De este modo, ademas

1 2023 1 2022 1 2021 1 2020 1 2019 de incrementar la cercania y la adaptabilidad a las necesidades del
! ! ! ! ! cliente, se agiliza el desarrollo de soluciones.

3 Encuestas 3 Encuestas 3 Encuestas 3 Encuestas 3 Encuestas . . . . .,

3 enviadas 3 enviadas 3 enviadas 3 enviadas 3 enviadas Principales criterios de evaluacién en

3 3 3 3 3 las encuestas de satisfaccion:

3 3 3 3 3 « Capacidad técnica de los equipos

3 indice de 3 indice de 3 indice de 3 indice de 3 indice de e e d | .

! respuesta ! respuesta ! respuesta ! respuesta ! respuesta umplimiento de plazos y compromisos
: : : : : e Capacidad de respuesta ante imprevistos
| | | | 3 « Fluidez en la comunicacion

| Valor | Valor ! Valor ! Valor ! Valor . .

! promedio ! promedio ! promedio ! promedio ! promedio * Calidad final del proyecto

* Gestion ambiental

' Las encuestas de satisfaccién a clientes en GMN se realizan de manera telefénica por lo que la tasa de respuesta
global hasta 2021 es elevada. Desde 2022 GMN se deja de incluir en este informe por lo que la tasa global disminuye.
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Contribucion social

A lo largo de los mas de 130 afios en los que COMSA Corporacion lleva
desempefiando su actividad, el Grupo ha sabido mantener los principios
vinculados a la empresa familiar, tales como el cuidado de las personas
y la relaciéon con el entorno, siendo hoy en dia una multinacional que
emplea a mas de 5.000 personas.

En el ambito social, consciente del importante papel de las corporaciones
en la consecucion de los principales retos globales, trabaja con una
vision estratégica y a largo plazo en la creacidn de alianzas estables
con entidades especializadas, con el objetivo de maximizar los

avances conjuntamente. Como muestra de este compromiso, COMSA
Corporacion forma parte del Pacto Mundial, la mayor red empresarial
del mundo por la sostenibilidad, donde ademas de difundir buenas
practicas para inspirar a otros actores, participa en sus diferentes
iniciativas impulsando la transicion del compromiso a la accion.

En 2023, COMSA Corporacion ha
realizado donaciones en diversos ambitos
por un valor superior a 247.000¢€.

A nivel interno, la acciodn social se articula en torno a dos premisas:

Hacer participe a la plantilla de las iniciativas desarrolladas, con
el objetivo de generar conciencia y asi extender valores positivos,
tanto dentro como fuera de COMSA Corporacion.

Focalizar la colaboraciéon con entidades que tengan relacidn con el
Nnegocio, ya sea por su misidon o por su presencia en el territorio.

e 10 e W 1
o

—'v\/:p =)
v

6 PAZ, USTICIA 1? ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
shums LOS DBIETIVOS

¥ | ®

Prioridades

Avances 2023/2024

Metas

¢ Afianzar las alianzas con
entidades referentes para
incrementar la contribucion
positiva del Grupo al entorno.

¢ Incrementar la aportacion
destinada a ACNUR y
promover nuevas iniciativas de
colaboracién en este ambito.

¢ Monitorizar las inquietudes de
los diferentes grupos de interés
a nivel local, asi como articular
diferentes acciones para darles
respuesta.
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Contribucion social

En 2019, COMSA Corporacion y el Comité espaiol de ACNUR, Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados, firmaron un convenio de colaboraciéon
formalizando asi el compromiso que el Grupo mantenia desde hacia afos con

la organizacion. El acuerdo pretende contribuir a la mejora de la cobertura de

las necesidades basicas y de refugio de personas desplazadas, a través de la
solidaridad de las personas que integran la corporacion.

Esta colaboraciéon se materializa a través del Programa Némina Solidaria, mediante
el cual el personal puede realizar aportaciones a ACNUR desde su ndmina, y
COMSA Corporacion iguala su aportacion de forma simultanea.

¢y UNHCR
(fiY) YNHCR

La Agencia de la ONU para los Refugiados
comité espanol

Desde el inicio del programa,
mas de 2.600 familias han
recibido apoyo en materia de
refugio gracias a la solidaridad
de las personas que integran el
Grupo v a la equiparacion de
las aportaciones por parte de la
empresa.
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Contribucion social

A finales de 2023, en el cuarto afo de esta alianza, las aportaciones
han aumentado un 90% respecto a 2021, como consecuencia de la
confluencia de factores tanto ambientales como antropogénicos:

Varios seismos, tanto en en el sureste de Turquia y norte de Siria,
como en Marruecos;

Inundaciones en Libia;
Reactivacion del conflicto entre Israel y Palesting;
Enquistamiento de la guerra en Ucrania.

Gracias a la solidaridad de todas las personas participantes en el
Programa Némina Solidaria, y a la equiparacion de sus aportaciones
por parte de COMSA Corporacion, en 2023 se han recaudado mas
de 30.700€ que han permitido respaldar a mas de 870 familias
necesitadas mediante:

Kits de refugio de emergencia.
Tiendas de emergencia para familias.
Rehabilitacion completa de casas destruidas.

Rehabilitacion de edificios con instalaciones comunes (cocinas,
aseos) y habitaciones privadas para familias.

Adicionalmente, COMSA Corporacion colabora también en las
diferentes iniciativas que se promueven desde ACNUR en su misidn

de dar soporte a las personas desplazadas. Una de las que tuvo mayor
repercusion en 2023 fue el taller “Las vidas detras del desplazamiento”
donde, a través de testimonios en primera persona, se dio a conocer la
realidad que viven los mas de 110 millones de refugiados en el mundo,
haciendo especial hincapié en la solicitud de asilo en Espafa. Otra
iniciativa llevada a cabo para incrementar la concienciacion sobre la
situacion en estos asentamientos ha sido la colaboracién en el Dossier
del Dia de los Refugiados publicado por Corresponsables, el medio
referente en materia de sostenibilidad y responsabilidad social en
Iberoamérica, que resalta el valor de las alianzas para afrontar retos de
gran magnitud, como el que desempena ACNUR con su mision.
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Contribucion social

Embajadores/as por la sostenibilidad

Con el objetivo de acercar la sostenibilidad a los diferentes territorios y contribuir asi
a mejorar los entornos en los qgue COMSA Corporacion tiene actividad, nace en 2023
el programa Embajadores/as por la Sostenibilidad.

En el marco de este programa se ha seleccionado y formado a diferentes personas
del Grupo que, por su sensibilizacién y capacidades, y como complemento a sus
tareas habituales, se encargan de detectar necesidades, y promover acciones
relacionadas con la sostenibilidad adaptadas a cada territorio y negocio. Estas
acciones buscan contribuir a alcanzar las metas establecidas en la Agenda 2030 de
Naciones Unidas y su desarrollo responde a inquietudes locales tanto del ambito
social como ambiental.

Tal y como establece el “ODS 17 Alianzas para lograr los objetivos”, las alianzas y la
colaboracién, tanto interna, como con reconocidas entidades del territorio, resultan
fundamentales para avanzar mas rapido en los grandes retos que debemos afrontar
como sociedad.

Embajadores/as por ®¥
la Sostenibilidad

COM

Testimonio de la
embajadora por la
sostenibilidad en México:
“Mi objetivo en el
programa es empoderar
a la comunidad desde la
sensibilizacion a todos
niveles, con pequenas
acciones que generen
grandes cambios”.
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A continuacion, se presentan algunas de las acciones realizadas en el marco de esta iniciativa:

Infancia Social
Desde las diferentes geografias se ha contribuido a este ambito Siguiendo las directrices de establecer relaciones a largo plazo con
de la mano de entidades que apoyan a menores en situacién de entidades locales, se ha mantenido la contribucién con el Banco de
vulnerabilidad, ya sea por sus condiciones socioecondmicas, o por Alimentos de Puebla en México, para el que se realizan labores de
padecer alguna enfermedad que dificulta su desarrollo. voluntariado y se proporcionan viveres desde hace 5 afos. En Espafa

se han realizado campafas de donacién de sangre en los centros

de trabajo de la mano de entidades acreditadas, con el objetivo de
facilitar la donacién de las personas trabajadoras y concienciar sobre
la importancia de donar sangre de forma regular para garantizar la
salud y calidad de vida de millones de personas.

Adicionalmente, en 2023 se ha contribuido a paliar las consecuencias
de diferentes emergencias dando soporte a la poblacién tras las
inundaciones en Libia, asi como también en las zonas devastadas por
los terremotos de Marruecos vy la regidon de Acapulco en México.

Guerrero, o

Putpury®

L

Mercadillo benéfico en beneficio de Guerreros Purpura, entidad que poya a menores con
enfermedades neuroldgicas y metabdlicas. Oficina Corporativa en Madrid (Espafia).
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Contribucion social

Ambiental

El principal objetivo de las acciones en este ambito es el de contribuir
a sensibilizar sobre la importancia de preservar el entorno. A veces
estas acciones de sensibilizacion son directas, como las sesiones
realizadas en colegios para concienciar a las nuevas generaciones,

0 se produce indirectamente, por ejemplo, con jornadas de
reforestaciéon. Por otro lado, también se apoya a entidades ligadas

al territorio, ya sea mediante contribuciones en especie, como son

la donacién de materiales para la restauracion paisajistica, o bien
donando fondos, como por ejemplo a entidades protectoras de fauna
vulnerable.

Jornada de reforestacion con el equipo y sus familias, parque Cuitldhuac
Iztapalapa en Ciudad de México (México).
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SOBRE EL INFORME

Alcance y cobertura

Materialidad, temas materiales y comunicacion Grupos Interés
Concordancia y hechos relevantes

Informacién adicional

Verificacion externa

ANEXO I: indice de contenidos EINF y GRI

ANEXO II: indice de contenidos ODS
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E 5. SOBRE EL INFORME

©

VOLVER

Sobre el informe

Alcance y cobertura

Sobre el informe

Alcance y cobertura

Con este séptimo Informe de Sostenibilidad del Grupo (de 2017 a

2019 se denomind “Informe de Responsabilidad Social Corporativa”)
COMSA Corporacion de Infraestructuras, S.L., referenciada a lo

largo de este informe como “COMSA Corporacion” o “el Grupo”,
pretende proporcionar toda la informacion relativa a aspectos
ambientales, sociales y de gobernanza, también conocidos por sus
siglas ASG o ESG en inglés, relevante para sus grupos de interés y
otras partes interesadas. Cabe mencionar que, de forma paralela a
este documento, desde 2018 se publica el “Estado de Informacion

no financiera” (EINF) como complemento al Informe de Gestidon del
Grupo, para dar asi cumplimiento a los requerimientos establecidos en
la Ley 11/2018 de 29 de diciembre, sobre informacién no financiera

y diversidad, debiendo indicar que ambos documentos recogen
informacion auditada por un organismo de verificacion independiente.

Este documento muestra informacién y los datos relevantes
correspondientes al ejercicio comprendido entre el 1de enero y el 31
de diciembre de 2023 de COMSA Corporaciéon y las siguientes areas
de negocio en Espafa:

« COMSA Corporacioén de Infraestructuras, S.L.

« COMSA, S.A.U.

« COMSA Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A.U.
« COMSA Service Facility Management, S.A.U.

* Generacidn de Energias Sostenibles, S.L.

* GJES GREENTECH, S.L.

¢ COMSA Auxiliary Solutions, S.L.

« COMSA Security Service, S.L.U.

* NORTUNEL, S.A

« GMF Railway Maintenance Service, S.L.

¢ COMSA Machinery & Equipment, S.L.

* Fergrupo-Construcoes Técnicas e Ferroviarias, S.A.

Se incluyen, asimismo, sus filiales y sucursales en Brasil, Colombia,
Croacia, Francia, México, Portugal y Suecia.
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Debido a las variaciones en el perimetro, los datos presentados en
las diferentes tablas no son estrictamente comparables entre los
diferentes ejercicios.

Evolucion del perimetro de reporte

* Perimetro 2018: incluye datos relativos a la actividad del Grupo
Trakcja en Polonia, aunque sin consolidar dicha informacion con el
resto de los datos del informe.

» Perimetro 2019: como consecuencia de la variacion del perimetro de
la auditoria financiera, las cifras de este afo no incluyen informacion
relativa al Grupo Trakcja. Adicionalmente, en lo que respecta a
cifras sobre sostenibilidad se afaden las siguientes sociedades:
COMSA Auxiliary Solutions, S.L., COMSA Security Service, S.L.U. y
Generacion de Energias Sostenibles, S.L.

* Perimetro 2020: al perimetro establecido en 2019, en Espaia
se afade también la sociedad de NORTUNEL, S.A. debido a su
facturacion y a la relevancia del negocio en el conjunto del Grupo,
asi como GAES GREEN-TECH, S.L., cuya actividad se desdobla de su
matriz Generacién de Energias Sostenibles, S.L. Por otro lado, cabe
mencionar que la actividad de TFM Energia Solar Fotovoltaica, S.A.
se integra en el negocio de COMSA Service Facility Management,
S.A.U.

"UTEs: Union temporal de empresa.

* Perimetro 2021: debido a la reduccién de actividad, no se incluye
Argentina ni Peru, y si se integra la sociedad DEISA Industrial Water
Solutions S.L. en Espafa.

* Perimetro 2022: en esta edicion salen del perimetro las sociedades
DEISA Industrial Water Solutions S.L. y Gestion Medioambiental de
Neumaticos, S.L., ya que a lo largo del ejercicio se han vendido, asi
como también la actividad en Dinamarca debido a la finalizacion
del proyecto en el pais. Por otro lado, con el fin de incluir nuevos
proyectos y de incrementar el perimetro del informe, se ha incluido
la actividad en Croacia, asi como la de las sociedades GMF Railway
Maintenance Service S.L., COMSA Machinery & Equipment, S.L.y
la filial de Fergrupo-Construcoes Técnicas e Ferroviarias, S.A. en
Espana.

* Perimetro 2023: En 2023 la actividad de la sociedad COMSA
Renovables S.A.U. se integra en COMSA Service Facility
Management, S.A.U.. Adicionalmente, al perimetro de 2022, se anade
la sucursal de Nortunel en Portugal vy, en lo que respecta a cifras de
personal, se incluye también el personal de UTES' en los que el Grupo
tiene una participacion superior al 50%.
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Sobre el informe

Alcance y cobertura

El presente Informe de Sostenibilidad forma parte del Informe

de Gestidn Consolidado del Grupo y se ha elaborado en base al
cumplimiento y en linea con los requisitos que establece la Ley
11/2018, de 29 de diciembre, de informacidon no financiera y diversidad,
incluyendo a su vez las directrices y los requerimientos contemplados
en los estandares del Global Reporting Initiative (GRI). Para esta
edicién se han tenido en cuenta los requerimientos de la actualizacion
llevada a cabo en 2021 por GRI, en lo que respecta a los requisitos

de elaboracion y conformidad de la informacidn, la nueva estructura,
el nuevo enfoque de doble materialidad, asi como los diferentes
principios generales que deben tenerse en cuenta para garantizar

la calidad tanto en la recopilacion como en la presentacion de la

Trabajos para Cellnex en la provincia de Girona (Espafa).

:' 2

L

informacion, tales como la precision, el equilibrio, la claridad, la
comparabilidad, la exhaustividad, la puntualidad, y la verificabilidad,
asi como el contexto de sostenibilidad de la organizaciéon. Del mismo
modo, este documento pretende también mostrar la contribucién del
Grupo a las metas establecidas por la Agenda 2030 en relacién con los
diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los que tiene
influencia. Por ello, con la finalidad de dar respuesta a los diferentes
requerimientos, y con el objetivo de facilitar la trazabilidad de la
informacién, se han incluido los siguientes anexos:

« ANEXO I. indice de contenidos Ley No Financiera y GRI
« ANEXO IlI. indice de contenidos vinculados a los ODS
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1% Doble materialidad, metodologia
m
8 Para dar respuesta a los nuevos requerimientos normativos relativos a la identificacidon de temas materiales, en 2022 el Grupo realizé un nuevo analisis
r de materialidad, respecto al cual no han habido cambios en 2023, y que es la base para la elaboracidon de esta memoria. En este sentido, se han tenido
en cuenta los impactos reales y potenciales, negativos y positivos, sobre la economia, el medio ambiente y las personas, incluidos los impactos sobre
ﬁ los derechos humanos, en todas las actividades y relaciones comerciales del Grupo. Para ello, la metodologia empleada ha constado de dos fases:
Primera Fase Segunda Fase
Materialidad de impacto Materialidad financiera y consolidacién
En primer lugar, se ha partido de un estudio del contexto de la Para abordar la segunda fase, cuyo foco es evaluar el potencial
organizacion, asi como de las tendencias globales y sectoriales impacto financiero de los temas validados, se ha trabajado
en materia de sostenibilidad, para obtener un listado de temas partiendo de la siguiente informacion:
potenualmentg materlales. Paralelamente,. s.e ha constituido un « Resultados de la materialidad de impacto
grupo de trabajo interno cuya representatividad abarca el global
de COMSA Corporacion. Este primer listado de temas ha sido * Mapa de riesgos de COMSA Corporacion
complementado y validado por el grupo de trabajo, que también « Andlisis de riesgos sectoriales y globales
ha identificado y ponderado a los diferentes grupos de interés, y o o ]
ha facilitado su participacion. Posteriormente, se ha procedido a * Sesion interna participativa con directores
consultar a los grupos de interés, mediante encuestas andnimas
sesiones participativas, sobre qué temas del Grupo tienen un
mayor impacto a nivel social y ambiental.
é¢Coémo impacta ¢Cémo impacta
la empresa en el tema? el tema en la empresa?
A A
A\ A\
o rema @I
(p.ej. Cambio (p.ej. Cambio
Climatico) Climatico)
©
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Sobre el informe

Temas materiales

Como resultado de la segunda fase se ha obtenido una matriz de doble materialidad que consolida tanto los resultados obtenidos en la primera
fase, como los nuevos pardmetros con foco en el impacto financiero:
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Z
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O
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Matriz de doble materialidad de COMSA Corporacién

5,00

} Seguridad y salud en el trabajo Los Cuatro puntos
— del cuadrante

® Desempefio econémico - Gestion Etica e integridad en los negocios [ ]

o= econémica responsable gasli;it’arc;ge : L Superior izquierdo
ompras responsables . »
también se

Emisiones y cambio climatico

4,25

§ Implicacion en las comunidades Diversidad e igmided de olr;g?:::‘lg:d: Circularidad y residuos ) -
i i iodi i
E % .Iocales »— Relacion y satisfaccion del cliente Energia CO n S I d e ra n
8 4,00 = : e I i6 i Agua ® -
— Servicios nvemcfnisostemble — . . I
g ° ° ©  Ciberseguridad y transformacién digital —® e A e 2 ALkl m ate r I a es po r s u
3,75 Relacién y compromiso con .~ g . Mejofar los criterios ambientales en las =
g los grupos de interés ° =T ~— Comprasa er:rpor:i:?dg::joveedoras de \, o\l licitaciones re I eva n C I a pa ra Ios
§ Talento locnl e i — Formacion y desarrollo profesional d H f
g o iferentes grupos
3 il resa-plantill . »
E 325 N i i ® Movilidad sostenible d e I n t e res n

3,00

-]

28

s

2,75 o
2,50
2,25

Poco Muy
relevante Relevante relevante
2,00
1,50 1,75 2,00 2,25 2,50 2,75 3,00 3,25 3,50 3,75 4,00 4,25 4,50 4,75 5,00
Impacto financiero
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Temas materiales

En base a esta matriz, se han validado los temas con el objetivo de ofrecer una
representacion razonable entre las contribuciones positivas y negativas al desarrollo
sostenible de la organizacion, incluyéndose tanto aspectos relevantes por su repercusion
social y ambiental, como por su significancia financiera.
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De este modo, se han establecido los siguientes temas materiales:

Negocio

responsable

* Desempefioy Energia Calidad del empleo Calidad de las obras
gestion econdmica

responsables Er_nis,io_nes y cambio Seguridad y salud
) climatico en el trabajo
» Etica e integridad en
65 negociogs Circularidad y Diversidad e
residuos igualdad de

e Compras
responsables

Biodiversidad opertunidacies

* Gestién de riesgos
en sostenibilidad
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Estos temas servirdn para definir la Estrategia

de Sostenibilidad de COMSA Corporacién de los
proximos anos, mediante la cual se priorizardn y
articularan diferentes acciones para dar respuesta
a los distintos grupos de interés vy, a su vez,
contribuir a alcanzar las metas establecidas en la
Agenda 2030 de Naciones Unidas.

El avance en estas materias se ira reportando
de forma periddica a los grupos de interés y se
compilara en las Memorias de Sostenibilidad del
Grupo de los préoximos afos.
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Identificacion y comunicacién con los grupos de interés

En el establecimiento de los grupos de interés de COMSA
Corporacion, el grupo de trabajo ha partido de los identificados en el
ejercicio de materialidad de 2017, actualizdndolos para adaptarlos a la

nueva realidad.

Como aspecto clave dentro del modelo de negocio, el Grupo apuesta
por mantener relaciones estables y transparentes con sus diferentes

grupos de interés.

Para ello, COMSA Corporacién pone a su disposicion diferentes
canales de comunicacioén, tanto internos como externos, que

Vias de
comunicacion

Grupos de interés
internos

¢ Equipo directivo

* Empleados

.—

Reuniones formales e

posibilitan la comunicacion de inquietudes y expectativas con el
objetivo de integrarlas en su estrategia.

Desde 2022, la aplicacidon para dispositivos moéviles My COMSA ha
incorporado una nueva funcionalidad que ofrece la posibilidad de
hacer comentarios a los temas compartidos, asi como la opcidn
avanzada para que algunos usuarios puedan también publicar
contenidos de interés. Esta actualizacion tiene el objetivo de convertir
la herramienta en una nueva via de comunicacion e interaccion
bidireccional entre el Grupo vy la plantilla.

—@ informales o Grupos de interés
externos
@ Portal corporativo
* Proveedores
@ Pagina web Q
* Socios del negocio
4‘ Canal ético .7
* Clientes
—@ Aplicativos internos o ) e
* Administraciones publicas y
—@ Correo de sostenibilidad entidades reguladoras
. App My COMSA ¢ Medios de comunicacion
. _ ¢ Financiadores (inversores)
4. Entrevistas de desempefio
) * Comunidades impactadas
® Comites (comunidades locales)
Aplicativos internos y externos .7 ¢ Asociaciones sectoriales,
comunidad educativa y
Correo electrénico .7 centros de investigacion e
innovacion
Foros sectoriales o
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Concordancia con otros documentos

El presente documento se ha elaborado de forma exhaustiva teniendo
en cuenta el contexto de sostenibilidad de COMSA Corporacion,

sus temas materiales y la repercusidon de estos sobre los principales
grupos de interés. Los datos aqui presentados complementan y
amplian el Resumen Anual 2023 publicado en marzo de 2024,
disponible en la web del Grupo. En caso de divergencia de
informacién entre ambos documentos, prevalece la informacidn del
presente documento ya que ha sido verificado por un prestador
independiente de servicios de verificacion, en el marco de aplicacion
de la Ley 11/2018.

Las consultas sobre este informe pueden dirigirse a la siguiente
direccion de correo electrénico:

@ sostenibilidad@comsa.com

Concordancia y hechos relevantes

Hechos relevantes

En el periodo descrito en este informe, cabe destacar la coexistencia
de los siguientes sucesos relevantes a escala mundial que han tenido
repercusion en las operaciones del Grupo:

Fondos Next Generation EU

La llegada de los fondos Next Generation ha supuesto un relevante
impacto en el crecimiento y transformacién de la economia espafola
en 2023. En concreto, en el sector de la construccion y la ingenieria,
éstos han propiciado un repunte en la inversién en grandes proyectos
de infraestructuras, dando lugar a un relevante incremento de la cartera
del Grupo.

Conflictos y cadenas de suministro

En el marco del conflicto entre Israel y Palestina, las rutas de
suministros que atraviesan el Canal de Suez en el Mar Rojo se han

visto afectadas. Ante esta situacion, las grandes navieras se han visto
obligadas a modificar sus rutas habituales de transporte de mercancias,
lo que estd suponiendo notables incrementos en plazos de entrega y
costes. En nuestro sector, esta demora en los plazos de suministro de
algunos materiales, afectando al cumplimiento de plazos en algunos
proyectos.
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Informacidén adicional

Distribucion de la plantilla por categoria' profesional

2023 2022 2021
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Categoria 1 5 (0,5%) 18 (0,4%) 5 (0,5%) 19 (0,5%) 5 (0,5%) 17 (0,5%)
Categoria 2 21 (2,1%) 105 (2,4%) 18 (1,9%) 106 (2,6%) 15 (1,6%) 100 (2,7%)
Categoria 3 101 (10,1%) 389 (9,0%) 88 (9,2%) 342 (8,3%) 88 (9,6%) 307 (8,3%))
Categoria 4 569 (56,8%) 725 (16,7%) 572 (59,9%) 754 (18,4%) 547 (59,9%) 703 (19,0%)
. 305 2.883 2.567
Categoria 5 (30,05%) 3.101 (71,5) 272 (28,5%) (70.2%) 258 (28,3%) (69.,5%)
Total 1.001 4.338 955 4.104 913 3.694
Distribucion de la plantilla por pais?
2023 2022 2021 2020 2019

Personal (%)

Argentina =
Brasil 21 (0,4%)
Colombia 60 (1,1%)
Croacia 18 (0,3%)
Dinamarca -
Espafa 4.122 (77,2%)
Francia 71 (1,3%)
México 724 (13,6%)
Peru =
Portugal 304 (5,7%)
Suecia 19 (0,4%)
Total 5.339

Personal (%)

22 (0,4%)
67 (1,3%)
22 (0,4%)
3.770 (74,5%)
63 (1,2%)
807 (16,0%)
280 (5,5%)
28 (0,6%)
5.059

Personal (%)

17 (0,4%)
81 (1,8%)
12 (0,3%)
3.751(81,4%)
53 (1,2%)
467 (10,1%)
190 (4,1%)
36 (0,8%)
4.607

Personal (%)
4 (0,1%)
20 (0,4%)
65 (1,4%)
27 (0,6%)
3.704 (80,0%)
54 (1,2%)
549 (11,9%)
13 (0,3%)
168 (3,6%)
26 (0,6%)
4.630

Personal (%)
7 (0,2%)
30 (0,7%)
39 (0,9%)
20 (0,5%)
3.393 (80,7%)
57 (1,4%)
451 (10,7%)
76 (1,8%)
120 (2,9%)
12 (0,3%)
4.205

19 (0,5% )
109 (3,0%)

300 (8,2%)

2.541(69,5%) 306 (34,3%)

2019
(%) (%)
3 (0,3%) 15 (0,5%)
16 (1,8%) 102 (3,1%)

73 (8,2%) 291(8,8%)

686 (18,8%) 495 (55,4%) 660 (19,9%)

2.244
(67,7%)

893 3.312

TInformacion sobre Categorias: 1 Directivos/as; 2 Delegados/as, Gerentes, Jefes/as Area y Jefes/as de Departamento; 3 Jefes/as de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos/as y Administrativos/as; 5 Operarios/as.
2 En los casos en los que no se reportan datos se debe a variaciones en el perimetro de este informe.
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L Numero de altas por pais’

% 2023 2022 2021 2020 2019

O Numero Numero Numero Numero Numero

n de altas ) de altas S0 de altas S0 de altas S0 de altas 2

LN Argentina - - - - - - 1 0,1% 17 1,1%
Brasil 3 0,1% 9 0,4% 3 0,2% 3 0,2% 7 0,5%
Colombia 16 0,7% 35 1,7% 44 3,0% 30 1,8% 47 3,1%
Croacia 3 0,1% 6 0,3% - - - - - -
Dinamarca - - - - 2 0,1% 18 11% 13 0,9%
Espafa 1.298 60,0% 1228 59,6% 1.119 76,2% 1.214 71% 912 60,6%
Francia 13 0,6% 27 1,3% 21 1,4% 4 0,2% 7 0,5%
México 753 34,8% 649 31,5% 189 12,9% 336 19,7% 257 171%
Peru - - - - - - 22 1,3% 205 13,6%
Portugal 72 3,3% 99 4,8% 73 5,0% 63 3,7% 29 1,9%
Suecia 6 0,3% 7 0,3% 18 18 (1,2%) 19 1,1% 10 0,7%
Total 2.164 100% 2.014 100% 1.469 100% 1.710 100% 1.504 100%

TEn los casos en los que no se reportan datos se debe a variaciones en el perimetro de este informe.
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L Numero de bajas por pais' y tipologia

% Despido Baja voluntaria Fin de contrato Jubilacién

8 2023 2022 2021 2020 2019 2023 2022 2021 2020 2019 2023 2022 2021 2020 2019 2023 2022 2021 2020 2019

Lri Argentina - - - 0 32 - - - 1 12 - - - (0} 148 - - - 0 1
Brasil (0] 1 ) 0 2 4 g 1 2 1 (0] 1 4 9 (0] (0] o 0 (0]

Colombia 2 14 0] n 15 16 24 22 6 8 5 16 5 5 2 (0] (0] 0] 0] (0]
Croacia (0] (0] = = = 4 3 = = = 3 1 = = = (0] (0] = = =
Dinamarca = = 1 2 (0] = = 13 6 5 = = 3 & (0] = = (0] 0] (0]
Espaina 124 146 12 145 76 322 342 218 220 246 320 369 473 413 353 33 34 32 29 22
Francia (0] 2 o 1 (0] 3 5 10 4 0] 5 2 5 2 (0] (o] (0] 0] (0]
México 23 20 23 7 42 508 249 m 125 57 296 39 14 146 92 6 1 3 5 6
Peru - - = 0 = = = ¢} 481 = = = 53 662 = = = 0] 0]
Portugal 4 2 4 4 i3 36 31 37 10 8 10 2 7 2 4 (0] 2 (0] 0 1
Suecia 1 1 (0] 1 (0] n 13 7 2 1 2 1 1 1 (0] (0] 0] (0] 0] 0]
Total 154 186 140 171 170 904 670 419 376 819 641 431 612 634 1261 39 37 35 34 30
"En los casos en los gque no se reportan datos se debe a variaciones en el perimetro de este informe.
©
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L
Z
m
Ll Formacion media por categoria' profesional y género
% Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4 Categoria 5
: ) EEa e e e
. 2023 O
¢ iR = e ow
I
= 43 25 19 0,5
2022 DO
2021 (0]
2020 2
e
49 26 15 1
2019 DO

! Informacion sobre Categorias: 1 Directivos/as; 2 Delegados/as, Gerentes, Jefes/as Area vy Jefes/as de Departamento; 3 Jefes/as de Obra y Responsables de Unidad; 4 Técnicos/as y Administrativos/as; 5 Operarios/as.

©
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Informacidén adicional

Remuneracién media en € por pais y género’

2023 2022 2021 2020 2019

Argentina = = = = = = = 17.002 = 17.681
Brasil 20.521 33.098 20.702 33.759 18.590 41.541 12.270 42.683 15.048 32.361
Colombia 14.799 15.666 11.316 14.668 10.854 19.057 10.884 11.905 12.027 13.560
Croacia 18.832 19.639 16.612 19.572 = = = = = =

Dinamarca - - - - 57.174 61.906 49.040 63.406 51.092 72.701
Espafia 28.947 31.952 28.104 31.121 27130 29.754 25.641 29.859 25.578 23.319
Francia 29.652 34.734 29.838 34.817 31.285 33.832 31.707 30.929 28.728 32.690
México 14.269 10.765 11.074 9.154 9.360 8.524 8.604 7.698 10.039 9.382
Peru = = = = = = 9.276 31.086 7.583 14.507
Portugal 23.267 19.819 20.459 19.943 20.465 18.567 17.961 17.321 18.861 14.141
Suecia 38.387 49.974 38.762 45.565 40.974 50.211 37139 48.286 40.893 47.424

Remuneraciéon media en € por pais'y edad

> 30 30-50 <50
2023 2022 2021 2020 2019 2023 2022 2021 2020 2019 2023 2022 2021 2020 2019
Argentina o = = 12.044 = = = 21.894 = = = 16.574
Brasil = = = 23.254 16.411 | 32.802 33.161 27.533 29.729  31.122 = = 60.902 44.516 16.826
Colombia 8.457 6.526 6.050 8.474 7170 18.007 14.868 17.218 12.306 14.4M = 39.775 58.286 11.240 13.622
Croacia 12.313 13.949 = = = 20.787 18.803 = = = 21.095 22.234 = = =
Dinamarca = = 47966 50.426 53.894 = = 64.961 67.443 67.202 = = = = =
Espaia 24.693 23.875 21.883 22503 21.858 | 31.613 30.402 29.303 29.052 28.771 | 32.596 32.210 30.915 30.115 29.198
Francia 30.829 32104 30.063 33.290 31.483 | 33.446 33.402 33.780 30.283 30.174 @ 33.491 33.398 32.091 32.693 35.179
México 7.330 6.162 5.209 4.654 5.464 11.289 9.730 8.799 8.430 10.107 15.216 14.829 16.394 12.576 14.553
Peru = = = 10.925 8.876 = = = 23.895 12.176 = = = = 24.602
Portugal 12.417 12.441 10.762 9.883 9.421 20.319 19.458 18.196 17.445 14.387 | 25.326 25.295 23.502 22185 19.077
Suecia 42.718 35.875 41.999 40.860 40.778 45.652 43.974 49.657 47106  47.35] 42177 = = = =

'En los casos en los que no se reportan datos se debe a variaciones en el perimetro de este informe.
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Informacién adicional

L
b3
g Informacién adicional
LL
Z
—
ﬂ Remuneraciéon media en € por pais y categoria' 2023
x
8 Categoria 1y 2 Categoria 3 Categoria4.2  categoria 4.1 Categoria 5
U? Brasil = 43.710 18.261 21.946
Lo Colombia 77.693 24.996 1.228 8.759
Croacia - 28.074 15.203 16.566
Espafa 91.540 50.881 37.309 27.334 24.835
Francia = 45.412 35.332 27.088
México 64.712 31.738 13.000 7.726
Portugal 56.347 37.063 20.008 15.181
Suecia = 66.161 43.345 31.363
Remuneraciéon media en € por pais y categoria' 2022 Remuneraciéon media en € por pais y categoria' 2021
Categoria 1y 2 Categoria 3 Categoria4.2  categoria 4.1 Categoria S Categorial  Categoria 2  Categoria3 Categoria4.2 Categoria4.l1 Categoria 5
Brasil = 49.085 16.983 = Brasil 60.571 16.556
Colombia - 26.337 8.919 8.497 Colombia - 34.465 8.975 16.875
Croacia = 27.846 14.529 15.857 Croacia - 64.160 57.821
Espafia 92.545 50.126 36.309 26.360 23.661 Espafa 88.524 49.942 35.445 23.949 22.775
Francia - 45.916 35.337 26.832 Francia - 44.038 33.211 26.014
México 56.312 26.799 10.657 6.839 México - 32.282 8.681 5.682
Portugal 54.948 37.624 18.901 14.296 Portugal 40.814 18.541 13.606
Suecia - 39.882 - Suecia - 47.389

"En los casos en los que no se reporta informacion se debe a que no hay personal o bien por motivos de confidencialidad no es posible proporcionar el dato.

©
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Informacién adicional

L

b3

g Informacién adicional

LL

Z

—

ﬂ Remuneraciéon media en € por pais y categoria’ 2020 Remuneracién media en € por pais y categoria' 2019

x

8 Categoria 1 Categoria 2  Categoria3 Categoria4.2 Categoria4.l Categoria 5 Categoria 1 Categoria 2  Categoria3  Categoriad4d  Categoria 5

U? Argentina 17.002 - Argentina - 23.809 15.060

ol Brasil 69.868 19.429 Brasil = 43.534 15.905
Colombia = 14.155 6.059 Colombia = 14.804 9.349
Dinamarca 73.802 49.701 - Dinamarca - 71.701 58.279 -
Espafa 87.782 49.293 34.959 24.586 22.422 Espafa 87.806 48.587 31.471 21.431
Francia = 35.989 30.010 26.729 Francia = 37.556 31.471 21.431
México = 37.362 8.114 5.120 México = 40.906 28.172 26.810
Peru = 27.736 5.888 Peru = 44.776 31.406 12.523 7.811
Portugal = 37.993 17.708 12.193 Portugal = 64.246 26.268 16.379 10.329
Suecia = 44.428 Suecia = 44,703

"En los casos en los que no se reporta informacion se debe a que no hay personal o bien por motivos de confidencialidad no es posible proporcionar el dato.

©

VOLVER
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Informacién adicional

L

Z - » - - = =,

g Informacion adicional Equipo COMSA Corporacion

LL

Z

—

E Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

Y 2023 2022 2021 2020 2019

8 o o] o o) o [o)

7 [ U [ U [ U

ke Argentina - - 0% 25% 0% 17%

— Brasil 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Colombia - - - - - -

Croacia - - - - - -
Dinamarca - - 100% 100% 100% 100%
Espaina 99% 99% 99% 99% 99% 99%
Francia 100% 100% 100% 100% 100% 100%
México 0% 38% 0% 33% 0% 43%
Peru - - - - - -
Portugal 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Suecia 100% 100% 100% 100% 100% 100%

©
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Informacién adicional

Informacién adicional Fiscal

Enfoque fiscal

El Grupo dispone de una Politica Fiscal y una Estrategia Fiscal
aprobada por el Consejo de Administracion y aplicable en todos los
paises en los que opera. El objetivo de esta politica es minimizar los
riesgos en el ambito tributario, y para ello cuenta con el Protocolo
de prevencion, control y gestidon de los riesgos tributarios y contra la
Seguridad Social que garantiza que se cumple con los principios de
transparencia, integridad, eficiencia y prudencia en este ambito.

Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos

COMSA Corporacion es consciente de que su contribucion fiscal
constituye una parte significativa en el desarrollo de las comunidades
en que opera, por lo que el rigor en el cumplimiento normativo en
este dmbito, incluido en el mapa de riesgos de COMSA Corporacion,
se enmarca en el modelo de compliance del Grupo, siendo el
Departamento Fiscal, supervisado por la Direccidon Financiera del
Grupo, el responsable de dar cumplimiento a la Politica Fiscal.

Participacion de grupos de interés y gestion de
inquietudes en materia fiscal

A nivel interno, la concienciacidn sobre el cumplimiento tributario,
como parte del modelo de compliance del Grupo, resulta fundamental,
especialmente para posiciones potencialmente expuestas a los riesgos
tributarios. En este sentido, la comunicacidn con el Departamento
Fiscal Corporativo, a nivel de consulta y coordinacién, resulta
fundamental, tanto a nivel nacional como internacional.

En lo que respecta a grupos de interés externos, existen diversos
canales de comunicacién que permiten recoger cualquier tipo de
inquietud o sugerencia, incluyendo las de indole tributaria por su
especial sensibilidad. En relacién con socios de negocios externos,
uniones temporales de empresas, joint ventures u otras formas
andlogas de colaboracién, se fomenta una relacion transparente,
con un analisis riguroso de la tributacidon de cualquier proyecto en
cualquier ambito geografico.
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Deloitte.

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA

A los socios de COMSA Corporacidn de Infraestructuras, S.L.:

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance
de seguridad limitada, de la informacién no financiera contenida en la Memoria de Sostenibilidad
2023 (en adelante EINF 2023) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de
2023, de COMSA Corporacién de Infraestructuras, S.L. (en adelante COMSA Corporacién) y
Sociedades Dependientes (en adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestidn
Consolidado del Grupo.

El contenido del EINF 2023 incluye informacin adicional a la requerida por la normativa mercantil
vigente en materia de informacidén no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de
verificacidn. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la
informacion identificada en las tablas “Anexo | Indice de Contenidos Ley No Financiera ¥y GRI",

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF 2023 incluido en el Informe de Gestién Consolidado del Grupo, asi como
el contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de COMSA Corporacion. El
EINF 2023 se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogides en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (estandares GRI) seleccionados.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF 2023 esté libre de incorreccién
material, debida a fraude o error.

Los administradores de COMSA Corporacién son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para
la preparacion del EINF 2023.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido los requerimientos de independencia y demds requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas
internacionales sobre independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Profesionales de la Contabilidad {Codigo del IESBA, por sus siglas en inglés) que estd basado
en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Detgme. 5.L. Inscrita an ¢ Registra Mercantl de Macrid, 1oma 13650, sec0an £, Tolo 188, hol M-58414. rseripete 56° CLF - 875104450
Do socal: Maza Pablo Buiz Peassn, 1, Torme Piesso, 28020, Madric.

Verificacion externa

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (MIGC) 1, que requiere que
la firma disefie, implemente y opere un sistema de gestién de la calidad que incluye politicas o
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién
no Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y
medioambiental.,

Nuestra responsabilidad

Muestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria
o de la Revisian de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo
de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional
de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacidn sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién Mo Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extensidn, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccién, asi como a las
diversas unidades de COMSA Corporacion que han participado en la elaboracién del EINF 2023,
en la revisidn de los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF 2023
y en la aplicacién de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se
describen a continuacién;

* Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestidn aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revisidn externa,

* Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF 2023 en
funcion del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y deserito en el apartado 5. Sobre
el Informe — Alcance y cobertura”, considerando contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor.

* Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF 2023.
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Verificacion externa

* Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas vy los enfoques de gestién
aplicados en relacidn a los aspectos materiales presentados en el EINF 2023,

+ Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccidn de una muestra, de la informacidn
relativa a los contenidos incluidos en el EINF 2023 y su adecuada compilacidn a partir de los
datos suministrados por las fuentes de informacién.

* Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccidn.
Fundamento de la conclusion con salvedades

Como resultado de los procedimientos realizados y las evidencias obtenidas se han identificado
limitaciones en la verificacion de la integridad de los contenidos e incorrecciones por presentacion
parcial y omisiones de los contenidos requeridos por la normativa mercantil en materia de
informacion no financiera y los estandares GRI seleccionados. Las incorrecciones detectadas se
encuentran detalladas en la tabla de "Fundamentos de la conclusidn con salvedades” anexa a este
informe, que forma parte integrante del mismo.

Conclusion con salvedades

Basdndonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que
hemos obtenido, excepto por los efectos de la cuestion descrita en el parrafo “Fundamento de la
conclusién con salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga
creer que la informacién no financiera incluida en el “Anexo I Indice de Contenidos Ley No
Financiera y GRI" de la Memoria de Sostenibilidad 2023 de COMSA Corporacién de
Infraestructuras, S.L. y Sociedades Dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el
31 de diciembre de 2023 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo
con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
estdndares GRI seleccionados.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al reguerimiento establecidoe en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones,

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

DELOITTE,

DELOMTTE, S.L.

onanvn 30,00 EUR

2024 Nam OUZA14128

Anexo al Informe de Verificacion Independiente

Fundamentos de la conclusion con salvedades

Ley de informacion no financiera Fundamentos de la conclusion

5.4.1: Beneficios obtenidos pais por pais No se desglosa la informacidn.

5.4.1: Impuesto sobre beneficios pagados  No se desglosa la informacion.
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Estandar GRI al que corresponde

Paginas e

informacion adicional

Modelo de Descripcioén del Breve descripcion del modelo de negocio del GRI 2-1 Detalles organizacionales 8,9
Negocio modelo de negocio  grupo, que incluird su entorno empresarial, su o
del grupo organizacion y estructura, los mercados en los que GRI 2‘6 Actmdadgs, cadena de valor y otras 38-42, 131
opera, sus objetivos y estrategias, y los principales relaciones comerciales
factores y tendencias que pueden afectar a s L
Y s 1as que pu Y GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicion 14, 20
futura evolucién.
GRI 3-1 Proceso de determinacion de los temas 155-157
materiales
GRI 3-2 Lista de los temas materiales 157
Informacion Politicas Politicas que aplica el grupo, que incluya los GRI 2-22 Declaracion sobre la estrategia de 10, 56-61
sobre cuestiones procedimientos de diligencia debida aplicados desarrollo sostenible, 2-23 Compromisos y politicas
medioambientales de identificacion, evaluacion, prevencion y y 2-24 Incorporaciéon de los compromisos y politicas
atenuacion de riesgos e impactos significativos, y
de verificaciéon y control, asi como las medidas que
se han adoptado.
Principales riesgos Principales riesgos relacionados con esas GRI 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgosy  46-48
cuestiones vinculados a las actividades del grupo, oportunidades del cambio climatico
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado,
GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos 43

sus relaciones comerciales, productos o servicios
gue puedan tener efectos negativos en esos
ambitos, y como el grupo gestiona dichos riesgos,
explicando los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales

de referencia para cada materia. Debe incluirse
informacion sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los mismos,
en particular sobre los principales riesgos a corto,
medio y largo plazo.

"EINF: Estados de Informacién no Financiera.

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

negativos
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Efectos actuales y previsibles de las actividades de
la empresa en el medio ambiente y en su su caso,
en la salud y la seguridad

Informacién General
sobre cuestiones

medioambientales

Procedimientos de evaluacién o certificacion
ambiental

Recursos dedicados a la prevencién de riesgos
ambientales

Aplicacion del principio de precaucion

Provisiones y garantias para riesgos ambientales

Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de carbono que afectan gravemente

al medio ambiente, teniendo en cuenta cualquier
forma de contaminaciéon atmosférica especifica de
una actividad, incluido el ruido y la contaminacién
luminica

Contaminacion

"EINF: Estados de Informacién no Financiera.

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Estandar GRI al que corresponde

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en
la supervision de la gestiéon de los impactos

GRI 416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y
seguridad de las categorias de productos o servicios

GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los
impactos en la salud y seguridad de las categorias
de productos y servicios

Indicador NO GRI. Procedimientos de certificacion y
evaluacion ambiental

Indicador NO GRI. Descripciéon de los principales
gastos e inversiones de naturaleza ambiental.

GRI 2-23 Compromisos y politicas

GRI 2-27 Cumplimiento con la legislacién y las
normativas

Indicador NO GRI. Provisiones de naturaleza
ambiental, asi como garantias, coberturas y seguros
frente a riesgos ambientales.

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 302-5 Reducciones en los requerimientos
energéticos de los productos y servicios

GRI 305-6 Emisiones de sustancias que agotan la
capa de ozono

GRI 305-7 NOx, SOx y otras emisiones atmosféricas
significativas

Paginas e

informacion adicional

56,157

1

118, 126, 140

Desde 2018 no hay

constancia de incidentes

en este dmbito.

59, 67

—

42,76

73

No reportado en 2023.

No reportado en 2023.

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 172



L
>
x
O
L
Z
_
I
L
x
o
O
%)
o)

©

VOLVER

ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde

Economia Circular
Yy prevenciony
gestion de residuos

Informacién
sobre cuestiones
medioambientales

Uso sostenible de
los recursos

"EINF: Estados de Informacién no Financiera.

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion,
otras formas de recuperacion y eliminacién de
desechos. Acciones para combatir el desperdicio
de alimentos

El consumo de agua y el suministro de agua de
acuerdo con las limitaciones locales

Consumo de materias primas y las medidas
adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso

Energia: Consumo, directo e indirecto; Medidas
tomadas para mejorar la eficiencia energética, Uso
de energias renovables

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

GRI 306-1 (v.2020) Generacion de resiudos e
impactos significativos relacionados

GRI 303-1 (v.2018) Interaccién del agua como
recurso compartido

GRI 303-2 (v.2018) Gestién de los impactos
relacionados con el vertido de agua

GRI 303-3 (v.2018) Extraccion de agua por fuente
GRI 303-4 (v.2018) Vertido de agua

GRI 303-5 (v.2018) Consumo de agua

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 301-1 Materiales utilizados por peso y volumen
GRI 301-2 Materiales reciclados consumidos

GRI 301-3 Productos y embalajes recuperados

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 302-1 Consumo energético dentro
de la organizacion

GRI 302-2 Consumo energético fuera
de la organizacién

GRI 302-3 Intensidad energética

Paginas e
informacion adicional

62-65

‘m
[0}

‘0\
[}

o
T
o
o

‘ (0]
(o0]

[0
00

Energia utilizada
(electricidad y combustible)
respecto a las ventas
globales (GJ/M €)

2023: 295,56

2022: 331,17

2021: 415,82

2020: 469,36

2019: 434,19

@®HN MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 173



L
>
x
O
L
Z
_
I
L
x
o
O
%)
o)

©

VOLVER

ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde

Informacién
sobre cuestiones
medioambientales

Proteccién de la
biodiversidad

Cambio Climatico

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Las medidas adoptadas para adaptarse a las
consecuencias del Cambio Climatico

Metas de reduccidén establecidas voluntariamente a
medio y largo plazo para reducir las emisiones GEI
y medios implementados a tal fin.

Medidas tomadas para preservar o restaurar la
biodiversidad

Impactos causdos por las actividades u
operaciones en areas protegidas

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

GRI 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)

GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEIl al generar
energia (alcance 2)

GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI
(alcance 3)

GRI 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 302-4 Reduccién del consumo energético

GRI 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

GRI 304-2 Impactos significativos de las actividades,
los productos y los servicios en la biodiversidad

GRI 304-3 Habitats protegidos o restaurados

GRI 304-1 Centros de operaciones en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados dentro de o
junto a areas protegidas o zonas de gran valor para
la biodiversidad fuera de areas protegidas

GRI 304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja
de la UICN y en listados nacionales de conservacion
cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por
las operaciones

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

Paginas e
informacion adicional

Emisiones respecto a
las ventas globales (Tn
CO2eq/M€)

2023: 264,40

2022: 250,42

77-78

No reportado en 2023.

No reportado en 2023.
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Informacién sobre Politicas
cuestiones sociales
y relativas al

personal

Principales riesgos

Empleo

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

Politicas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida aplicados

de identificacion, evaluacioén, prevencion y
atenuacion de riesgos e impactos significativos, y
de verificacion y control, asi como las medidas que
se han adoptado.

Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del grupo,
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado,
sus relaciones comerciales, productos o servicios
gue puedan tener efectos negativos en esos
ambitos, y cdmo el grupo gestiona dichos riesgos,
explicando los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales

de referencia para cada materia. Debe incluirse
informacion sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los mismos,
en particular sobre los principales riesgos a corto,
medio y largo plazo.

Numero total y distribucién de empleados por
sexo, edad, pais y clasificacion profesional

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Estandar GRI al que corresponde

GRI 2-22 Declaracioén sobre la estrategia de
desarrollo sostenible; GRI 2-23 Compromisos y
politicas; GRI 2-24 Incorporaciéon de compromisos y
politicas

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos
negativos

GRI 2-7 Empleados
GRI 2-8 Trabajadores que no son empleados

GRI 405-1 Porcentaje de empleados por categoria
laboral para cada una de las siguientes categorias
de diversidad: género y grupo de edad

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

Paginas e

informacion adicional

98=95

43, 93-95

108

95,160
53,101-102

160
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Informacién sobre
cuestiones sociales
y relativas al
personal

Empleo

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

Numero total y distribucion de modalidades de
contrato de trabajo

Promedio anual de contratos indefinidos,
temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y
clasificacion profesional

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion
profesional

Remuneraciones medias y su evolucion
desagregados por sexo, edad y clasificacion
profesional o igual valor; Remuneracion de puestos
de trabajo iguales o de media de la sociedad

Brecha Salarial

La remuneracién media de los consejeros y
directivos, incluyendo la retribucién variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de
prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra
percepcidon desagregada por sexo

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Estandar GRI al que corresponde

GRI 2-7 Empleados

GRI 2-7 Empleados

GRI 401-1. Numero total y la tasa de rotacion de
personal durante el periodo objeto del informe, por
grupo de edad, sexo y regién considera el dato de
despidos

GRI 201-3 Obligaciones del plan de beneficios
definidos y otros planes de jubilacion

GRI 202-1 Ratios entre el salario de categoria inicial
estandar por género y el salario minimo local

GRI 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo
completo que no se dan a los empleados a tiempo
parcial o temporales

GRI 405-2 remuneracion media por sexo, edad y
clasificacion profesional y su evolucién

GRI 405-2 Ratio entre el salario basico y la
remuneracion de mujeres y de hombres

GRI 2-19 Politicas de remuneracion
GRI 2-20 Proceso para determinar la remuneracion
GRI 2-21 Ratio de compensacion total anual

GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los
grupos de interés

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

Paginas e

informacion adicional

95, 101-102, 109

109-110

106-107,146-147
161-162

El Grupo no realiza este tipo
de compensaciones.
105

104

164-165

I

o)

-
()]

—
ul

Los grupos de interes no
participan en temas relativos
a las remuneraciones.
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ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde !Dagmas ?, o
informacion adicional

Informacién sobre Empleo Implantacion de medidas de desconexidn laboral No hay GRI asociado. Descripcidn de las politicas de 115
cuestiones sociales desconexion laboral.
y relativas al
personal Empleados con discapacidad GRI 405-1Diversidad de 6rganos de gobiernoy dela 15, 26, 101-102, 114
plantilla.
Organizacion del Organizacion del tiempo de trabajo No hay GRI asociado Las horas de trabajo
trabajo son las establecidas en
los diferentes convenios
colectivos.

En lo que respecta al
registro de jornada, este se
implantoé a inicios de 2020.

Numero de horas de absentismo No hay GRI asociado. 125
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la GRI 401-3 Permisos parentales 16
conciliacion y fomentar el ejercicio corresponsable o o

de estos por parte de ambos progenitores Descripcion cualitativa 115-116

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.
2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

@®HN MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 177



ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde

aginas e
informacion adicional

Informacién sobre Salud y seguridad Condiciones de salud y seguridad en el trabajo GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud vy la 18-123
cuestiones sociales seguridad en el trabajo

y relativas al GRII 403-2 Identificacién de peligros, evaluacion de

personal riesgos e investigacion de incidentes

GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo

GRI 403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicaciéon sobre salud y seguridad
en el trabajo

GRI 403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y
seguridad en el trabajo

GRI 403-6 Fomento de la salud de los trabajadores
GRI 403-7 Prevencién y mitgacion de los impactos
en la salud y la seguridad de los trabajadores
directamente vinculados mediante relaciones
comerciales

GRI 403-8 Trabajadores cubiertos por sistema de
getsion de seguridad y salud
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Accidentes de trabajo (frecuencia y gravedad) GRI 403-9 Accidentes laborales 124-125, 136
desagregado por sexo

Enfermedades profesionales (frecuencia y GRI 403-10 Enfermedades profesionales 125
gravedad) desagregado por sexo

Relaciones Sociales  Organizacion del didlogo social, incluidos los GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los 17,123
procedimientos para informar y consultar al grupos de interés
personal y negociar con ellos

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio GRI 2-30 Convenios de negociacion colectiva 123,167
colectivo por pais

GRI 402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios Establecido por convenio.
operacionales

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.
2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.
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ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde !Daglnas e” o
informacion adicional

Informacién sobre Relaciones Sociales Balance de los convenios colectivos, GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y la 18-119
cuestiones sociales particularmente en el campo de la salud y seguridad en el trabajo

y relativas al seguridad en el trabajo

personal GRI 403-4 Participacion de los trabajadores, 123

consultas y comunicaciéon sobre salud y seguridad
en el trabajo

L
>
0'd
O
LL
Z
—
L
L
nd
m
(@)
)
To)
=

Formacion Politicas implementadas en el campo de la GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 97
formacion
Cantidad total de horas de formacién por GRI 404-1 Horas medias de formacién anuales por 36, 98, 121-122
categorias profesionales empleado

GRI 205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas 35-36
y procedimientos anti corrupcion

Accesibilidad Accesibilidad universal de las personas con GRI 3-3 Gestion de los temas materiales n4
discapacidad

Igualdad Medidas adoptadas para promover la igualdad de GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 109-112
trato y de oportunidades entre hombres y mujeres

Planes de igualdad GRI 3-3 Gestion de los temas materiales m

Medidas adoptadas para promover el empleo GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 99-102

GRI 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de 99
los empleados y programas de ayuda a la transicion

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo  GRI 3-3 Gestion de los temas materiales n3

La integracion y accesibilidad universal de las GRI 3-3 Gestion de los temas materiales Nn3-114
personas con discapacidad

Politica contra todo tipo de discriminicacién y, en GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 101

su caso, de gestion de la diversidad
GRI 406-1 Casos de discriminacion y acciones 108, 113

correctivas emprendidas

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.
2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Informacién sobre Politicas
el respeto de los

derechos humanos

Principales riesgos

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

Politicas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida aplicados

de identificacion, evaluacién, prevencion y
atenuacion de riesgos e impactos significativos, y
de verificacion y control, asi como las medidas que
se han adoptado.

Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del grupo,
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado,
sus relaciones comerciales, productos o servicios
gue puedan tener efectos negativos en esos
ambitos, y como el grupo gestiona dichos riesgos,
explicando los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales

de referencia para cada materia. Debe incluirse
informacion sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los mismos,
en particular sobre los principales riesgos a corto,
medio y largo plazo.

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Estandar GRI al que corresponde

GRI 2-22 Declaracioén sobre la estrategia de
desarrollo sostenible; GRI 2-23 Compromisos y
politicas; GRI 2-24 Incorporaciéon de compromisos y
politicas

GRI 410-1 Personal de seguridad formado en
politicas o procedimientos de Derechos Humanos

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno
en la supervision de la gestion de los impactos y GRI
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

Paginas e

informacion adicional

13, 21, 33-34

No reportado en 2023.
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde

Informacién sobre Derechos Humanos
el respeto de los

derechos humanos

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

Aplicacion de procedimientos de debida diligencia
en derechos humanos

Prevencién de los riesgos de vulneracion de los
derechos humanos y, en su caso, medidas para
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos

Denuncias por casos de vulneraciones de derechos
humanos

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de
los convenios fundamentales de la OIT relacionadas
con el respeto por la libertad de asociaciéon y el
derecho a la negociacidn colectiva, la eliminaciéon
de la discriminacion en el empleo y la ocupacién,

la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio y la
abolicion efectiva del trabajo infantil

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado
filtros de seleccién de acuerdo con los criterios
sociales

GRI 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena
de suministro y medidas tomadas

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 410-1 Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de derechos humanos

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes

GRI 411-1 Casos de violaciones de los derechos de
los pueblos indigenas

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho
a la libertad de asociacion y negociacion colectiva
podria estar en riesgo

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo infantil

GRI 409-1 Operaciones y proveedores con
riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u
obligatorio

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

Paginas e

informacion adicional

33-34

134

Desde 2018 no hay

constancia de casos en

este ambito.
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ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Estandar GRI al que corresponde

Paginas e

informacion adicional

Informacioén Corrupciény Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 21-24, 28, 44,131
relativa a la soborno de lucro
lucha contra la GRI 201-1 Valor econémico directo generado y 53-55,145
corrupciony el distribuido
soborno
GRI 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios 11,53, 86
apoyados
GRI 415-1 Contribucion a partidos y/o representantes Desde 2018 no hay
politicos constancia de este tipo de
contribuciones.
Informacién sobre Politicas Politicas que aplica el grupo, que incluya los GRI 2-22 Declaracioén sobre la estrategia de 10-13, 21
la sociedad procedimientos de diligencia debida aplicados desarrollo sostenible; GRI 2-23 Compromisos y
de identificacion, evaluacién, prevencion y politicas; GRI 2-24 Incorporaciéon de compromisos y
atenuacion de riesgos e impactos significativos, y politicas
de verificacion y control, asi como las medidas que
se han adoptado.
Principales riesgos Principales riesgos relacionados con esas GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 21-22, 33,145
cuestiones vinculados a las actividades del grupo, » . . )
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno 16, 19, 45

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

sus relaciones comerciales, productos o servicios
gue puedan tener efectos negativos en esos
ambitos, y cdmo el grupo gestiona dichos riesgos,
explicando los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales

de referencia para cada materia. Debe incluirse
informacion sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los mismos,
en particular sobre los principales riesgos a corto,
medio y largo plazo.

en la supervision de la gestion de los impactos y GRI
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 182



ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI
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g ANEXO I. Indice de contenidos EINF' y GRI?
L
Z
— . . Paginas e
L Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde . " o
Ll informacidn adicional
% Informacién sobre Compromisos Impacto de la actividad de la sociedad en el GRI 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios 11,53, 86-87
@) la sociedad de la empresa empleo y el desarrollo local apoyados
wn con el desarrollo
. sostenible GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos 53,120
n significativos
GRI 204-1 Proporcidn de gasto en proveedores 53-54,132
locales
GRI 202-2 Proporcioén de altos ejecutivos 95
contratados en la comunidad local
Impacto de la actividad de la sociedad en las GRI 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios 1,53, 86-87
poblaciones locales y el territorio apoyados
GRI 203-2 Impactos econémicos indirectos 53,120

significativos

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la 53, 145-150
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

GRI 413-2 Operaciones con impactos negativos 77-79
significativos -reales o potenciales- en las
comunidades locales

Relaciones mantenidas con los actores de las GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los 30, 117,123,158
comunidades locales y las modalidades de didlogo grupos de interés
con estos
Acciones de asociacion o patrocinio GRI 2-28 Afiliacion a asociaciones 13, 74-75, 88-90, 99-101,
130, 146-150
GRI 201-1 Valor econémico directo generado 53,145
y distribuido

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.
2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.

©

@®N MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023 | 183
VOLVER




ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

ANEXO I. indice de contenidos EINF' y GRI?

> Pagin
Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde . Sgin=s ?, o
informacion adicional
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Informacién sobre Subcontrataciéon y Inclusién en la politica de compras de cuestiones GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 131-133
la sociedad proveedores sociales, de igualdad de género y ambientales

Consideracion en las relaciones con proveedores Descripcidon cualitativa 133

y subcontratistas de su responsabilidad social y

ambiental

Sistemas de supervision y auditorias y resultados GRI 308-1 Nuevos proveedores gue han sido 134

de las mismas evaluados segun criterios ambientales
GRI 308-2 Impactos ambientales negativos en la 135
cadena de valor y acciones desarrolladas
GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado 134
filtros de seleccién de acuerdo con los criterios
sociales
GRI 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena 135
de valor y acciones desarrolladas

Consumidores Medidas para la salud y seguridad de los GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 139

consumidores
GRI 416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y 142
seguridad de las categorias de productos o servicios
GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los Desde 2018 no hay
impactos en la salud y seguridad de las categorias constancia de incidentes
de productos y servicios en este dmbito.
GRI 417-1 Requerimientos para la informacién y el No aplica.

etiquetado de productos y servicios

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.
2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.
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Informacién sobre Consumidores
la sociedad resoluciéon de las mismas
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Informacion fiscal

Beneficios obtenidos por pais

Impuestos sobre beneficios pagados

Subvenciones publicas recibidas

'EINF: Estados de Informacion no Financiera.

©

VOLVER

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y

ANEXO I. indice de

contenidos EINF y GRI

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estandar GRI al que corresponde !Daglnas e” o
informacion adicional

GRI 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramientoy  142-144
plantear inquietudes

GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos 142-144
negativos

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 139

GRI 417-2 Casos de incumplimiento relacionados No aplica.
con la informacion y el etiquetado de productos y

servicios

GRI 417-3 Casos de incumplimiento relacionados No aplica.

con comunicaciones de marketing

GRI 418-1 Denuncias substanciales relacionadas con Desde 2018 no hay

brechas en la privacidad de los clientes y pérdidas reclamaciones en este
de datos de clientes. ambito.

GRI 207-1 Enfoque fiscal 168

GRI 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestiéon de 168

riesgos

GRI 207-3 Participacion de grupos de interés y 168

gestion de inquietudes en materia fiscal

GRI 207-4 (v.2019) Beneficios o pérdidas antes de No se reporta.

impuestos

GRI 207-4 (v.2019) Impuestos sobre el beneficio de No se reporta.
las sociedades pagado

GRI 201-4 Asistencia financiera recibida del 2.799,1 miles de € en 2023.

gobierno v.2016

2 GRI: Global Reporting Initiative, Iniciativa de Reporting Global utilizada para reportar temas relativos a sostenibilidad.
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Poner fin a la pobreza en todas sus formas en
todo el mundo.

Poner fin al hambre, lograr la seguridad
alimentaria y la mejora de la nutricién y promover
la agricultura sostenible.

Garantizar una vida sana y promover el bienestar
para todos en todas las edades.

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y
de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos.

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar
a todas las mujeres y las nifas.

Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento para todos.

Garantizar el acceso a una energia asequible,
segura, sostenible y moderna para todos.

Promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos.

Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar
la innovacion.
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Reducir la desigualdad en y entre los paises.

Lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles.

Garantizar modalidades de consumo y
produccioén sostenibles.

Adoptar medidas urgentes para combatir el
cambio climatico y sus efectos.

Conservar y utilizar en forma sostenible los
océanos, los mares y los recursos marinos para el
desarrollo sostenible.

Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra
la desertificacion, detener e invertir la degradacion
de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.
Promover sociedades justas, pacificas e

inclusivas.

Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible.
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